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OZET

YILDIRIM, Tuba. Ogrencilerin Istihdam Edilebilirlik ve Bilgi Okuryazarhig: Becerileri:
Hacettepe Universitesi Ornegi, Doktora Tezi, Ankara, 2019.

Geng issizligi tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de 6nemli bir sorundur. Universite
mezunlarin istihdam edilememeleri ulusal ekonomiyi olumsuz etkiledigi gibi birey i¢in hem
finansal hem de psikolojik sorunlara neden olmaktadir. Istihdam edilebilmek i¢in mezun olunan
alan ile ilgili teknik bilginin yan1 sira istihdam edilebilirlik becerileri olarak adlandirilan teknik
olmayan becerilere de sahip olmak biiyiik énem tasimaktadir. Istihdam edilebilirlik becerileri
kisinin ige girmesi, isinde basarili olmasi, ilerleme kaydedebilmesi ve kendini gelistirebilmesi i¢in
gereken ve tiim is alanlar1 i¢in ortak olan becerilerdir. istihdam edilebilirlik becerileri temel
beceriler, diisiinme becerileri, kisisel beceriler, kaynak kullanim becerileri, kisilerarasi beceriler,
sistem ve teknoloji kullanim becerileri, yabanci dil becerileri ve bilgi (okuryazarligi)

becerilerinden olusmaktadir. Bilgi okuryazarligi becerileri ile biiyiik 6l¢iide ortiismektedir.

Bu calisma 2017-2018 Akademik yilinda Hacettepe Universitesi’nden mezun olacak lisans
ogrencilerinin istihdam edilebilirlik becerileri agisindan durumlarini belirlemek amaciyla
yapilmistir. Arastirma kapsaminda mezun durumundaki 362 Ggrencinin istihdam edilebilirlik
becerilerine verdikleri dnem ve basar1 6z-degerlendirmeleri ile mezun durumundaki 6grencilere
ders veren 168 o&gretim tyesinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem ve
ogrencilerinin bagarilar ile ilgili goriislerinin belirlenmesi amaciyla anket uygulanmistir. Caligma
kapsaminda iki asamali tabakali ornekleme yontemi kullanilmistir. Arastirma bulgulart
ogrencilerin istihdam edilebilirlik alt becerileri acisindan farkli basari/yeterlik diizeylerine isaret
etmektedir. Ogrencilerin en az basarili oldugu beceri yabanci dil becerisidir. Bulgular ayrica,
istihdam edilebilirlik becerilerine verilen onem ile basar1 degerlendirmeleri arasinda fark
oldugunu ve becerilere verilen 6nem diizeyinin basar1 degerlendirmesinden yiiksek oldugunu,
Ogretim {iyelerinin basar1 degerlendirmelerinin 6grencilerin 6z-degerlendirmelerinden daha
diisiik oldugunu, 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem ve basar1 6z-
degerlendirmelerinin bir kisminin cinsiyet, disiplin, akademik ortalama gibi demografik
ozelliklere gore degistigini ve Ogrencilerin biiyiikk bir oraninin sahip olduklari istihdam

edilebilirlik becerilerini tiniversitede kazandiklarini diisiindiiklerini géstermektedir.

Anahtar sozciikler

Istihdam, istihdam edilebilirlik becerileri, mezun istihdamu, isveren, bilgi okuryazarhig
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ABSTRACT

YILDIRIM, Tuba. Employability and Information Literacy Skills of Students: Hacettepe
University Case, PhD Thesis, Ankara, 2019

Youth unemployment is an important problem in Turkey as it is in the whole World.
Unemployment of university graduates negatively affects the national economy and causes both
financial and psychological problems for the individual. In order to be employed, it is of great
importance to have technical knowledge about the discipline of graduation as well as non-
technical skills which are called employability skills. Employability skills are skills that are
common to all areas of business that are necessary for the person to get employed, to be successful
in their business, to make progress and to improve themselves. Employability skills include basic
skills, thinking skills, personal skills, resource use skills, interpersonal skills, system and
technology skills, foreign language skills and information (literacy) skills. Employability skills

are largely overlap information literacy skills.

This study aims to investigate the state of 2017-2018 academic year graduates of Hacettepe
University with regard to their employability skills. Within the scope of the study, a questionnaire
was applied to both students and faculty members on a stratified random sampling strategy to
determine the importance of the employability skills and the competence of the students. 362
students and 168 faculty members participated in this study. Research findings indicate different
achievement/competence levels of the students’ employability skills. Students are least successful
in foreign language skills. The findings also indicate that there is a difference between the
importance given to employability skills and achievement assessments, and the level of
importance given to the skills is higher than the success assessment, and the success evaluations
of the faculty members are lower than the students’ self-assessments. It is also understood from
the findings that the importance given to the students’ employability skills and some of the success
self-evaluation changes according to demographic characteristics such as gender, discipline and
academic success. In addition to that large proportion of the students think that they gain their

employability skills at the university.

Keywords

Employability, employability skills, graduate employability, employer, information literacy
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1.BOLUM

GIRIS

1.1 KONUNUN ONEMIi

Gilinlimiizde teknolojinin ilerlemesi ile daha gelismis makinelerin is yasamina girmesi deneyimli
uzmanlara gereksinim duyan daha profesyonel bir is yonetimi anlayiginin etkin olmasina yol
acmugtir. Bir taraftan vasifsiz isgiictine olan talebi azaltan ve bazi mesleklerin tamamen ortadan
kalkmasina neden olan degisim siireci diger taraftan bazi yeni mesleklere ve nitelikli iggiiciine
talep yaratmaktadir. Ornegin, giiniimiizde montaj hatt1 is¢ileri, telefon operatdrleri, stenograflara
olan talep azalirken bilgisayar ve robot operatorleri, bilgi profesyonelleri gibi nitelikli iggiiciine
talep artmaktadir. Bunun bir sonucu olarak toplum bireyleri 6zellikle gengler issizlik tehdidi ile

kars1 karsiya kalmaktadirlar.

Issizlik tiim diinya i¢in 6nemli sorunlardan biridir. Diinya genelinde geng issizligi 2006 yilinda
%12,3’den 2017 yilinda %13 e yiikselmistir (Department of Economics and Social Affairs, 2018).
Tiirkiye’de de iiniversiteli issiz orani1 her gecen giin artmaktadir. Tiirkiye Istatistik Kurumu

(TUIK) tarafindan Ocak 2018 tarihinde yayinlanan rapora gore iiniversiteli isiz oram %12,8’dir.

Issizlik sadece ulusal ekonomileri etkileyen bir kavram degil, ayn1 zamanda bireylerin finansal
durumunu etkileyen énemli bir siiregtir. Istihdam edilmek bireylere diizenli bir gelirin yani sira
bir takim psiko-sosyal faydalar saglamaktadir. Sosyal bir varlik olan insan i¢in is, yasamini
anlamh ve diizenli kilan, vazgecilmez bir degerdir (Eliott, 1997). Isyerinde gerceklesen sosyal
iligkiler, paylagsma, dayanisma ve isbirligi gibi sosyal becerilerin gelisimini saglamaktadir.
Toplumsal bir varlik olan insan i¢in diger insanlarla iliski icinde olma, begenilme ve takdir gérme
onemli paylasimlardir. Belli bir hiyerarsi igerisinde gerceklesen is iliskileri bireye sosyal bir

kimlik ve statii kazandirmaktadir.

Bireyler calismadiklar1 donemlerde kendilerini “faydasiz” hissetmekte, alim giiciiniin diismesi ile
birlikte aileleri de issizligin sonuglarindan etkilenmektedir. Issizlik stresten fizyolojik hastaliklara,
psikolojik sorunlara, ailevi sorunlara kadar bir¢ok sorunu beraberinde getirmektedir. Diger yandan
igsizligin uzun siirmesi kisilerin isle ilgili becerilerinin korelmesine ve kendilerine olan

giivenlerinin azalmasina neden olmaktadir.



Yeni mezunlarm istihdami konusu, genglerin 6zgiivenlerinin gelisimi, i3 motivasyonlarimin
artmasi, sosyo-ekonomik diizeylerinin gelismesi agisindan dnemlidir. Mezun olduktan sonra
istihdam edilemeyen gengler, issizlik siiresi uzadiginda igle ilgili bilgi ve becerilerinin
korelmesinin yanmi sira mutsuzluga ve umutsuzluga siirilklenmekte, kagmilmaz olarak gelecek
kaygis1 yasamaktadirlar. Bu olumsuz durumun uzantisi olarak gengler, milli gii¢, lilke hedefleri,

adalet, esitlik gibi toplumsal degerlerini kaybedebilmektedirler.

Giliniimiiz bireylerinin istihdam edilebilmek i¢in meslek bilgileri yan1 sira ¢agin gereksinimlerine
uyum saglayacak bilgi ve becerilerle donanmig olmalar1 gerekmektedir. Tiim ¢aligma alanlar1 igin
gerekli olan bu niteliklere sahip olmayan bireylerin bilgi toplumunun gereklerini yerine
getirebilmeleri ve istindam edilebilmeleri pek miimkiin degildir. Istihdama y&nelik temel beceriler
mesleki ve teknik yeterlikten ¢ok tiim meslekler i¢in ortak olan becerilerdir. Bu beceriler kiginin
ise girmesi, isinde basarili olmasi, ilerleme kaydedebilmesi ve kendini gelistirebilmesi i¢in olmasi
gereken becerilerdir. Organizasyonlarin gerek ulusal gerekse uluslararasi rekabet edebilmeleri, is
diinyasinda meydana gelen hizli gelismelere uyum saglamalariyla miimkiindiir. Bu gelismeleri
takip ederek organizasyona entegre edecek olanlar da nitelikli isglictidiir. Tiim meslekler igin
gegerli olan istihdam edilebilirlik becerileri bilgi okuryazarligi becerilerini igermekte ve isyeri
bilgi okuryazarlig1 becerileri ile benzerlik gdstermektedir. Istihdam edilebilirlik becerileri su

becerilerden olusur:

e  Temel beceriler,

e  Diisiinme becerileri,

e Kisisel beceriler,

e  Kaynak kullanim becerileri,

e  Kisilerarasi beceriler,

e  Sistem ve teknoloji kullanim becerileri,
e  Yabanci dil becerileri,

e Bilgi (okuryazarligi) becerileri.

Universiteden mezun olacak genglerin istihdam edilebilmeleri igin alanlari ile ilgili teknik
becerilerin yani sira istihdam edilebilirlik becerileri olarak da adlandirilan ve yukarida listelenen
becerilere sahip olmalar1 onem tasimaktadir. Ogrencilere bu becerilerin kazandiriimasinda
iniversitedeki egitim programlarinin rolii biyiiktiir. Bu nedenle, &grencilerin istihdam
edilebilirlik becerileri ile ilgili durum saptamasi, sorunlu goriilen alanlardaki agigin kapatilmasi

ve onlemler alinmasina olanak tanimasi agisindan 6nem tasimaktadir.



1.2 ARASTIRMANIN AMACI:

Gilinlimiizde tiniversiteden mezun olan bir bireyin is edinebilmesi, ¢alistig1 iste basariya ulasarak
mevcut igini siirdiirebilmesi igin isin gerektirdigi bilgi ve beceriler ile birlikte igverenin
beklentilerini karsilayacak bilgi ve becerilere sahip olmasi gerekir. S6z konusu becerilere sahip
bir birey once kendisine ve igverenine, sonra iginde bulundugu topluma ve tiim ig diinyasina

katkida bulunur.

Bu ¢alismanin amaci istindam edilebilirlik becerileri ile bilgi okuryazarligi becerileri arasindaki
ortiismeyi irdelemek ve Hacettepe Universitesi’nden 2017-2018 Akademik yilinda mezun olmasi
beklenilen lisans dgrencilerinin istihdam edilebilirlik ve bilgi okuryazarligi becerileri konularinda
kendilerini nasil degerlendirdiklerini ve s6z konusu Ogrencileri egiten dgretim tyelerinin bu
konudaki goriislerini saptamaktir. Calisma kapsaminda mezun durumundaki 6grencilerin istihdam
edilebilirlik becerileri agisindan eksikleri saptanmaya calisilmigtir. Bulgularin {iniversitedeki
mevcut ders programlarinin ve birimler arasi1 koordinasyonun istihdam edilebilirlik becerileri

acgisindan gozden gegirilmesi konusunda katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.3 ARASTIRMA PROBLEMI

Aragtirmanin temel problemi “Mezun durumundaki Hacettepe Universitesi 6grencileri istihdam

edilebilirlik becerilerine sahip midir?” seklinde olusturulmustur.
Bu probleme bagli olarak asagida yer alan sorulara yanit aranacaktir:

e Mezun durumundaki 6grenciler istihdam edilebilirlik becerileri agisindan kendilerini nasil
degerlendiriyorlar?

e Ogretim iiyeleri mezun durumundaki 6grencileri istihdam edilebilirlik becerileri agisindan
nasil degerlendiriyorlar?

e Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri acgisindan yeterligi konusunda 6grenci
goriigleri/degerlendirmeleri ile 6gretim iiyeleri goriisleri/degerlendirmeleri arasinda fark
var mudir?

e Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere gore yeterlik degerlendirmeleri
degismekte midir?

e Istihdam edilebilirlik becerilerine verilen ©&nem ile bu becerilerdeki yeterlik

degerlendirmeleri arasinda fark var midir?



e Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri énem ile dgretim iiyelerinin bu
becerilere verdikleri 6nem arasinda fark var midir?

e Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere gore dnem dereceleri degismekte
midir?

e Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyi degerlendirmeleri cinsiyet,
disiplin, akademik ortalama, kardes sayisi, bir degisim programu ile yurtdisinda egitim
almis olma, herhangi bir sertifika programina katilmis olma, mezun olunan lise tiirii gibi
demografik 6zelliklere gore degismekte midir?

e Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 5nem cinsiyet, disiplin, akademik
ortalama, kardes sayisi, bir degisim programu ile yurtdisinda egitim almis olma, herhangi
bir sertifika programina katilmis olma, mezun olunan lise tiirli gibi demografik 6zelliklere
gore degismekte midir?

e Ogrenciler istihdam edilebilirlik becerilerinin hangilerini {iniversitede kazandiklarmi

diisiinmektedir?

1.4 HIPOTEZ

Arastirma problemi ve arastirma sorularindan yola ¢ikilarak olusturulan ana ve alt hipotezler

asagidaki gibidir:

e Mezun durumundaki Ogrenciler istihdam edilebilirlik becerileri agisindan yeterli
diizeydedir.
o Ogrenciler istihdam edilebilirlik becerileri agisindan kendilerini yeterli bulmaktadir.
o Ogretim iiyeleri istihdam edilebilirlik becerileri acisindan ogrencileri yeterli
bulmaktadir.
o Istihdam edilebilirlik becerileri yeterligi konusunda 6grenci ve 6gretim iiyeleri goriisleri
arasinda fark vardir.
o Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere gére yeterlik diizeyleri
degismektedir.
e Istihdam edilebilirlik becerilerine verilen 6nem ile yeterlik diizeyi degerlendirmeleri
arasinda fark vardir.
o Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 5nem ile 6z-degerlendirmeleri
arasinda fark vardir.
o Ogretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri énem ile 6grenci

yeterlik diizeyi degerlendirmeleri arasinda fark vardir.



o

o

Ogrencilerin ve 6gretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri dnem
dereceleri farklidir.
Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere gére dnem dereceleri farklilik

gostermektedir.

e Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri demografik dzelliklere gore

farklilik gostermektedir.

o

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri cinsiyete gére farklilik
gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri disipline gore farklilik
gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri akademik ortalamalaria
gore farklilik gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri kardes sayisima gére
farklilik gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri bir degisim programu ile
yurtdisinda egitim almis olmalarina gore farklilik géstermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri herhangi bir sertifika
programina katilmis olmalarina gore farklilik géstermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri mezun olunan lise tiiriine

gore farklilik gostermektedir.

e Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem derecesi demografik

ozelliklere gore farklilik gostermektedir.

o

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri énem derecesi cinsiyete gore
farklilik gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri Snem derecesi disipline gére
farklilik gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem derecesi akademik
ortalamalarma gore farklilik gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri dnem derecesi kardes sayisina
gore farklilik gostermektedir.

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem derecesi bir degisim
programu ile yurtdisinda egitim almis olmalarina gore farklilik gostermektedir.
Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri énem derecesi herhangi bir

sertifika programia katilmis olmalarina gore farklilik gostermektedir.



o Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri énem derecesi mezun olunan
lise tiiriine gore farklilik gostermektedir.

e Ogrenciler istihdam edilebilirlik becerilerini iiniversitede kazandiklarin diisiinmektedir.

1.5 ARASTIRMANIN KAPSAMI

Aragtirma 2017-2018 akademik yilinda Hacettepe Universitesi’nden mezun olmas1 beklenilen

lisans 6grencileri ile son sinif 6grencilerine ders veren 6gretim iiyeleri lizerinde ylriitilmiistiir.

Mezun durumunda olan 8grencilerin béliimlere gore sayilart Ogrenci Isleri Dairesi Baskanhig: ile
Tip Fakiiltesi, Eczacilik Fakiiltesi ve Dis Hekimligi Fakiiltesi Dekanliklari’ndan elde edilmistir.
S6z konusu akademik y1l i¢in 13 Fakiilte’den mezun olmas1 beklenilen toplam 6grenci sayis1 6272

olarak belirlenmistir (bkz. Tablo 1). Bu 6grencilerden 362 (%6) kisiye anket uygulanmustir.

Mezun durumundaki 6grencilerin istihdam edilebilirlik ve bilgi okuryazarligi becerileri ve bu
becerilerin mesleki kariyerleri agisindan 6nemi konusunda goriislerini almak amaciyla mezun
durumundaki 6grencilere ders veren akademisyenlere de anket uygulanmustir. 13 fakiiltede gérev
yapan toplam 1443 Ogretim Uyesinin (Profesor, Dogent ve Yardimec1 Dogent) 327’sinin (%23)
son simf dgrencilerine ders verdigi saptanmustir (bkz. Tablo 1). Fakiiltelerde gorev yapan ve son
simiflara ders veren 6gretim {iyelerinin sayilar1 Subat 2018 tarihinde boliimlerin web sayfalarinda
yer alan ders programlarindan ve boliim sekreterliklerinden elde edilmistir. Son sinif 6grencilerine

ders veren 168 (%12) ogretim iiyesine anket uygulanmustir.

Tablo.1 Fakiiltelere gore mezun olacak dgrenci sayilari ve
son siniflara ders veren dgretim iiyesi sayilari

Fakiilte Ogrenci sayis1 Ogretim iiyesi sayis1
Dis Hekimligi Fakiiltesi 134 14
Eczacihk Fakiiltesi 104 14
Edebiyat Fakiiltesi 1229 71
Egitim Fakiiltesi 820 37
Fen Fakiiltesi 451 34
Giizel Sanatlar Fakiiltesi 182 14
Hemgirelik Fakiiltesi 270 9
Hukuk Fakiiltesi 232 8
Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 959 39
Miihendislik Fakiiltesi 838 45
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 529 22
Spor Bilimleri Fakiiltesi 69 2
Tip Fakiiltesi 455 18

Toplam 6272 327




1.6 ARASTIRMANIN YONTEMi

Arastirmada betimleme yontemi kullanilmigtir. Betimleme yontemi su sekilde tanimlanmaktadir:
“Olaylarmn, objelerin, varliklarin, kurumlarm, gruplarin ve g¢esitli alanlarin ne oldugunu
betimlemeye, agiklamaya ¢alisan incelemelerdir. Bunlar nedir sorusuna cevap bulmaya yoneliktir.
Bununla mevcut durumlar, kosullar, ozellikler aynen ortaya konmaya caligilir. Betimleme
arastirmalari, mevcut olaylarin daha Onceki olay ve kosullarla iliskilerini de dikkate alarak,

durumlar arasindaki etkilesimi agiklamay1 hedefler” (Kaptan, 1998).

Veri toplama teknigi olarak anket kullanilmigtir. Anket, “kalem, kagit yoluyla bir objenin ya da
grubun kendisi hakkinda bilgi vermesi seklidir” (Kaptan, 1998).

Aragtirmanin evrenini 2017-2018 akademik yili sonunda Hacettepe Universitesi’nden mezun
olmasi beklenilen 6272 6grenci ve mezun durumundaki 6grencilere ders veren 327 akademisyen
olusturmaktadir. Mezun durumdaki lisans Ogrencilerinin istihdam edilebilirlik ve bilgi
okuryazarligi beceri diizeylerini belirlemek amaciyla 6grenci ve akademisyenlere yonelik iki ayri

anket hazirlanmistir. Anket sorular1 hazirlanirken literatiirden faydalanilmustir.

Anket sorular1 hazirlandiktan sonra 15 Subat — 1 Mart tarihleri arasinda 15 6grenci ve 10
akademisyene uygulanarak pilot c¢alisma yapilmustir. Pilot g¢alismanin sonucunda anket

sorularinda baz1 degisiklikler yapilmistir. Bu degisiklikler daha ¢ok sekil ile ilgili degisikliklerdir.

Anket calismalar1 2018 yilinin Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda hem 6grencilere hem de
akademisyenlere uygulanmak suretiyle gerceklestirilmistir. Anket calismasi kapsaminda evreni

temsil edecek 6rneklem biiyiikliigli asagidaki formiillere gore hesaplanmistir (Cochran, 1963).

2
ng = % (Formiil 1)
n .
n= 1+n‘(’)1\71 (Formiil 2)

Formiillerde kullanilan ifadeler agagidaki sekildedir:
N: Evren biiytikliigii

n%: Orneklem bityiikliigii

n: Diizeltilmis 6rneklem biiytlikligi

z: Segilen giiven diizeyine karsilik gelen z tablo degeri

p: incelenen olayin gériilme orani



q: Incelenen olaym goriilmeme orani (g=1-p)

e: Ornekleme hatasi

Arastirmamizda evren %95 giliven diizeyinde ¢=0,05 ile temsil edilmektedir. Segilen giiven
diizeyine karsilik gelen z tablo degeri z=1,96, incelenen olayin goriilme oram p=0.5, incelenen
olayin goriilmeme oram (q=1-p) q=0,5 tir. Birinci formiildeki degerler yerine konuldugunda

orneklem biiyiikligii, ng=384,16 olarak bulunmustur.

Ikinci formiilde degerler yerine konuldugunda ve evren, N= 6272 alindiginda, buna gére mezun

durumundaki 362 6grenciye anket uygulanmasi durumunda, evrenin %95 giiven diizeyinde

0.05’lik 6rneklem hatast ile temsil edilmesi s6z konusudur. Ornekleme orani =6326—722=0,06 dir.

Ay sekilde ikinci formiildeki degerler yerine konuldugunda ve akademisyen sayis1 igin evren,

N= 327 alindiginda, 168 akademisyene anket uygulanmasi durumunda, evrenin %95 giiven

diizeyinde 0,05’lik drneklem hatas: ile temsil edilmesi s6z konusudur. Ornekleme orani1 = % =

0,514 dur.

Calisma kapsaminda iki asamali tabakali 6rnekleme yonetimi kullanilmistir. Fakiiltelerde yer alan
boliim sayilart dengesiz dagildigi igin birinci asamada fakiiltelere gére Orneklem sayisi
belirlenmistir. Ikinci asamada her fakiilteden alinmasi gereken drneklem sayisi fakiiltede yer alan

boliimlere gore hesaplanmustir.

2019 yili itibariyle Hacettepe Universitesi’ndeki dgrenci sayis1 yaklasik 50,000; akademisyen
sayist ise 3600’ diir. Universite bilinyesinde 15 Fakiilte, 15 Enstitii, 2 Yiiksekokul, 1 Konservatuar,
4 Meslek Yiiksek Okulu ve 98 Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Calisma yapildigi sirada
Iletisim Fakiiltesi’nde lisans programi olmadig1 icin calisma kapsamina alinmamustir. Yiiksek
Okullar da farkli istihdam gerektirdigi i¢in caligmaya dahil edilmemistir. Hacettepe
Universitesi’nde lisans programi olan 13 fakiilte ¢alisma kapsamma alinmustir. Ogrenci Isleri
Dairesi Baskanligi’nin baz aldig1 siniflama kullanilmistir. Bu nedenle Dis Hekimligi, Eczacilik ve
Tip Fakiilteleri fakiilte bazinda temsil edilerek bu fakiilteler altinda yer alan Anabilim Dallar
caligma kapsamia alinmamustir. Benzer sekilde mezun veren Anabilim Dallar1 Ogrenci Isleri
Dairesi Bagkanlig1 tarafindan disiplin/bdliim kabul edildigi i¢cin Egitim Fakiiltesi Yabanci Diller
Egitimi Bolimii altinda yer alan Anabilim Dallar1 disiplin/boliim olarak ¢alisma kapsamina dahil
edilmistir (bkz. Tablo2). Tiim anketler 6grencilere sinif, akademisyenlere ofis ortaminda elden
dagitilmigtir.  Calisma kapsaminda 67 bolim ziyaret edilmistir. Bu sayede anketlerin

cevaplanmasi agsamasinda katilimcilar tarafindan yoneltilen sorular da aninda cevaplanabilmistir.



Calismada kullanilan anketler literatiire dayali olarak gelistirilmis, bilgi okuryazarlig1 becerileri
icin Kurbanoglu, Akkoyunlu ve Umay (2006) tarafindan gelistirilen “Bilgi Okuryazarligi
Ozyeterlik Algi Olcegi”nden yararlamlmistir.

Ogrenciler igin diizenlenmis olan anket ii¢ boliim ve toplam 20 sorudan olusmaktadir. Anketin ilk
boliimii cinsiyet, boliim, akademik ortalama, mezun olunan lise, kardes sayisi gibi demografik
bilgi toplamak amaciyla hazirlanmig sekiz sorudan, ikinci boliimii istihdam edilebilirlik becerileri
konusunda 6z-degerlendirme ve bu becerilerin mesleki kariyer agisindan 6nemi konularinda
hazirlanmis 10 ana ve 60 alt sorudan, Ugiincii bolim ise istihdam edilebilirlik becerilerinin

tniversite ile iligkisi ile ilgili bilgileri i¢eren iki sorudan olugmaktadir.

Akademisyenler i¢in diizenlenmis olan anket yine ii¢ bolimden ve toplam 14 sorudan
olugmaktadir. Anketin ilk boliimii demografik bilgi toplamak amaciyla hazirlanmis iki sorudan,
ikinci boliimil, mezun durumundaki &grencilerin istihdam edilebilirlik becerileri ve mesleki
kariyer agisindan bu becerilerin 6nemi konularinda hazirlanmis 10 ana ve 60 alt sorudan ve ti¢lincii
boliimii de mezun durumundaki 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerileri ile tiniversite iliskisi

ile ilgili bilgileri i¢eren iki sorudan olusmaktadir.

Anket vasitasiyla toplanan veriler SPSS (Statistical Programming for Social Sciences 23) ile
analiz edilmistir. Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilerin her biri icin
Ogrencilerin beceriye verdikleri énem ve sdz konusu beceri ile ilgili 6z-degerlendirmeleri
arasindaki iliskiyi belirlemek icin verilerin normal dagildigi durumlarda Pearson Korelasyon
Testi, normal dagilmadig durumlarda Spearman Korelasyon Testi kullamlmistir. Ogretim
iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere verdikleri 6nem ve 6grenci

degerlendirmeleri arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in de ayni testler uygulanmustir.

Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere
verdikleri Onem ve Ogrencilerin 06z-degerlendirmeleri ile Ogretim iyelerinin Ogrenci
degerlendirmeleri arasindaki iligkiyi belirlemek igin verilerin normal dagildigi durumlarda
bagimsiz iki 6rneklem T testi, verilerin normal dagilmadigi durumlarda Mann-Whitney U Testi

uygulanmustir.

Istihdam edilebilirlik becerilerinin cinsiyet, akademik ortalama, disiplin, mezun olunan lise, bir
degisim programi ile yurtdisina gitmis olmak, herhangi bir sertifika programina katilmis olmak
gibi Ozellikler acgisindan istatistiksel olarak anlaml fark gosterip gostermedigini ortaya

koyabilmek i¢in Pearson’in ki-kare testi yapilmis, p<0,05 degerleri istatistiksel olarak anlaml1 bir
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fark olduguna isaret etmistir. Anketteki degiskenler aralikli/oranli o6lgekte olmadigi,

siniflandirilmis 6lgekte oldugu i¢in Pearson’in ki-kare testi secilmistir.

1.7 ARASTIRMANIN DUZENI

Aragtirma dort boliimden olugmaktadir.

Birinci boliimde, konunun énemi, arastirmanin amaci, hipotezleri, kapsami, kullanilan aragtirma

yontemi, veri toplama teknikleri, arastirmanin diizeni ve kaynaklar yer almaktadir.

Ikinci boliim literatiir degerlendirmesidir. istihdam edilebilirlik becerileri, ilgili raporlar, dlgekler,
modeller ve bu konuda yapilmis olan ¢alismalar ile istihdam edilebilirlik becerileri ile bilgi

okuryazarhg; iliskisini kapsamaktadir.

Uciincii boliimde arastirma bulgularma yer verilmistir. Burada arastirma hipotezleri ile ilgili
bulgular sunularak bulgularin degerlendirmesi yapilmistir. Verilerin ¢ok yonlii analizi, istatistik

test sonuglari, tablolar ve grafikler esliginde sunulmustur.

Dordiincii boliim sonug ve onerilerden olusmaktadir. Bu boliimde bir 6nceki boliimde sunulan

bulgular hipotezler 1s181nda ele alinarak, eldeki sonuglara gore 6neriler sunulmaktadir.

Tezin sonunda kaynak¢a ve ekler bulunmaktadir. Ekler, arastirmada kullamilan anketler, Etik

Kurul izni ve Orjinallik Raporu gibi belgelerden olusmaktadir.

1.8 KAYNAKLAR

Calisma kapsaminda kavramsal alt yapiy1 olusturmak ve tez konusuyla ilgili yapilmis ¢alismalar1
saptayabilmek amaciyla kapsamli bir yayin taramasi yapilmigtir. Bu amagla Education Research
Complete, Taylor & Fransic Online, Emerald Insight, Science Direct, Jstor, Wiley Online Library,
EBSCO-Academic Search Complete, SpringerLink, Web of Science, YOK Tez Veri Tabam Ve
ULAKBIM veri tabanlar: taranmustir.



Tablo 2. Fakiilte ve boliimlere gére 6rneklem sayilart
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Fakiilte

Boliim

Orneklem Sayis1
(Ogrenci)

Orneklem Sayis1
(Ogretim Uyesi)

Dis Hekimligi Fakdultesi

Eczacilik Fakdltesi

Edebiyat Fakdltesi

Ingiliz Dil Bilimi

ingiliz Dili Ve Edebiyati
Amerikan Kiulturi Ve Edebiyati
ingilizce Mitercim - Tercimanlik
Sosyoloji

Turk Dili Ve Edebiyati

Tarih

Psikoloji

Turk Halkbilimi

Bilgi Ve Belge Yonetimi

Alman Dili Ve Edebiyati

Fransiz Dili Ve Edebiyati

Sanat Tarihi

Almanca Mutercim - Tercimanhk
Arkeoloji

Felsefe

Cagdas Turk Lehgeleri

Egitim Fakdltesi

ingiliz Dili Ogretmenligi

Sinif Ogretmenligi

Fen Bilgisi Ogretmenligi

Rehberlik Ve Psikolojik Danigmanlik
Okul Oncesi Ogretmenligi

lIkégretim Matematik Ogretmenligi
Bilgisayar Ve Ogretim Tekn. Ogrt.
Alman Dili Ogretmenligi

Fransiz Dili Ogretmenligi

Fen Faklltesi

Guzel Sanatlar Fakiiltesi

Biyoloji

Kimya

Istatistik
Matematik
Aktuerya Bilimleri

Ic Mimarlik Ve Cewe Tasarimi

P WNNSNWADMOOWOOOOOOAOoONOOINNW®WNSWWOOWOOMOdOOONNO|IN

Resim

Seramik

Grafik

Heykel
Hemsirelik Fakdultesi Hemsirelik Fakdultesi 15
Hukuk Fakdltesi Hukuk Fakultesi 11
Iktisadi Ve Idari Bilimler Fakdiltesi Sosyal Hizmet 14

Isletme 9

Iktisat 16

Uluslararasi lligkiler (ing.)
Siyaset Bilimi Ve Kamu Ydénetimi
Saglik idaresi

Maliye

Aile Ve Tiketici Bilimleri

Muihendislik Fakultesi

Bilgisayar Muhendisligi
Elektrik-Elektronik Muh.
Gida Muhendisligi
Endistri Mihendisligi (ing)
Kimya Muhendisligi
Maden Muihendisligi

Fizik Mihendisligi

Jeoloji Muhendisligi
Makine Mihendisligi (ing)
Geomatik Muhendisligi
Nukleer Enerji Muh.

Saglik Bilimleri Fakultesi

Odyoloji

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Beslenme Ve Diyetetik
Ergoterapi

Cocuk Geligimi

Dil Ve Konusma Terapisi

Spor Bilimleri Fakdultesi

Beden Egitimi Ve Spor Ogrt.
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Tip Fakdultesi

N
N

[
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Toplam

362
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2.BOLUM

ISTIHDAM EDILEBILIRLIiK BECERILERI
2.1 GIRIS

Kuruluglarin varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in ekonomik ve teknolojik alanlardaki gelismelere
ayak uydurmalari gerekir. Bu da ancak degisimle ve gelismelerle bas edebilecek bilgi ve becerilere

sahip calisanlar ile miimkiindiir.

“Beceri”, edinilmis ve gelistirilmis bir yeterlik ya da bir isi yapmak ve belli bir gorevi
tamamlamak i¢in gereksinim duyulan niteliklerdir. Beceri kavramu bu anlamiyla ¢ok boyutlu bir
kavramdir ve birgok is, yeterli performansin sergilenebilmesi i¢in fiziksel, zihinsel ve iletigimsel
beceri bilesenlerini gerektirmektedir. 21. yiizyilda isverenler, geng mezunlari ise alirken mesleki
bilgilerinin yan1 sira teknik olmayan bir baska deyisle “istihdam edilebilirlik becerileri”ni de goz

oniine almaktadirlar (Cotton, 1993).

Istihdam edilebilirlik (employability) ve istihdam (employment) kavramlar1 yakindan iliskili
kavramlar olmalarma ragmen ayni anlama gelmezler. Istihdam, kisinin bir ise sahip olmasi, bir
iste calistyor durumda bulunmasidir. Istihdam edilebilirlik ise, mevcut olan iste istihdami

stirdiirmek ve ilerleyebilmek i¢in gereken becerilere sahip olmaktir (Bhaerman ve Spill, 1988).

Dar anlamiyla istihdam edilebilirlik becerileri; okuma, yazma, hesap yapabilme gibi temel
beceriler (basic skills), sorun ¢6zme, karar verme gibi iist diizey diistinme becerileri (higher-order
thinking skills) ve giivenilirlik, olumlu tutum, ortak calisma gibi duyussal beceri ve 6zellikleri

(affective skills and traits) kapsamaktadir (Cotton, 1993).

Istindam edilebilirlik becerileri ile bilgi okuryazarligi becerilerinin biiyiik Slgiide ortiistiigii
goriilmektedir. Istihdam edilebilirlik becerileri igerisinde yer alan unsurlarin biiyiik bir boliimii
bilgi okuryazarhg: becerilerinin de kapsamina girmektedir. Istihdam edilebilirlik becerileri ayni
zamanda kagimilmaz sekilde igyeri bilgi okuryazarligi becerileri ile de biiyiik dlgiide Ortlistiigi
goriilmektedir. Bir bireyin istihdam edilebilmesi, calistigi iste basariya ulasabilmesi ve is
yasaminda sagladigi basariy: siirdiirebilmesi igin istihdam edilebilirlik becerilerine sahip olmasi

gerekir. Bu beceriye sahip bir ¢aligan, igverenin igle ilgili beklentilerini karsiladigi i¢in iginde
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basarili olmakla kalmaz, kisisel becerilerini gelistirip tecriibe kazanarak kariyer basamaklarim

saglam bir sekilde tirmanabilir, edinmis oldugu bilgi ve tecriibeleri yasam boyu kullanabilir.

Istihdam edilebilirlik becerilerine sahip bir birey isyerinde gereksinim duyulan bilgiye en kisa
siirede ve en az maliyetle erisebilir, bu bilgiyi glivenirlik agisindan degerlendirmeyi, yasal ve etik
kurallara uygun olarak kullanmayi bilir, takim c¢aligmasma uygundur, yeniliklere ve yaratici
fikirlere aciktir, alamindaki gelismeleri takip eder, meraklidir, 6grenmeye aciktir, bilgi
teknolojilerini kullanmay1 bilir, kendine giivenir, karar verme, elestirel diisiinme, empati
becerilerine sahiptir ve kiiltiirel farkliliklara karsi hosgoriliidiir. S6z konusu becerilere sahip bir
calisgan kurumuna, i¢inde bulundugu topluma ve dolayisiyla tiim diinya ekonomisine katkida

bulunur.

Istihdam edilebilirlik becerileri, zaman igerisinde degisik arastirmacilar veya orgiitler tarafindan
tammmlanmustir. Bazi farkliliklar olmasma ragmen istihdam edilebilirlik becerileri iizerinde
uzlasma saglandigi goriillmektedir (BCAETT, 2000; CRC, 1996; Dench, Perryman ve Giles, 1998;
Harrison, 1986; Hoffman, 1997). Ozellikle; kaynaklarm verimli kullanim, kisileraras1 beceriler,
bilginin elde edilip kullamlmasi, 6rgiit sistemlerini anlama ve farkli teknolojilerle ¢alisabilme
becerisi konularnda yapilan vurgulamanmin benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Ogrenmeyi
O0grenme; okuma, yazma, hesaplama becerileri; iletisim ve sorun-¢6zme becerileri; giidiilenme;
kendini gelistirme, liderlik, bilgiyi edinme ve kullanma becerileri de lizerlerinde 6nemli Gl¢iide

uzlagilan diger becerilerdir.

Giiniimiizde, 1990’1 yillarda igveren tarafindan aramlan istihdam edilebilirlik becerilerine ek
olarak teknolojinin gelismesi, tretim ve hizmet sektoriiniin Oneminin artmasi, deneyimli
uzmanlara gereksinim duyan daha profesyonel bir is yonetimi anlayisinin etkin olmasina yol
acmistir. Bu durumda isgiiciinde daha fazla beceriye gereksinim duyulmaktadir. Bu beceriler
21.yiizy1l becerileri olarak da adlandirilan ve giiniimiiz isgiiciinde olmas1 beklenen, ayn1 zamanda
calisanin kariyer segeneklerini belirleyen becerilerdir. Bu konuda birg¢ok ¢alisma oldugu gibi 2014
yilinda Partnership for 21st Century Skills tarafindan 21.yiizy1l becerileri kapsamli bir sekilde ti¢
baslik altinda siralanmustir (Bialik ve Fadel, 2015):

1. Ogrenme becerileri
e Yaratici ve yenilik¢i olma (is hayatinda 6zgiin ve yaratici olmak, ¢calisma arkadaslarina

yeni fikirleri anlatmak, yeni fikirlere ve alternatif bakis agilarina agik olmak)
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Problem ¢6zme ve elestirel diigiinme becerileri: (duruma uygun karar verebilme, sistemler
arasi iligkileri anlama, problem ¢6zme amaciyla bilgiyi sinirlandirmak, ¢dziimleme ve
birlestirmek)

Iletisim ve isbirligi : (diisiince ve fikirleri yalin ve etkili bir sekilde kullanabilme, farkl
takimlarla etkin ¢alisabilme, istekli ve esnek olabilme, takim ¢alismasinda sorumlulugu

paylasabilme)

2. Bilgi, teknoloji ve medya becerileri

Bilgi okuryazarlig1 becerileri (bilgiyi bulma; degerlendirme; iletme; etkili ve yaratici bir
bigimde yasal ve etik kurallara uygun olarak kullanma

Medya okuryazarligi: (medyadaki iletileri yorumlayabilme, erisimine ve kullanimina
yonelik olarak etik ve yasal konularda bilgi sahibi olmak)

Bilgi, medya ve iletisim teknolojileri (ICT) okuryazarhigi: (Dijital teknolojileri kullanarak
bilgiye erisme, bilgiyi segme ve degerlendirme, dijital teknolojileri, iletisim araglarini

yasal ve etik kurallara uygun kullanabilme)

Yasam ve meslek becerileri

Esneklik ve uyum (farkli rol ve sorumluluklara uyum saglamak, karmasik durumlarda
etkin olarak ¢aligmak)

Girisimcilik ve oz-yeterlik (isleri Oncelik sirasmna koyabilme, zamani verimli
kullanabilme, sorumluluk alma, hayatboyu 6grenmeyi amag edinme)

Sosyal ve kiiltiirlerarasi beceriler (takim arkadaslariyla isbirligi icerisinde ¢alisabilme,
takimdaki ortak anlayis1 benimseme, farkl kiiltiirlerle saygi cercevesinde calisabilme)
Uretkenlik (isi belirlenen siire icinde en verimli ve en ekonomik sekilde tamamlayabilme)
Liderlik ve sorumluluk (takim arkadaslariyla ortak hedefler dogrultusunda ¢alisma, diiriist

ve etik davraniglarda bulunma, toplumsal sorumluluga sahip olma)

Beceriler dnceleri daha ¢ok serbest piyasa rekabet kurallarma gore faaliyet gosteren 6zel sektorde

onemini artirirken, zamanla kamu sektoriinde de kendini gostermeye baslanustir. Ozel sektor

minimum maliyetle maksimum yarar1 saglamak, kamu sektorii ise gorevlerini daha etkin ve

problemsiz yerine getirmek i¢in, secerek ve sinavla konularinda uzman personel istihdam etmeye

yonelmistir. (Keskin, 2017).

Gerek istihdam edilebilirlik becerileri gerekse 21.ylizy1l becerileri yakindan incelendiginde bilgi

okuryazarligini ve bilgi okuryazarligi unsurlarini i¢erdigi goriilmektedir. Ancak literatiirde bilgi

okuryazarligr ile ilgili pek ¢ok arastirma olmasina ragmen bilgi okuryazarligi ve istihdam

edilebilirlik arasinda baglanti kuran ¢aligma sayisi azdir. Goldstein ve Whitworth’un (2015)
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caligmasi bilgi okuryazarligi ve istihdam edilebilirlik konularini birlikte ele alan nadir
caligmalardandir. Tiirkge literatiirde ise “bilgi okuryazarlig1” ve “istihdam edilebilirlik” konularmi
birlikte ele alan ve bulunan yegane caligmadir. Bu alanda yapilacak ayrintili ¢aligmalara

gereksinim vardir.

2.2  ISTIHDAM EDILEBILIRLiGIN ONEMIi

Istihdam edilememek tiim diinya i¢in 6nemli sorunlardan biridir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin
(International Labor Organization-ILO) 2017 raporunda belirtildigi iizere, diinyada igsizlik orani
3,4 milyon artarak 2017’°de %5,7 ye ¢ikmustir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin verilerine gére Yunanistan, Italya, Ispanya ve Giiney Afrika
genclerin is bulmakta en ¢ok zorlandig: iilkelerdir. Bu iilkelerde geng issizligi %35’ asmus

durumdadir. Suudi Arabistan, Misir ve Cezayir’de ise bu oran %35 civarindadir (ILO, 2017).

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) 15 Ocak’ta agikladigi 2017 istatistiklerine gore Tiirkiye’de

toplam tiniversite mezunu issiz sayist 947.000 dir. Genel issizlik oram %10,3 olmasina karsin

{iniversite mezunu issiz oran1 %12,8’e ulasnustir. Universite mezunu erkek issiz oran1 %9 iken
iiniversite mezunu kadm igsiz oramt %18, 1 dir.
Tirkiye’de tiniversite mezunu igsiz sayisi her yil artmaktadir (bkz.Sekil 1).
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Sekil 1. Turkiye’de yillara gore liniversite mezunu igsiz sayisi
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Universite mezunlarinin ortalama is bulma siirelerini belirlemek amaciyla kariyer.net veritabam
tizerinden 6755 kisiye uygulanan anket sonucunda yeni mezunlarin ortalama bir ile alt1 ay arasinda
ise girebildikleri belirlenmistir. Arastirma sonucunda yeni mezunlarm yaklasik % 68’1 kendi
alaninda ¢aligmak isterken ancak % 48’inin kendi alaninda ¢aligma firsatini yakaladiklar1 ortaya

cikmistir (kariyer.net, 2018).

Yeni mezunlarm istihdami konusu, genglerin 6zgiivenlerinin gelisimi, i motivasyonlarinin
artmasi, SOSyo0-ekonomik diizeylerinin gelismesi agisindan 6nemli oldugu kadar iilkelerin genglere
yaptig1 yatirimin geri doniisii agisindan da 6nemlidir. Mezun olduktan sonra istihdam edilemeyen
gencler mutsuzluga ve umutsuzluga siiriikklenmekte, kagmilmaz olarak gelecek kaygisi
yasamaktadirlar. Bu olumsuz durumun uzantisi olarak gengler, milli gii¢, tilke hedefleri, adalet,
esitlik gibi toplumsal degerlerini kaybedebilmektedirler. Bu nedenle, istihdam edilebilirlik

herhangi bir ulusun isgiicii ve toplumun refahi agisindan yagamsal 6neme sahiptir.

Isverenlerin deneyimli calisan aramasiyla, yeni mezun istihdami konusu kisir dongiiye
girmektedir. Isveren deneyim talep ederken, yeni mezunun bir ise girmeden nasil deneyim

kazanacagi soru isareti yaratmaktadir.

Istihdam edilememe sorunu yoksulluk, g, sosyal dislanma, toplumsal huzursuzluk gibi bircok
S0syo-ekonomik sorunu beraberinde getirmektedir. Tam istihdamin saglanmasi her iilkenin temel
hedeflerinden biridir. Istihdamin 6nemi iilkemizde ve tiim diinyada artarak devam etmektedir. Bu
cercevede iilkemizde istihdamu gelistirici ve tesvik edici politikalara yonelik olarak son yillarda
ozellikle kamu sektorii Onciiliigiinde c¢ikartilan yasal diizenlemeler ile 6nemli adimlar atilmistir
(Celik, 2013). Yeni mezunlarin istthdami halinde calisana birinci y1l boyunca net asgari ficretinin
%50’si, ikinci y1l %25°1 devlet tarafindan 6denmesi diizenlemesine karar verilmistir (Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanlig1, 2017). Bu diizenlemenin amact, istihdam edilebilirligi kolaylastirmak,
mesleki deneyim eksikliklerini telafi etmek ve igverenlerin beklentilerini karsilayan nitelikli

personel bulmak ve istihdamu siirdiiriilebilir kilmaktir.

Ayrica, kendi isini kurmak isteyenlere Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destek
Idaresi Bakanhiginca (KOSGEB) destek verilmektedir. Bu hibe destegi geri ddemesizdir ve en az
fakiilte veya dort yillik yiiksekokul mezunu yeni eleman istihdami i¢indir ve istihdam edilecek
personelin net maasmin %50’si kadardir. KOSGEB veri tabanina kayith olan organizasyonlar
programdan yararlanabilirler. 250 kisiden az ¢alisan1 olan ve yillik net satis hasilati ya da mali

bilangosu 25 milyon TL’den az olan tiim organizasyonlar kayit olabilir.
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Yeni mezun istihdamu i¢in tesvik politikalarmin yam sira yeni mezunlarin istihdam edilebilirlik
becerilerini gelistirmek yoniinde de adimlar atilmasi gereklidir. Bu amagla oncelikle istihdam
edilebilirlik becerileri ve yeterlikleri ayrintisi ile belirlenmeli, bir baska deyisle, literatiirdeki
caligmalarin bir analizi yapilarak degerlendirilmeli, daha sonra da mezun durumundaki {iniversite
Ogrencilerinin s6z konusu beceriler ac¢isindan ne durumda olduklar1 saptanmalidir. Ancak bu

sekilde aciklar ve eksikler saptanabilir ve iyilestirme yoniinde atilacak adimlara karar verilebilir.

2.3 ISTIHDAM EDIiLEBILIiRLIiK iLE iLGiLi BECERILER VE
YETERLIKLER

Gliniimiizde teknoloji hizla gelismekte ve mevcut bilgi miktar1 katlanarak artmaktadir. Bunun
sonucunda degisim gostermeyen meslek neredeyse kalmamistir. Bazi meslekler tamamen ortadan
kalkarken, ¢cogu kokli degisime ugramis ve mesleki alanda siirekli egitim zorunlu hale gelmistir.
Giiniimiiz bireylerinin istihdam edilebilmek i¢in ¢agin gereksinimlerine uyum saglayacak bilgi ve
becerilerle donanmig olmalar1 gerekmektedir. Tiim galigma alanlar1 ig¢in gerekli olan bu niteliklere
sahip olmayan bireylerin bilgi toplumunun gereklerini yerine getirebilmeleri miimkiin degildir
(MEGEP, 2004). Istihdama yonelik temel beceriler mesleki ve teknik yeterlikten cok tiim
meslekler i¢in ortak olan becerilerdir. Bu beceriler, kisinin ise girmesi, isinde basarili olmasi,
ilerleme kaydedebilmesi ve kendini gelistirebilmesi i¢in olmasi gereken becerilerdir.
Organizasyonlarin gerek ulusal gerekse uluslararasi rekabet edebilmeleri, is diinyasinda meydana
gelen hizli gelismelere uyum saglamalariyla mimkiindiir. Bu gelismeleri takip ederek

organizasyona entegre edecek olanlar da nitelikli isgiictidiir.

Ingiltere’deki Yiiksekdgretim Akademisi (England Higher Education Academy) 2006 yilinda
istihdam edilebilirligi yeni mezun olacak kisinin girecegi isinde basarili olabilmesi, kendisine,
topluma, isgiiciine ve ekonomiye fayda saglamasi i¢in sahip olmasi gereken bilgi ve becerilerdir
seklinde tanimlamistir (Yorke ve Knight, 2004). Ancak bu tammun sadece is ile ilgili unsurlari
icerdigi, calisanin kisisel tecriibe ve gelisimine deginmedigi diisiiniilerek Yorke (2006) s6z konusu
tamima bazi unsurlar eklemistir. Ise girmek sadece bir is sahibi olmak degildir. Bir grencinin
meslek derslerini almig olmasi otomatik olarak is bulacagi, ya da mevcut olan isinde ilerleme
saglayacagl anlamia gelmez. Burada onemli olan is sahibi olmak degil 6grencinin bilgi ve

becerilerini gelistirerek yagsami boyunca faydalanacagi yeterliklere sahip olmasidir (Yorke, 2006).

Ingiliz Endiistrisi Konfederasyonu (CBI-Confederation of British Industry), 2014 yilinda istindam
edilebilirligi su sekilde tanmimlamistir: Kisinin kendisine, isverenine ve ekonomiye fayda
saglayacak diizeyde isinde verimli olmasidir. CBI aymi zamanda istihdam edilebilmek igin

gereken becerilerin, isi gergeklestirmek igin gereken teknik beceriler yaninda kendi kendini
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yonetebilme, takim c¢aligmasi yapabilme, iletisim kurabilme becerilerini de kapsadigini

vurgulamaktadir.

Literatiirde istihdam edilebilirlik ile ilgili becerileri ve yeterlikleri listeleyen pek ¢ok ¢aligmaya
rastlanmaktadir. Ornegin MEGEP (2004) bu becerileri dogru bilgiye ulasma, karar verme,
sorumluluk alma, uyum saglama, iletigim kurabilme, yeniliklere ve yeni fikirlere agik olma,
yaratict olma, igbirligi yapabilme, sorun ¢ozme, karmasik durumlari/sistemleri algilama ve
kendini gelistirme seklinde siralarken, Dogan (1994), takim g¢aligmasi yapabilme, problem
¢Ozebilme, iletisim kurabilme, {iriin/hizmet kalitesini artirabilmek i¢in sorumluluk alabilme ve
degisen kosullara kolayca uyum saglayabilmek i¢in gereken mesleki yeterlige sahip olma seklinde

siralamaktadir.

Cagin gerektirdigi beceriler ve istihdam edilebilirlik becerileri ile ilgili calismalar incelendiginde
ele alinan becerilerin benzerlik gostermesi kacinilmazdir. Ancak bazi farkliliklar da
gozlenmektedir. Bu béliimde yurt i¢i ve yurt disinda bu konuda tiretilen gerek raporlar ve modeller
gerekse bilimsel arastirmalar olmak iizere s6z konusu caligmalarin genel bir degerlendirilmesi
yapilarak ¢alismamuz i¢in gerekli teorik alt yapinin olusturulmasina galisilacaktir. Konu iizerinde
¢ok fazla ¢alisma olmasi nedeniyle literatiirde en ¢ok atif alan ve benzer ¢alismalara temel teskil

eden galismalara kisaca deginilecektir.

2.3.1 Konuyla Ilgili Raporlar

Amerika Birlesik Devletleri Calisma Bakanlhigi’nin 1990 yilinda kurulan Gerekli Becerileri
Kazanma Komisyonu (SCANS Secretary’s Commission on Achieving Necessary Skills) isyerinde
istenilen yeterlikleri belirlemek amaciyla 1991 yilinda yaymnladigi, Is Hayat: Okuldan Ne Bekler
(What Work Requires of Schools) baslikli raporunda 21. yiizyilda isgiiciinden beklenen yeterlikleri
iki ana grupta toplamistir. Bu yeterlikler yliksekogretime devam etmek isteyen ve is hayatina

girmek isteyen tim 6grenciler i¢in kazanilmasi zorunlu yeterlikler olarak kabul edilmektedir
(SCANS, 1991).

Raporda Komisyon, becerileri iki gruba ayirmigtir: Uzmanliklar ve uzmanliklara temel tegkil eden
beceriler (bkz. Tablo 3). Uzmanliklar, is yerinde basar1 ve kalite i¢in gereken becerilerdir ve bese
ayrilirlar. Uzmanliklarin temelini olusturan beceriler hemen hemen her is i¢in gereklidir ve iice

ayrilirlar.

Uzmanlik konusundaki bes yeterlik kaynaklar, kisilerarasi, bilgi, sistemler ve teknoloji ile iligkili

becerilerdir. Kaynaklarla ilgili beceriler, zaman, para, materyal, cihaz ve insan giicii gibi
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kaynaklari belirleme, organize etme, planlama, tahsis etme, etkili ve verimli bir sekilde kullanm
diger bir deyisle kaynak yonetimi becerilerini icermektedir. Kisileraras: beceriler, baskalar1 ile
igbirligi i¢inde ¢alisabilme, takim ¢alismasi yapabilme, digerlerine yeni beceriler dgretebilme,
misterilere hizmet sunma, farkliliklarla bas edebilme, tartisarak uzlasabilme becerileridir. Bilgi
becerileri, bilgiye erisme ve degerlendirme, diizenleme ve saklama, yorumlama ve iletme, bilgiyi
islemede bilgisayar kullanimi becerilerinden olugmaktadir. Sistem becerileri, sistemleri anlama,
performans izleme ve diizeltme, sistemleri gelistirme ve tasarlama becerileridir. Teknoloji
becerileri ise, ¢esitli teknolojilerle ¢alisabilme, uygun teknolojiyi se¢me, kullanma, sorunlari
gidererek calismasini siirdiirme becerilerini igermektedir (SCANS, 1991). SCANS raporuna gore

hangi diizeyde olursa olsun tiim ¢aliganlarin bu bes yeterlige sahip olmalari gerekmektedir.

Uzmanliklara temel olusturan beceriler ise okuma, yazma, hesaplama, dinleme, konusma gibi
temel beceriler; elestirel diisiinme, yaratici diisiinme, karar verme, problem ¢6zme, mantikli
diislinebilme, muhakeme etme, akil yiiriitme, hayal giiciinii kullanma, nasil 6grenecegini bilme,
sonu¢ ¢ikarma gibi diisiinme becerileri; sorumluluk alabilme, giriskenlik, sosyallik, 6z yonetim,
dogruluk, diiriistliik gibi kisisel 6zelliklerden olugsmaktadir (SCANS, 1991) (Qualifications and
Curriculum Authority, 2002) (bkz. Tablo 3).

Bu siniflamada bilgi okuryazarligini olusturan bilgi becerileri uzmanliklar altinda yer alirken yine
bilgi okuryazarligiin bir pargasi olan elestirel diistinme gibi iist diizey diisiinme becerileri temel
beceriler altinda yer almaktadir. Burada 6nemli olan bilgi okuryazarlig1 becerilerine de isgiicii

becerileri arasinda yer verilmis olmasidir.

Shaw’n, Avrupa Birligi’'ne iiye iilkelerle yapmis oldugu ¢aligmalarinin sonucunda yayinladigi
rapora gore istihdam igin gerekli olan beceriler igverenlerin en ¢ok aradiklari becerilerdir. Bu
beceriler, iletisim kurabilme, bilgi isleme, uyum saglayabilme, bagimsiz karar verebilme,
vatandag ve tiiketici hak ve gorevlerini bilme, 6grenme ve kendini gelistirebilme, inisiyatif
kullanabilme ve yaraticilik, elestiri/muhakeme yetenegi, is siireci yonetebilme, dil becerisi,
belirsizlik durumunda kendine giiven, problem ¢6zme, diisiinme ve gerceklestirme becerileridir

(Shaw, 1998).

Ingiltere Egitim ve Beceri Bakanligi, Ogrenme ve Beceriler Konseyi ve Miifredat Programlari
Bagkanlig1 (English Education and Skills Ministry, Qualifications and Curriculum Authoriy,
2002) her bireyde olmasi gereken ve kisinin gerek is yasaminda gerekse sosyal yasantisinda
basarili olmasini saglayan becerileri anahtar beceriler olarak tamimlamistir. S6z konusu anahtar

beceriler sunlardir: Iletisim kurabilme, okuma, yazma ve bilgi edinebilme, tartigmalara
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katilabilme, aritmetik becerisi, farkli formatlardan ve farkli kaynaklardan elde edilen bilgiyi
yorumlayabilme, hesap yapabilme, sonuglar1 yorumlama ve bulgular1 sunabilme, bilgi
teknolojilerini kullanabilme, bilgiye erisebilme, kullanabilme ve sunabilme, takim halinde
calisabilme, verilen hedef dogrultusunda calisabilme, gelisim igin fikir verme, kendini gelistirme,

hedef belirleme, plan yapabilme, verilen problemi anlama ve ¢6ziim arama becerileridir.

Tablo 3. Isgiicii Yeterlikleri (SCANS, 1991; Qualifications and Curriculum Authority, 2002)

UZMANLIKLAR (BES YETERLIK) UZMANLIKLARA TEMEL
OLUSTURAN BECERILER
Kaynaklar Zaman ayirir Temel Okuma
Biitce ayirir beceriler | Yazma
Kurum kaynaklarini ve malzemelerini Aritmetik, hesap
ayirir yapabilme
Insan kaynaklarim tahsis eder Matematik
Bilgi Bilgiye erisir ve bilgiyi degerlendirir Dinleme
Bilgiyi organize eder ve saklar Konusma

Bilgiyi yorumlar ve iletir
Bilgiyi iglerken bilgisayar kullanir

Kisilerarasi Bir takim tiyesi olarak katkida bulunur Diisiinme | Elestirel diisiinme
Digerlerine dgretir becerileri | Karar verme
Miisterilere hizmet eder Problem ¢6zme
Lider gibi davranir Hayal giiciinii,
Karar agamasina gelebilmek i¢in entelektiiel zekay1
miizakereler yapar kullanma
Kiiltiirel gesitliligin farkindadir Nasil 6grenecegini
bilme
Muhakeme etme, akil
ylriitme
Sistemler Sistemleri anlar Kisisel Sorumluluk alma
Performans degerlendirir ve iyilestirmeye | 6zellikler | Kendine giliven
caligir Sosyal olma
Sistemleri gelistirmeye ¢alisir, uygun Ozyonetim
sekilde dizayn eder Diiristliik/Dogruluk
Teknoloji Kullanilacak teknolojiyi/teknigi belirler

Teknolojiyi/teknigi goreve uygular
Aksakliklar1 bulup diizeltir

Avrupa Komisyonu Genel Egitim ve Kiiltlir Kurumu tarafindan yapilan ¢aligmada isgiiciinde
gereken beceriler temel beceriler, girisimcilik ve yabanci dil becerisi olarak tanimlanmistir.
Ilerleme raporunda anahtar becerilerin tanimi, “Tiim bireylerin kendini gelistirmesi, topluma
uyum saglamasi ve is hayatina girmesi i¢in egitim sonunda kazanmasi gereken ve yasam boyu
ogrenmenin temelini olusturan paketi temsil eder” seklinde yapilmistir. Temel beceriler; anadilde
iletisim, yabanci dilde iletisim, matematik okuryazarligi, bilgi ve iletisim teknolojileri, 6grenmeyi
Ogrenme, kisileraras1 ve kiiltiirlerarast sosyal beceriler ve yurttaghk becerileri, girisimcilik,
kiiltiirel farkindalik gibi becerilerdir (European Commission Directorate General for Education

and Culture, 2002).
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Avrupa Egitim Vakfi tarafindan “Ortak Ulkelerde Temel Beceri Egitimi’nin Gelistirilmesi” adiyla
yayinlanan raporda ¢ekirdek beceriler sekiz baslikla agiklanmistir. Bu g¢aligmada is giiciinde
mesleki bilginin yani1 sira takim caligmasi yapabilme, planlama, problem ¢dzme, iletisim
kurabilme, bilgi teknolojilerini kullanabilme, yaraticilik, liderlik, girisimcilik, yabanci dil becerisi

gibi yeterliklerin olmasi gerekliligine deginilmektedir (Avrupa Egitim Vakfi, 2004).

Yorke (2006) raporunda dijital okuryazarligin 6nemine, sadece is bulmak i¢in bazi bilgi ve
becerilere sahip olmanin yeterli olmayacagina, ise girdikten sonra uzun siire ayni iste kalmanin
Oonemine ve gerektirdigi becerilere de deginmistir. Rapora gore caliganin bir iste uzun siire

kalabilmesi i¢in kendini gelistirmesi gerekir.

Ingiliz Endiistrisi Konfederasyonu (CBI-Confederation of British Industry) (2014) tarafindan

hazirlanan raporda belirtilen yeterlikler yedi ana kategoride incelenmistir:

1- Kendi kendini yonetebilme: Sorumluluk almaya hazir olma, esneklik, kendine
giiven, zaman yonetimi, geri bildirimlerle &grenilenler dogrultusunda kendisini
gelistirebilme.

2- Takim ¢alismasi: Digerlerine saygili olmak, tartismalara katkida bulunabilmek,
takim arkadaslari ile birlikte hareket etmenin gerekliliginin farkinda olmak.

3- Is ve miisteri farkindalig1: Is basaris1 ve miisteri memnuniyeti igin gerektiginde
makul 6l¢iide risk alabilmek, siirekli ilerleme kaydetmenin gerekliliginin farkinda olmak.
4- Problem ¢6zme: Problemi ¢6zmek i¢in gereken faktdr ve durumlari analiz ederek
yaratic fikirler gelistirerek ¢6ziim tiretmek.

5- Iletisim ve okuryazarhk: Diizgiin okuma ve yazma becerisine sahip olmak,
gerektiginde dinlemek ve soru sormak.

6- Numerik beceri: Olgme, tartma, tahminde bulunma, hesap yapabilme gibi temel
matematik becerilerine sahip olmak.

7- Bilgi teknolojileri: Internet kullanimi, dosya yonetimi, bilgisayar programlarini

kullanabilme gibi temel bilgi teknolojileri becerilerine sahip olmaktir.

Ayrica, raporda yeni fikirlere agik olmanin ve olumlu tutum/tavir sergilmenin istihdam
edilebilmenin ya da iste basarili olmanin en énemli unsuru oldugu belirtilmistir. Mezun olacak
Ogrencilerin is yasamina uyum saglamalari, rekabetci is piyasasinda basarili olmalar1 igin
universitelere biiylik gorevler diismektedir. Giiniimiiz igverenleri igin alan ile ilgili teknik bilgi ve
beceri kadar arastirma becerilerine sahip olmak, elestirel diisiinebilmek, karmagik bilgileri

yonetebilmek de hayati 6nem tasimaktadir (CBI-Confederation of British Industry, 2014).
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UKCES (2015) raporunda da belirtildigi gibi, gelecekte ingiltere’de ve genel olarak diinyada is
hayat1 i¢in degisen gereklilikler su sekilde belirtilmistir: Takim ¢aligmasi yapabilmek; miisteriyi
etkileme becerisine sahip olmak; problemlere tecriibelerden faydalanarak ¢oziimler bulabilmek,
yeniliklere adaptasyon. Bu becerilere sahip olmak hem igveren hem de politika yapicilar i¢in daha

da 6nemli olacaktir.

McKinsey Enstitiisii (McKinsey Global Institute) tarafindan 2016 yilinda yayinlanan raporda daha
once el becerisi gerektiren bir¢ok isin otomasyona gec¢ilmesi nedeniyle atil olacagi, bu dogrultuda
igsgiiclinden beklenen becerilerin farklilasacagi Ongoriillmektedir. Raporda 2030 yilinda
calisanlarin gereksinim duyacagi li¢ beceri seti de ilgili becerilerin gerekli oldugu meslekler 6rnek

verilmek suretiyle su sekilde agiklanmustir:

e Daha yiiksek bilissel beceri: Ileri okuryazarhik, sayisal ve istatistiksel beceri, elestirel
diisinme ve karmasik bilgiyi kullanabilme becerileri (Doktorlar, muhasebeciler,
arastirma analistleri, yazarlar ve editorler).

e Sosyal ve duygusal beceri: iletisim, miizakere, empati, siirekli 5grenebilme, baskalarmi
yonetme ve uyum saglama becerileri (Program gelistirme, organizasyon, acil miidahale
ve damigmanlik hizmetleri).

e Teknolojik beceri: Bilgisayar becerilerinden, veri analizine, miithendislik ve arastirmaya

kadar her alan1 kapsar.

Raporda yaraticilik, elestirel diisiinme, karar verme ve karmasik bilgiyi isleme gibi daha yiiksek
biligsel becerilere yonelik talebin, 2030 yilinda katlanarak biiyiiyecegi belirtilmektedir. Yiiksek
kaliteli pazarlama ve satis stratejileri gelistirme gibi bir¢ok alanda yaraticiliga olan ihtiyacin

artmasi beklenmektedir (McKinsey, 2016).

Istihdam edilebilirlik becerileri ile ilgili iilkemizde de baz1 ¢aligmalar yapilmustir. TUSIAD (1999)
tarafindan hazirlanan bir raporda iilkelerin kalkinmislik diizeyini belirlemede kullanilan en 6nemli
Olciitlerden birinin o tilkenin sahip oldugu insan kaynaklarinin niteligi oldugu vurgulanmaktadir.
S6z konusu raporda cagimiz bireylerinde bulunmasi gereken temel beceriler su sekilde
belirtilmektedir: Iletisim kurma, uyum saglama, dogru bilgiye ulasma, karar verme, sorumluluk
alma, yaraticilik goésterme, igbirligi yapma, sorun ¢6zme, karmasik sistemleri algilama ve kendini

gelistirme.

2004 yilinda Milli Egitim Bakanhg (MEB) Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin
Giiglendirilmesi Projesi (MEGEP) kapsaminda hazirlanan “Anahtar Beceriler” Ogrenci Modulii
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ikinci kitapgiginda yer alan temel beceriler li¢ baslik altinda ifade edilmistir. Bunlar, takim
caligmasma yatkinlik, iletisim becerisi ve demokratik vatandasliktir. Kitapc¢iga gore iletigim
becerilerine sahip birey; iletisim kurarken esnek davranir ve sorumluluk alir, sozsiiz iletisim
unsurlarini agiklar, beden dilini etkin kullanir, etkileyici konugsma ve yazma becerisine sahiptir.
Takim c¢aligmasi yapabilen birey; siradan bir grupla takim arasindaki farki bilir, takim
caligmasmin avantajlarm bilir, etkili bir takimin 6zelliklerini bilir ve uygun davramslar sergiler,
iyi bir takim liderinin 6zelliklerini bilir, takimdaki muhtemel rolleri agiklar. Demokratik vatandas;
toplum ve insan iliskisini, temel hak ve ozgiirliikleri, 6zgiirlik, adalet ve esitlik gibi evrensel
degerleri, demokratik haklarmni bilir, dil, din, irk gibi bireysel farkliliklara, kendisine, dogaya ve
bagkalarma saygi gosterir, kendisinin dogal ¢evrenin bir parcasi oldugunun farkinda olur ve

demokratik gorevlerini yerine getirmede istekli olur (MEGEP, 2004).

Ayrica Milli Egitim Bakanligi tarafindan Ortak Beceriler bashig: altinda yaymlanan Tirkiye’de
istihdama yonelik temel beceriler ise elestirel ve yaratici diisiinebilme becerisi, iletisim kurabilme
becerisi, arastirma becerisi, problem ¢dzme becerisi, bilgi teknolojilerini kullanabilme becerisi,
girisimcilik ve Tiirkceyi dogru, etkili ve giizel kullanabilme becerisi olarak tanimlanmaktadir

(MEB, 2009).

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligr’min 2018 yilinda yaymladigi “Dijitallesme Yolunda
Tirkiye” raporuna gore dijital doniisiim, yeni beceri ve yetkinliklerle donanmis bir isgiicli
gerektirecektir. Bu sebeple, is giiciiniin yeni yetenek ve beceriler kazanmasina yonelik strateji ve

politikalar giderek artan bir 6Snem kazanmaktadir (Dijitallesme Yolunda Tiirkiye, 2019).

Merkezi Amerika Birlesik Devletileri’nde bulunan, kisiler igin kariyer imkanlari, organizasyonlar
i¢in vergi ve danigmanlik hizmetleri sunan kiiresel bir sirketler ag1 olan PWC’nin Ocak 2019°da
Tiirkiye’de yaymlanan raporunda degisen iggiicii piyasasinin taleplerini karsilayabilmek igin
genclerin dijital becerilerinin artirilmasimin biiyiik 6nem tasidigr belirtilerek, issizlik ve
verimsizlik nedeniyle ortaya g¢ikacak maliyetin organizasyonlarin dijital becerileri artirmaya
yonelik yapacaklari yatirimlardan daha fazla olacagi belirtilmistir. Cagin gerisinde kalmamak i¢in
bir biitiin olarak dijitallesme yolunda calismalar yapilmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Bu
nedenle dijital okuryazarlik ve yetkinliklerin gelistirilmesi, geleceg§in mesleklerine uygun
becerilere sahip isgiicliniin olusturulmasi, nitelikli isgiicii ve beceri agiginin kapatilmasi, mevcut
calisanlarin dijital egitim icin tesvik edilmesi, dijital beceri egitimleri i¢in kamu ve 6zel sektdriin

isbirliginin saglanmasi gerekmektedir (Dijitallesme Yolunda Tiirkiye, 2019).
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2.3.2 Konuyla Tlgili Modeller

Bennett ve digerleri tarafindan 1999 yilinda yiiksekdgretimde ders kapsamlari ile ilgili gelistirilen
model bes unsur icermektedir. Bu unsurlar: alan bilgisi (disciplinary content knowledge), alan
becerileri (disciplinary skills), isyeri farkindaligi (workplace awareness), isyeri tecriibesi
(workplace experience) ve jenerik becerilerdir (generic skills). Bu model etkin istihdam
edilebilirlik i¢in gereken unsurlari igerse de bazi eksiklikleri tespit edilmistir. Daha sonra Yorke
ve Knight tarafindan 2004 yilinda gelistirilen USEM modeli ile bu eksikliklerin tamamlanmasi
amaglanmustir (Yorke ve Knight, 2004). USEM istihdam edilebilirlik konusunda birbiri ile iligkili
dort unsurun birlesiminden olusmustur. Bu unsurlar sunlardir: konuyu ve problemi anlama
(understanding), teknik ve jenerik beceriler (skills), pozitif diisiince ile yapabilecegine inanmak
(efficacy beliefs), tist bilis (metacognition). USEM modelini olusturan dért unsurun bas harfleri
modele isim vermistir. Modelde s6z konusu dort ana unsurun birbirleriyle olan iligkilerine de yer

verilmistir (bkz Sekil 2).

S
(Skills,
including
key skills)
Ejr‘l't ve (EMPLOYABILITY)
. Istihdam edilebilirlik
beceriler
E M
(Efficacy beliefs) (Metacognition)
Personal qualities,
including self- Ust bilis

theories and

Pozitif diistince

U
(Subject Understanding)

Konuyu ve problemi
anlama

Sekil 2. USEM Modeli (Understanding, Skills, Efficacy beliefs, Metacognition)(Yorke ve
Knight, 2004)
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Konu ile ilgili olarak gelistirilmis bir baska model, SCONUL Mezun Istihdam Modeli’dir.
Ingiltere’de bir kiitiiphane dernegi olan SCONUL tarafindan hazirlanmus olan Bilgi Okuryazarhig:
Yedi Siitun Modeli diger bilgi okuryazarligi modellerinde oldugu gibi bilgi problemi ¢ézme
asamalari lizerine kurulmustur. Baslangigta daha ¢ok egitim odakli kullanilan bu model gézden
gegirilerek isyerine adapte edilmis, mezun Ogrencilerin istihdam edilebilirlikleri igin gereken

kriterlere, igverenlerin ihtiyag ve beklentilerine gore yeniden sekillendirilmistir (SCONUL, 2015).

SCONUL Mezun Istihdam Modeli’nin amaci, sadece bilgi okuryazarhig: ve istihdam edilebilirlik
arasindaki iligkiyi aciklamak degil isverenlerin bilgi okuryazarliginin is ortamindaki 6nemi ile
ilgili farkindalik diizeylerinin artmasini saglamaktir. Modelin yedi siitunu (unsuru) bilgi

okuryazari bireyi agsagidaki sekilde tanimlamaktadir (SCONUL, 2015):

1 — Bilgi ihtiyacin fark eder ve tanimlar (Identify): Organizasyonun ihtiyaglarinin karsilanmasi,
sorunlarin ¢6ziimii i¢in bilgiye gereksinim oldugunu anlar. Calisanlarin ve organizasyonun
yararim gozeterek, miisteri memnuniyeti temelli yeni bilgiler tirettiklerini, organizasyondaki her
caliganin bu konuda goérev ve sorumluluklara sahip oldugunu bilir, bilgi okuryazari olmanin kendi
kisisel gelisimi ve basarili yasam boyu 6grenme becerileri gelistirmek i¢in gereklilik oldugunun
farkindadir. Isyerinde bilgi gereksinimi oldugunda fark edebilir ve her formda bilgiye erisip
kullanabilir. Pozitif tutum sergiler, yeniliklere ve ogrenmeye agiktir. Is piyasasmdaki

gelismelerden ve kariyer firsatlarindan haberdardir.

2 — Bilgi gereksinimine uygun kaynaklari seger (Scope): Calistig1 organizasyonda iiretilmis olan
degisik formatlardaki bilgiyi anlayabilir, misteri beklentilerinden haberdardir, bilgi okuryazari
olmanin, yeniliklere ve 6grenmeye agik olmanin organizasyona yarar saglayacagini bilir, kuarumda
kullamilan ya da iretilen bilginin siirekli degiseceginin bilincindedir. {s diinyasinda olup bitenden
haberdardir, organizasyonda mevcut olan ve yeni iretilen bilginin farkindadir. Gereksinim
duyulan bilgiye en kisa siirede ve en az maliyetle erismek igin organizasyon igerisinde kime
danisacagini bilir. Zamanin ve paranin degerini bilir. Verilen siire icerisinde en az maliyetle

bilgiye erisir ve kullanir.

3- 4- Bilgiye erigsmek icin stratejiler gelistirir, uygun sekilde bilgiyi bulur ve erisir (Plan/Gather):
Bilginin organizasyon i¢inde veya diginda gesitli kaynaklardan/kisilerden duragan olmayan bir
sekilde aktigini, kurumun kiiltiiriiniin ve yapisinin bilgi akisini etkiledigini, bilgiye erisirken
sinirlamalar olabilecegini (zaman siniri, biitge kisiti vb.) veya karmasa ortaminda sakin ve

titizlikle davranilmasi gerektigini bilir. Kurumda olusturulmus veri tabanlarmi, acik erisim
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kaynaklarin1 kullanmay1 bilir, ¢aligma arkadaslariyla iyi iligkiler kurarak, takim g¢aligmalari

yaparak organizasyon kiiltliriine katk: saglayarak bilgi akigmni hizlandirir.

5 — Farkli kaynaklarda bulunan bilgiyi karsilastirir ve degerlendirir (Evaluate): Elestirel
diistinceyle bilgiyi analiz edip degerlendirdikten sonra karar verme ve problem ¢d6zme amaciyla
kullanir. Ogrenme stratejileri ve metotlar: gelistirebilir, kullanilan bilginin dogru, kaliteli, bilinen
ve giivenilir kaynaklardan elde edilmis olmasini1 énemser. Is firsatlar1 ile yasam boyu 6grenme

amaglarini birlestirerek isle ya da kariyerle ilgili kararlar verir.

6 — Bilgiyi diizenler, kullanir ve iletir (Manage): Bilgiye ulasirken ve bilgiyi yonetirken yeterli ve
sistematik olmanin, etik ve yasal kurallara uymanin gerekliligini bilir ve uygun sekilde davranir.
Dijital teknolojiden faydalanarak isyerinde sosyal bilgi aglari olusturabilir, bilginin kisiler
arasinda paylasilmasini saglar. Kisilerin yasam boyu 6grenme becerisi kazanmalari, kariyer

planlar1 yapmalar1 ve stratejik planlar yapmalar i¢in bilgiyi kullanmalarma yardimer olur.

7 — Eldeki bilgiyi sentezleyip kullanabilir, yeni bilgi tiretimine yardimci olur (Present): Bilginin
organizasyon i¢indeki ¢alisanlarla ve organizasyon disindaki miisterilerle nasil paylasilacagini
bilir, ikna edici iletisim becerilerinin énemini anlar, hangi resmi veya resmi olmayan iletigim
kanallarinini kullanarak bilgiyi iletecegini bilir. Degisik is ¢evrelerine karsi nasil davranmasi
gerektigini bilir, kiiltlirel farkliliklara agiktir. Bilgiyi sunarken etik ve yasal zorunluluklar1 anlar,
ihtiya¢ duyulan bilgiyi elde edince bilgiyi kuruma uygun hale getirip kullanmay1 bilir. Bilgiyi
dinamik, akici ve ikna edici bir sekilde sunar. Bilgiyi sunarken ve paylasirken lisanslama ve telif

hakki, adil kullanim gibi etik ve yasal hususlara zen gosterir.

SCONUL Bilgi Okuryazarligi Modeli’nde séz edilmeyen ancak SCONUL’un igyeri bilgi
okuryazarligina uyarlanmis olan mezun istihdam edilebilirligi ile ilgili ¢aligmada bes unsurun

belirleyici oldugu belirtilmistir (SCONUL, 2015).

1- Is ve miisteri farkindalig: Is cevresinin farkinda olmak, miisteri beklentilerini, isyeri
dinamiklerini bilmek; ihtiya¢ duyulan bilgiyi farkli formatlarda arastirma, bulma, yorumlama,
paylasma ve sunma becerilerine sahip olmaktir. Cok az tecriibeye sahip ya da hi¢ tecriibesi

olmayan yeni mezunlar bu kriteri haksizlik olarak degerlendirebilirler.

2- Isyeri zorluklarina gogiis gerebilmek: Organizasyonun bilgi ihtiyacini ilgili oldugu iiriin ya da
hizmetlerin belirledigini, her organizasyonun yapisinin ve ihtiyaglarmin farkli oldugunu

anlayabilmek ve kolay uyum saglayabilmektir.
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3- Analitik beceri ve problem ¢ozebilme: Isle ilgili sorulari yanitlayabilmek, problemleri
¢ozebilmek icin gereken analitik beceriye sahip olmak, en az maliyetle, istenilen zaman igerisinde

problemlere ¢6ziim liretebilmektir.

4- Sosyal beceri: Resmi olmayan ancak dogru kullanildiginda kuruma c¢ok biiyiilk fayda
saglayabilen beceridir. s arkadaslar1 ve diger kisilerle iyi iliskiler kurabilmek, takim halinde
calisabilmek ve 6grenilen bilgileri uygun bir bigimde yayabilmektir.

5- Kariyer yoOnetimi ve hayat boyu Ogrenme kapasitesi: Kendini gelistirebilmek, siirekli
ogrenmeye acik olmak, kariyer firsatlarindan haberdar olmak ve gerektiginde bu firsatlari

degerlendirebilmektir.

2007 yilinda Birlesik Krallikta bulunan bazi yiiksekdgretim kurumlarinda 6grenim goéren ve
mezun durumunda olan Ogrenciler iizerinde yapilmig olan ¢alisma sonucunda CareerEDGE
modeli gelistirilmistir (Pool ve Sewell, 2007). Bu modele gore; kariyer (career), tecriibe
(experiences), alan ile ilgili bilgi ve beceri (degree subject knowledge, understanding and skills),
jenerik beceriler (generic skills) ve duygusal zeka (emotional intelligence) istihdam edilebilirligin
bes ana unsurunu olusturmaktadir. Modeli olusturan unsurlarin ilk harfleri modelin ismini
olusturmaktadir. Bu becerilere sahip olan kiside 6zsaygi, 6zyeterlik ve 6zgiiven gelisir ve birey

istihdam edilebilmek igin gereken tiim unsurlara sahip olur (bkz.Sekil 3).

Istihdam Edilebilirlik
(Employability)

Oz-saygi
(Self-Esteem)

Oz-yeterlik

(Self-efficacy) zgilven

(Self-confidence)

Etki ve degerlendirme
(Reflection and Evaluation)

] e Jenerik Duygusal
Kariyer Tecriibe AI?SGIZ:L%ISI beceriler Zeka
(Career) (Experience) ; (Generic (Emotional

Subject) . -
Skills) Experience)

Sekil 3. CareerEDGE Modeli (Pool ve Sewell, 2007)
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Bu caligmayla basta 6grenciler olmak iizere; akademisyenler, 6grencilerin aileleri, kariyer
uzmanlari, damismanlar gibi konu ile yakindan ilgili olan kisilere de istihdam edilebilirlik
becerileri ile ilgili bilgi vermek amaglanmistir. Caligma kapsaminda mezun olan égrencilerin ilk
girdikleri iste 6 aydan fazla kalip kalmadiklari arastirilmig, 6nemli olanin ise girmek degil

girdikleri iste basar1 saglayarak siirdiirebilmeleri oldugu savunulmustur.

2.3.3. Konuyla flgili Cahsmalar

Konu ile ilgili literatiir incelendiginde, istihdam edilebilirlik ile ilgili bilesenler, birincil ve ikincil
bilesenler olarak ikiye ayrilabilir. Birincil bilesenler, istihdam edilebilirlik ile dogrudan ilgili
olarak igveren, isciler veya ¢alisanlar; ikincil bilesenler ise, istihdam edilebilirlik ile dolayli olarak
ilgili olan egitim sistemi ve egitim kurumlar1 olarak gruplandirilabilir. Istihdam edilebilirlik ile
ilgili gerek yurt icinde gerekse yurt disinda yapilmig olan ¢esitli ¢alismalar bulunmaktadir. Bu
caligmalardan en kapsamli ve en ¢ok atif almis olanlar bu boliimde isverenle, isgiiciiyle ve her

ikisiyle birlikte gergeklestirilen ¢aligmalar olmak {izere ii¢ temel baglik altinda ele alinacaktir.

2.3.3.1 Isveren Uzerinde Yiiriitiilmiis Olan Calismalar/Arastirmalar

Isveren iizerinde yiiriitiilen farkl1 kategorilerdeki/sektdrlerdeki isverenin ise alacaklar personelde

aradiklar 6zellikler tizerine odaklanmaktadir.

1996 yilinda Saint Petersburg Koleji (Saint Petersburg Junior College) mezunlarmin teknik ve
performans becerilerine yonelik isveren beklentilerinin tespiti icin yapilan ¢alisma kapsaminda
146 isverene anket gonderilmistir. Isverenlerin %89’u Saint Petersburg Koleji mezunu
calisanlarmin temel matematik, okuma ve yazma becerilerini; %68’i teknoloji, kaynak kullanimu,
planlama ve organizasyon becerilerini miikkemmel ya da ¢ok iyi bulmuslardir. Isverenlerin %98’

bu okuldan mezun olanlarin is bulmakta zorluk ¢gekmeyeceklerini belirtmislerdir (Fischer, 1996).

2003 yilinda Sri Lanka Universitesi mezunlarmin is hayatindaki beceri diizeylerinin tespiti i¢in
bir ¢alisma yapilmustir. Arastirma sonucunda, isverenlerin Sri Lanka Universitesi mezunlarmdan
bekledigi en 6nemli becerinin iletisim becerisi oldugu, isverenlerin ¢alisanlarda zayif bulduklari
becerilerin ise karar verme, problem ¢6zme, liderlik ve yaratici diisiinme oldugu tespit edilmistir

(Weligamage ve Siengthai, 2003).

2008 yilinda Birlesik Krallikta yapilmis olan bir ¢caligmada, igverenlere istihdam edecekleri yeni
mezunlardan beklentileri sorulmustur. Bu arastirma sonucunda, igverenlerin %80’1 ise alacaklar1
yeni mezunlarin hem is alani ile ilgili teknik becerilerinin hem de bilgi okuryazarhg, iletisim,

sayisal beceriler, 6grenmeye hevesli olmak gibi istihdam edilebilirlik becerilerinin iyi diizeyde
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olmasini istediklerini belirtmislerdir. Isverenler, beklentilerini karsilayacak diizeyde bu becerilere
sahip bireyleri igse almakta ve ilk bes yil is ile ilgili bilgi ve tecriibelerini artirmak i¢in ¢alisanlara
yatirim yapmaktadirlar. Isverenlerin %86°s1 istihdam edecekleri kisilerin 6zgiiveni olan, takim
caligmas1 yapabilen, problem c¢dzme becerilerine sahip, etkili iletisim kurabilen bireyler
olduklarina kanaat getirip ise aldiklarmi belirtmislerdir. Ayrica, isverenler gen¢ mezunlara
istihdam edilebilirlik becerilerini kazandirmada devlete biiyiilk sorumluluk diistiigiini

digiinmektedirler (Martin ve digerleri, 2008).

Amerika Birlesik Devletleri’nin Idaho Eyaleti’nde bulunan Boise State Universitesi mezunlarinin
igveren beklentilerini karsilama diizeylerini belirlemek amaciyla yapilan aragtirmada 102 igverene
anket uygulanmistir. 74 isveren Boise State Universitesi mezunlarindan memnun olduklarin
belirtmislerdir. Isverenler ¢alisanlardan is ahlakina sahip olmalarmi, takim calismasi
yapabilmelerini, is arkadaslariyla uyumla c¢alisabilmelerini, kolayca iletisim kurabilmelerini,

elestirel diisiinme becerisine sahip olmalarmi beklediklerini belirtmislerdir (Belcheir, 2008).

Avustralya’nin  Melbourne sehrinde bulunan Victoria Universitesi tarafindan isverenlerin
mezunlardan beklentilerinin belirlenmesine yonelik yapilan ¢alismada, isverenlerin mezunlardan
bekledigi becerilerin neler oldugu ve bu becerilerin 6ncelikleri belirlenmeye ¢aligilmustir.
Arastirma sonuglarma gore isverenlerin 6nemli bulduklar: beceriler sirasiyla sdyledir: Etkin sozli
iletisim ve Kkisilerarasi iletisim kurabilme, kendini yonetebilme, motive edebilme ve harekete
gecirme, takim calismasi yapabilme, akademik basariya sahip olma, analitik ve kavramsal
diistinebilme, etkin yazili iletisim kurabilme, esneklik, uyum saglayabilme, problem ¢6zme, istekli
ve enerjik olma, is ahlakina sahip olmaktir (Victoria University of Wellington Career

Development and Employment Student Services Group, 2003).

2013 yilinda Cin’de yapilmis olan bir baska calismada Cin’deki yiiksekdgretim ve kolej
mezunlarmin istihdam edilebilirlik becerileri igverenler tarafindan degerlendirilmistir (Zhang ve
Zou, 2013). Arastirma icin anket ve goriisme yoluyla veri toplanmistir. Hizmet sektoriinden,
aligveris merkezleri, yemek sektorli, seyahat acenteleri, telefon operatorleri ve insan
kaynaklarinda hizmet veren igverenler; iiretim sektoriinden ise Nanjing ve Changzhou
Bolgeleri’nde faaliyet gosteren igverenler calismaya dahil edilmistir. Yedi hizmet ve alt1 {iretim
sektoriinde faaliyet gosteren organizasyon ile gorisiilerek anket uygulanmistir. Goriismede yas,
cinsiyet, unvan, en son mezun olunan okul bilgileri gibi demografik bilgiler ve istihdam
edilebilirlik becerileri ile ilgili sorular yer almustir. Isverenlere; gelecek bes yil igerisinde “Sizce
hangi beceriler istihdam edilebilirlik i¢cin hayati onem tasiyacaktir?”’, “Sizce calisanlariniz

istihdam edilebilirligin 6n kosulu sayilan hangi becerileri tasimaktadirlar?”, “Sizce iiniversite
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mezunu 0grencilerin tagimasi gereken temel istihdam edilebilirlik becerileri nelerdir?” gibi sorular
yoneltilmistir. Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren 60 isverene anket gonderilmis, 45 kisiden
yanit alnmustir. Uretim sektoriinde faaliyette olan 50 isverene gonderilen anketlerden ise 35
tanesine yanit alinabilmistir. Anket iki béliimden olugmustur. Birinci béliimde igverenlere yas,
cinsiyet, son mezun olunan okul, unvan, pozisyon, organizasyonun faaliyet alani, biiylikligii ile
ilgili sorular yoneltilmis; ikinci boliimde ise mezunlarin istihdam edilebilirlik becerileri ile ilgili

29 <c

sorular yoneltilmistir. Likert 6l¢egi kullanilarak katilimeilarin sorulart; “gok 6nemli”, “oldukca
onemli”, “6nemli”, “az 6nemli”, “Onemli degil” olarak degerlendirmeleri istenmigtir. Hizmet
sektorii igverenleri; diiriistlik, glivenilirlik, etik davranma, strese dayaniklilik, pazarlama becerisi,
sorumluluk sahibi olma, saygili olma, takim g¢alismasi yapabilme, bagimsiz davranabilme,
kendine giliven, uyum saglayabilme ve 6grenmeye istekli olma becerilerine 6nem vermektedirler.
Ekonomi ve siyaset alaninda temel diizeyde bilgi sahibi olmalar1 ve Ingilizce dil becerilerinin de
yeterli diizeyde olmasi beklenmektedir. Gelecek bes yil igerisinde kisilerarasi iletisim kurabilme,
takim c¢aligmasi yapabilme, etik davranma, etkin agiklama yapabilme becerilerinin hizmet
sektoriinde istihdam edilebilmek i¢in daha da énemli olacagim belirtmislerdir. Uretim alaninda
faaliyet gosteren isverenlerin ise personel alirken diiriistliik, kendine giiven, bagimsiz
davranabilme, kuruma ait hissedebilme, tutku ile ¢alisabilme, etik davranma, uyum saglayabilme,
strese dayaniklihk becerilerini ¢ok 6nemli bulduklar sonucuna ulasilmustir. Uretim alanindaki
isverenler ayrica, isttihdam ederken matematiksel becerilere, politika ve ekonomi bilgilerine daha
fazla 6nem vermekle birlikte gelecek bes yil igerisinde bu becerilerin istihdam edilebilmek igin
daha da 6nemli olacagini belirtmislerdir. Genel olarak, calisma sonucunda hem hizmet hem de
iretim alaninda faaliyet gdsteren igverenlerin calisanlardan bekledikleri istihdam edilebilirlik
becerileri sirastyla soyledir: Diiriistlik, 6zgiiven, kolay uyum saglayabilme ve 6grenmeye istekli
hevesli olma. Ayrica calisanlarin temel seviyede politika ve ekonomi bilgisine sahip olmalar1
beklenmektedir. Isverenler ayrica, kisilerarasi iletisim, strese dayaniklilik, problem ¢ozme,
liderlik, bilgi teknolojilerinden etkin faydalanabilme ve etkileyici sunum yapabilme becerilerinin

istihdam ederken oldukca 6nemli oldugunu vurgulamiglardir.

Giliney Afrika’nin Manaung Bolgesi’nde yapilmis olan bagka bir arastirmaya 250 6zel sektor
kurulusu ve 253 kamu kurumu iist diizey yoneticisi katilmustir. Isverenlere anket uygulanarak veri
toplanmustir. Isverenlere, istihdam ettikleri yeni mezunlarm is arama stratejilerine sahip olma,
kariyer planlama, problem ¢6zme, takim ¢alismas1 yapabilme, ig ahlakina sahip olma, sorumluluk
alabilme, iletisim kurabilme, bilgisayar-teknoloji ve ¢evre okuryazarligi gibi istihdam edilebilirlik
becerileri diizeylerini belirlemeye yonelik sorular yoneltilmistir. Anket genelinde 4’li Likert
Olgegi kullanilmis az sayida agik uglu soru da yoneltilmistir. Calisma sonucunda elde edilen

verilere gore, 6zel ve kamu sektoriindeki igverenlerin yeni mezundan beklentileri arasinda 6nemli
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farkliliklar olmamakla birlikte 6zel sektdr katilimcilarin kisilerarasi beceriler ve sorumluluk
alma konusuna daha fazla onem verdikleri ortaya cikmistir. Gelecekte en Onemli istihdam
edilebilirlik becerilerinin kisileraras1 iletisim becerisi ve stres yOnetimi becerisi olacagi

belirtilmistir (Jonck ve Walt, 2015).

Birlesik Krallik Istihdam Edilebilirlik Becerileri Komisyonu’nu (UKCES) 2015 yilinda farkli
bolgelerde (Iskogya, Galler, Kuzey Irlanda, Ingiltere) cesitli is alanlarinda faaliyet gosteren, farkli
buytikliikte organizasyonlardaki 91.000 isverenle goriismeler yapmustir. Bu galisma, Birlesik
Krallik’ta 2015 yilina kadar yapilmis olan en genis kapsamli ¢alismadir. Isverenlere, yeni
mezunlari isttihdam ederken hangi becerileri aradiklar1 sorulmustur. Katilimcilarin ortalama %701
yeterli diizeyde istihdam edilebilirlik becerilerine sahip bireyleri istihdam ettikten sonra onlarin
teknik ve teknik olmayan becerilerini gelistirmek igin egitim verilmesinden yana olduklar
belirtmislerdir. Isverenlerin % 86’s1 ¢alisanlarinin is alanlarinda yeterli beceriye sahip olduklarini
diisiindiiklerini belirtmistir. Istihdam edilebilirlik becerilerinin yeterli olmadig diisiiniilen
kisilerin genellikle zaman ydnetimi, is Onceligi belirleme, etkili takim g¢aligmasi yapabilme

konularinda yetersiz olduklar1 tespit edilmistir.

Kent Universitesi kariyer servisi, ogrencilerin istihdam edilebilirlik beceri diizeylerini
belirlemeleri, is diinyasmin kendilerinden beklentilerini 6grenmeleri ve bu becerileri
gelistirmelerinde yardime1 olmak amaciyla calismalar yapmaktadir. Isverenlerle yapilan
gortismeler sonucunda, yeni mezunlarin sahip olmalar1 gereken istihdam edilebilirlik becerileri

sekiz baslik altinda toplanmustir. Bu beceriler asagida agiklanmistir (University of Kent, 2017):

° Tletisim becerileri: Akici ve etkileyici konusabilmek, fikirlerini net bir sekilde
aciklayabilmek, konusurken konudan uzaklagsmadan ses tonunu ayarlayarak, dinleyicide ilgi
uyandiracak sekilde kibar ve ikna edici konusmak, kalabalik dinleyici grubunun karsisinda
ilgilerini ¢ekerek, gorsel-isitsel araglar1 kullanmak suretiyle kendinden emin bir sekilde sunum
yapmak, viicut dilini etkili kullanmak ve karsisindakinin viicut diline dikkat ederek, gozlerine
bakarak konusmak, karsisindaki konusurken hafifce basim sallayarak dinledigini belli etmek,
konusanin soziinii kesmemek, dijital iletisim becerilerine sahip olmak, empati kurabilmek, sosyal
medya yoluyla ya da resmi yazi ile iletisim kurarken nazik ve uygun hitap edebilmek becerilerini
kapsamaktadir. Tletisim becerileri diizeylerini saptamak i¢in mezunlara yoneltilen sorular sdyledir:
“Hangi iletigim tiirii sizin i¢in en kolayidir?”, “Kalabalik dinleyici kitlesi karsisinda rahatca sunum

yapabilir misiniz?”, “Konusmak mi1 dinlemek mi sizin i¢in daha kolaydir?”
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o Sayisal beceri ve bilgi teknolojileri/bilgisayar becerisi: Hesap yapabilme, analiz
edebilme, e-mail ve Word, Excell gibi temel ofis programlar1 kullanabilme becerilerini
kapsamaktadir. Yeni mezunlar1 ige alirken bu becerileri test etmek igin; “Hangi bilgisayar

programlarmi kullanabiliyorsunuz?” gibi sorular yoneltilmektedir.

. Takim cahigmasi yapabilme becerisi: Takimdaki roliiniin ve sorumluluklarinin farkinda
olarak takima olumlu ve verimli katki saglayarak takim arkadaslarimi motive etmek suretiyle
gerektiginde liderlik yapabilmek; ofis arkadaslarindan, meslektaglarindan, seminer gruplarindan
veya ailelerden olusan farkli gruplarda etkin gorev alabilme becerisidir. Bu beceri diizeyini test
edebilmek i¢in istihdam edilecek yeni mezunlara 5°li Likert dlgegi kullanarak cevaplamalar
istenen sorular su sekildedir: “Bir is iizerinde ¢alisirken takima kolaylik saglayabilecek farkli yol
ve yontem biliyorsam takim arkadaslarim ile paylagirim”, “Takim arkadaglarim ile fikir ayriligina
distigimde mantikli agiklamalar yaparak oOnleri iknaya calisirim”, “Sadece c¢alisma
arkadaslarimdan kurulu takim degil her tiirlii grup igerisinde rahatga galigabilir, bireysel olarak

iizerime diisen gorev ve sorumluluklar1 yerine getirebilirim”.

. Arastirma yapabilme ve elestirel diisiinebilme becerisi: Konu ile ilgili tiim kaynaklara
erisme, anlama ve analiz ederek detayli rapor hazirlayabilme, biiyiik veri icerisinden istenilen
bilgiye ulasabilme, diger kisilerin ¢alismalar1 ile ilgili gerektiginde yapici elestirel yorumlar
yapabilme becerisidir. Arastirma ve elestirel diisiinebilme beceri diizeyini belirleyebilmek igin
mezunlara 5°li Likert 6l¢egini kullanarak su sorular yoneltilmistir: “Calismam gereken konu ile
ilgili tiim formatlardaki bilgiye erisebilir, yorumlayabilir ve bana verilen siire icerisinde istenilen
raporu hazirlayabilirim”, “Kendi fikirlerimi kabul ettirmek i¢in mantikli nedenlerle ve nazik bir
dille digerlerinin fikirlerini ¢liriitmeye ¢alisirim”. “Arastirma yaparken bircok farkli formatta

iiretilmis bilgi kaynagindan faydalanirim”.

. Yaraticiik ve problem ¢6zme becerisi: Is hayatinda kars1 karsiya kalinan karmasik,
anlagilmasi giic ve ilk defa karsilasilan farkli durumlari ¢ozebilmek i¢in mantikli ve yaratici
coziimler sunabilmek, konu ile ilgili bilgileri yorumlayarak etkili ve verimli ¢6ziim 6nerileri
gelistirebilmektir. Bu beceri diizeyini belirlemek i¢in yeni mezunlara “Problemle karsilagsmak beni
mutsuz eder”, “Problemle karsilagmak beni heyecanlandirir” gibi sorular yoneltilerek Likert

Olcegi kullanarak cevaplanmasi beklenmektedir.

o Planlama ve organizasyon becerisi: Yapilmasi gereken isleri dncelik sirasina koyarak
boliimlere ayirmak, her boliimii tamamlayabilmek i¢in mantikli siireler belirleyerek isi bitirilmesi

gereken son tarihe kadar tamamlayarak sunabilmek, stres altinda caligmaya dayanabilmek
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becerisidir. Yine Likert dl¢egi kullanilarak cevaplanmasi istenilen sorulardan bazilari soyledir:
“Cevremdeki arkadaslarim benim planli ¢calistigimi soylerler”, “Bana verilen isleri siniflandirarak

oncelik sirasima koyarim”, “Verilen isi zamaninda bitiremeyecegimi diisiinerek endiselenirim”.

. Ticari farkindahk: O faaliyet gosterdigi alanda yaymlanan her formattaki bilgiyi
arastirip, 6grenip, kendi kurumu i¢in fayda saglayacak sekilde kullanmak, kurum kiltiiriinii ve
politikasini bilerek verilen isi en az maliyetle, en kisa siirede, profesyonelce tamamlayabilmek,
alanla ilgili gelismeleri takip edebilmek becerisidir. Bu beceriye sahip ¢alisan ayrica miisteriler,
is cevresi, ayni sektorde faaliyet gosteren rakipler ile ilgili bilgiye sahiptir. Isverenler ise alacaklar
yeni mezunlarin ticari farkindalik diizeylerini 6lgmek i¢in genellikle su sorulari yoneltmektedirler:
“ Aymi alanda faaliyet gdsteren ve rakip sayabilecegimiz birka¢ kurulug ismi verebilir misiniz?”,

“Faaliyet gosterdigimiz alanda yayinlanan iki derginin ismini verebilir misiniz?”.

o Liderlik: Istenilen hedefe ulasabilmek icin stratejiler belirleyebilmek, isler yolunda
gitmediginde karamsarliga kapilmadan ¢oziim yollart bulabilmek, olumlu tutum ile diger
calisanlar1 motive edebilmek, farkli durumlarda amaca ulasabilmek i¢in esnek olabilmek, yanlis
kararlarin veya yapilan hatalarn sorumlulugunu tstlenebilmek becerisidir. Likert 6l¢egi
kullanilarak cevaplanmasi istenilen sorulardan bazilari soyledir: “Bir konu hakkinda karar
verirken takim icerisinde mutlaka fikrimi séylerim”, “Calisma arkadaslarim verilen isi en iyi
sekilde yapmadiklari zaman rahatsizlik duyarim”, “Takim arkadaslarimi organize etmek,

desteklemek ve becerilerini gelistirmek beni mutlu eder”, “Rekabetci liderlik durumlarindan

rahatsizlik duyarim”.

Yukarida sozii edilen becerilerin hepsi genel ve tiim is alanlarinda gecerli olan istihdam
edilebilirlik becerileridir. Bunlarin disinda, ¢ok uluslu alanlarda faaliyet gosteren isverenlerin bir
kismi istihdam edecekleri mezunlarda farkli kiiltiirel farkliliklara saygi, yabanci dil becerisi gibi
kiiresel becerilerin olmasi gerektigini belirtmiglerdir (University of Kent, 2017). Ayrica
isverenlere, “Oniimiizdeki bes yil icerisinde bir organizasyonun biiyiimesi, is diinyasinda basarili
olmas: i¢in isgiliclinde gelistirilmesi gereken becerileri siralar misiniz?” sorusu yoneltilmistir.
Cevaplar su sekilde siralanmustir: Liderlik ve yoneticilik becerisi, kisiler arasi iletisim kurabilme,
yenilik¢i ve yaratici olma, esneklik, teknik/spesifik/bilgi teknolojileri becerisi, satis/pazarlama

becerisi ve miisteri yonetimi becerisi.

Kent Universitesi Kariyer Merkezi isverenlerle yapmis olduklar1 goriismeler sonucunda
igverenlerin, ise alacaklar1 mezunlara en ¢ok yonelttikleri sorular1 derleyerek mezun olacak

Ogrencilerin istihdam edilebilirlik beceri diizeylerini 6lgmeye yonelik genel bir anket hazirlamigtir
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(University of Kent, 2017). Ankette “Kaba bir miisteriye karsi nasil davranirsiniz?”, “En son
yasadiginiz olumsuz bir olayda karsinizdakini nasil ikna ettiginizi anlatiniz”, “Bir c¢aliganin
igyerine ait malzemeleri ¢aldigina sahit olsaniz ne yapardiniz?” gibi agik uglu sorularin yam sira

asagida belirtilen ve 5°li Likert olgegi kullanilarak cevaplandirilmasi beklenilen sorular

yoneltilmigtir:

o Yazili olarak kendimi daha rahat ifade edebilirim.

o Veri toplama, organize etme ve 6zetlemede bagariliyim.

° Calisma arkadaglarimi yonlendirebilir, motive edebilirim

. Karmagik ve detayli bilgileri diizenleyip 6zetleyebilirim.

o Konusurken diisiincelerimi rahatca agiklayabilirim.

. Ayni fikirde olmadigimda nedenini agiklayarak kolayca uzlasabilirim.

o Cevremdekiler benim liderlik becerisine sahip oldugumu diisiiniiyorlar.
o Sayisal verileri rahatga anlayabilirim.

o Cevremdekiler giizel konustugumu, net ve anlasilir oldugumu soylerler.
. Grup ¢alismasina yatkinim.

o Fikirlerimi yazil1 olarak kolayca agiklayabilirim.

o Dogru bulmadigim bir konuda fikirlerimi ifade etmekten ve karsimdakini ikna etmek icin

tartismaktan ¢cekinmem.

° Takim calismasindan keyif alirim.

o Istatistiki bilgileri rahatlikla kullanabilirim.

° Kalabalik dinleyici kitlesi karsisinda rahatca konusabilirim.

o Insanlar1 ikna yetenegim giicliidiir.

o Nazik, hassas ve saygiliyim.

o Cevremdekiler benim diizenli, tertipli, planl ve organize ¢alistigimi soylerler.
o Yazili iletisim beceri diizeyim yliksektir.

o Benim i¢in en kolay iletisim kurma yolu telefon goriismesidir.
o Zaman yOnetiminde iyiyim.

o Tablo ve grafikleri okumada ve yorumlamada basariliyim.

o Elimdeki isi bana verilen siire i¢erisinde mutlaka bitiririm.

. Sorumluluk almak hosuma gider.

o Hesap yapmayi ve sayilarla ugrasmayi severim.

o Bilgiyi analiz etmede basariliyim.

. Grup calismasinda fikirlerimle verimli katkida bulunabilirim.
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o Yazili iletisim kurarken kullanmam gereken dogru ve uygun kelimeleri kolayca bulurum.

Isverenler iizerinde konuyla ilgili {ilkemizde yapilan calismalar da vardir. Istihdam edilebilirlik
becerilerini belirlemek ve bu becerilerin etkili bicimde kazandirilabilmesi i¢in egitim sisteminde
yapilmasi gereken diizenlemeleri ortaya koymak amaciyla Eskigehir’de farkli sektorlerde etkinlik
gosteren ve calisan sayist 50°den ¢ok olan 75 organizasyonun insan kaynaklari yoneticilerine
anket uygulanmustir. isverenlerin bir kismu ile yiiz yiize goriismeler de yapilmistir. Calisma
sonucunda, igverenlerin ise basvuran adaylarda sorumluluk, teknoloji, uyum, ekip calismasi,
iletisim, akademik islem ve kendini yOnetme becerilerini aradiklart sonucuna varilmistir.
Isverenlerin ise basvuran adaylar1 hicbir beceri kategorisinde yeterli bulmadiklar1 anlasilmustir.
Egitim sisteminin ya genel nitelikli akademik bilgiler ya da dar kapsamli meslek alanlarina 6zgi
teknik becerilerin 6gretimine odaklandigi, istihdam edilebilirlik becerilerinin etkili bir bicimde
kazandirilabilmesi i¢in egitimde yeniden yapilanmaya ihtiya¢ duyuldugu sonucuna varilmustir

(Unal, 2003).

Diger bir ¢aligmada, Tiirkiye’de endiistriyel tasarimcilarda aranan niteliklerin lisans egitim
programlari ve kariyer siteleri lizerinden karsilastirmali analizi yapilmstir (Erkarslan ve digerleri,
2011). Tiurkiye’deki yedi web portalindaki 2009 yil1 son dort ay1 igerisinde yayinlanmuis is ilanlari
taranip incelenerek, isverenlerin beklentileri belirlenmistir. Elde edilen bulgulara dayanarak,
isverenin tasarimcidan en dnemli beklentisinin “tasarim bilgisi” dersleriyle kazanilan nitelikler
oldugu sonucuna varilmistir. Piyasa beklentileri ile egitim igeriginin Ortiismesi gerektigi ve
beklentileri yukari ¢ekecek bir egitim sistemi ihtiyaci ortaya ¢ikmustir. Bu beklentilerin artmasiyla
ogrencilerin de kendi niteliklerini gelistirmek icin daha istekli ve hevesli olmalarmni
saglayabilecegi sdylenmistir. Universitenin ilk yillarindan itibaren sanayinin egitime entegre
edilmesi ile Ogrencilerin is imkanlarindan ve piyasa sartlarindan haberdar olabilecekleri

belirtilmistir.

Baska bir ¢alismada, Mesleki ve Teknik Egitim Fakiilteleri’'nden mezun olanlarin istihdam
edilebilirlik beceri diizeylerini 6lgmek amaciyla Corum Organize Sanayi Bolgesi’nde yer alan 40
firma yoneticisine anket uygulanmistir. Anket sonuglarima gore, yoneticiler c¢alisanlarinin
“alternatif ¢oziim iiretmek” becerilerini yetersiz bulduklarii belirtmislerdir. Yoneticilerin %90°1
calisanlarin sistemleri verimli ve etkili bir sekilde kullanabildigini, %551 ¢alisanlarin igyeri
performansint artirmak amaciyla mevcut sistemlerde degisiklik yapabilecegini belirtmistir.
Yoneticilerin %70’1 ¢alisanlarmmin isleriyle ilgili yeni teknolojileri kullanma konusunda
kendilerini gelistirdiklerini diislindiiklerini soylemislerdir. Ayrica ¢alisanlarin uygun arag ve gereg

kullanmada, isleri ile ilgili yetki ve sorumluluk almakta giiclik ¢ekmedikleri ancak yetkileri
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dahilinde insiyatif kullanmakta zaman zaman sikinti yasadiklar1 belirtilmistir. Isverenler,
calisanlarin temel iletisim becerilerinin yani sira is 6grenme ve kendilerini gelistirme becerilerine
sahip olduklarini, sorun ¢ozerken en uygun yolu segcme ve uygulama konusunda yeterli
olduklarini, takim g¢aligmasina yatkin ancak liderlik konusunda yetersiz bulduklarimi ifade
etmiglerdir. Mezunlarin planlama, analiz ve sentez yapma, isleri 6nem sirasina gore ve istenilen
siirede yerine getirme, bilgiye erigsme, diizenleme, kullanma, iletme ve saklama konularinda
bilgisayardan gerektigi diizeyde faydalanma becerilerine sahip olduklari sonucuna varilmustir.
Ayrica, igverenler mezunlari yabanci dil konusunda yetersiz bulmalarina karsin personel
alimlarinda yabanci dil bilgisine 6nem vermedikleri sonucuna ulagilmistir. Lise ve lisans mezunu
yoneticilerin, dnlisans ve lisansiistii mezunu yoneticilere gore, 51 yas ve lizeri yas grubundaki
yoneticilerin daha geng olan yoneticilere gore daha olumlu diisiincelere sahip olduklar1 sonucuna

varilmistir (Kalay ve digerleri, 2009).

Bunlarin diginda isverenin aradigi 6zellikler ile ilgili daha bir¢ok arastirma yapilmustir. Burada ele
alian arastirmalarin sonuglar1 birlikte degerlendirildiginde; takim ¢alismasina yatkin olma, is ve
misteri farkindaligi, satista etkileme giicli, sunum Kkabiliyeti, kiiltiirel farkindalik, analiz
yapabilme becerisi, problem ¢dzme, bilgiyi elde etme, kullanma ve iletme becerisi, raporlama
yapabilme, s6zlii ve yazili iletisim becerisi, yeterli diizeyde bilgi okuryazarligi, yabanct dil
becerisi, hesap yapabilme, isle ilgili teknik beceri, bilgi teknolojileri becerisi ve isle ilgili bilgi ve

tecriibeye sahip olma, isverenler tarafindan ise alinan kisilerde aranan 6zelliklerdir.

2.3.3.2 Isgiicii UzerindeYiiriitiilmiis Olan Calismalar/Arastirmalar

Istihdam edilebilirlik ¢ahgmalarmin bir kismi da isgiicii iizerinde yiiriitiilmiistiir. Birlesik
Krallik’ta bulunan Cardiff Universitesi’nde yapilmis olan calismada onur listesinde bulunan
mezunlarin istihdam edilebilirlik becerileri ile ilgili diislincelerinin belirlenmesi, elde edilen
bulgularin cinsiyet, sosyal statii, gelir durumu gibi demografik o6zelliklere ve 6grencilerin
boliimlerine gore farkliliklarinin incelemesi amaglanmigtir (Smetherham, 2003). Calisma
sirasinda hem nicel hem de nitel veri toplanmistir. 1997-2000 yillar1 arasinda mezun olmus 4200
kisiye posta yoluyla anket gonderilmistir. Onur listesine gectikten sonra mezun olan 50 6grenci
ile yar1 yapilandirilmig gériisme saglanmistir. Calisma sonucunda, onur listesinde mezun olan
kadin 6grencilerin %77’si, erkek 6grencilerin %79’u onur listesine girmeden mezun olan kadin
katilimcilarm %68’1, erkeklerin ise %66°s1 iletisim becerisi, sorumluluk alma, diisiinme becerileri,
bilgi okuryazarligi gibi becerileri mevcut islerinde kullandiklarin1 belirtmislerdir. Kadin
mezunlarin %16’s1, erkek mezunlarin %31°1 onur listesindeki mezunlarm en iyi islerde istihdam

edildiklerini diisiinmektedirler. Ogrencilerin genel olarak ¢ok uzun siire aym iste calismay1 sikici
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bulduklari, daha iyi firsatlar1 degerlendirmeye agik olduklar1 ve is degistirme fikrine olumlu
baktiklari, sonucuna ulagilmistir. Ayrica, arastirma sonucglarina gére, mezunlarin mesleklerine

gore verdikleri cevaplar incelendiginde sonuglar arasinda benzerlik oldugu tespit edilmistir.

Konu ile ilgili yurticinde de yapilnus ¢alismalar vardir. Universite 6grencilerinin gelecekteki is
yasamlarindaki basarilarina iliskin inanglarmi belirlemek, yasam boyu 6grenme becerileri ile
tniversite, smif diizeyi, fakiilte, cinsiyet, giris puam tiirli, 6grenim dili, akademik basar1 gibi
unsurlar arasidaki iliskinin tespit edilmesi amaciyla yiiriitiilen ¢alismada veriler Marmara
Universitesi ve Yeditepe Universitesi lisans programlarina devam eden, saglik bilimleri, fen
bilimleri, sosyal bilimler ve giizel sanatlar alanlarini temsil eden ve her iki iiniversitede bulunan
fakiilte ve boliimlerin birinci ve dordiincii siniflarinda 6grenim goren Ogrencilerden elde
edilmigtir. Aragtirma sonucunda, {iniversite 6grencilerinin yagsam boyu 6grenme becerileri diigiik
diizeyde bulunmus, kiz 0Ogrencilerin puan ortalamalarinin  erkek Ogrencilerin puan

ortalamalarmdan daha yliksek oldugu goriilmiistiir (Diker, 2009).

Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan Virginia Polytechnic Universitesi’nde yapilmis olan
calismada Ziraat ve Yer Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin istihdam edilebilirlik diizeylerinin
artirllmas1 i¢in uygulanabilecek stratejiler belirlenmistir. Fakiiltedeki on boélimden altisi
calismaya katilmistir. Dokuz Kkariyer damismani tarafindan Ogrenciler gruplara ayrilarak
goriismeler yapilmistir. Her grupla goériisme yaklasik 50 dakika slirmiis ve goriismeler
katilimcilarm izni ile kayit altina alinmistir. Gériisme sonuglar1 dort kategori altinda incelenmistir.
Birinci kategori altindaki beceriler en diisiik seviyede olanlar ve yiiksek derecede iyilestirmeye
gereksinim duyulanlardir. ikinci kategori altindaki beceriler orta seviyede olan ve orta diizeyde
gelistirilmeye ihtiyag duyulan becerilerdir. Ugiincii kategori, oldukca yiiksek diizeyde oldugu
belirlenen ve ¢ok az gelistirilmeye ihtiya¢ duyulan becerileri kapsamaktadir. Dordiincli ve son
kategori ise istenilen diizeyde olan beceriler olup gelistirilmeye ihtiya¢ olmayan becerilerdir.
Aragtirma sonucunda, 6grencilerin problem ¢6zme, organizasyon ve zaman ydnetimi becerilerinin
orta seviyede oldugu; yaraticilik, degisime uyum, yenilik¢ilik, strese dayaniklilik ve 6grenme
becerilerinin yiiksek diizeyde oldugu ¢ok az gelisime gereksinim oldugu ortaya ¢cikmistir. 1. ve 4.
kategoride yani ¢ok kotii seviyede ya da tamamen iyi sayilabilen becerilere sahip katilime1 yoktur

(Rateau, 2011).

2014 yilinda Malezya’da yapilmig olan bir arastirmada, 6grencilerin genellikle alanlari ile ilgili
tam donanimli olarak mezun olduklar1 ancak bir¢ogunun yeni ve siirekli degisen ekonomik
cevrede basarili olabilmeleri i¢in gerekli olan istihdam edilebilirlik becerilerinde zayif olduklar

sonucu ortaya ¢ikmustir (Abdullah ve digerleri, 2014). Bu calisma kapsaminda Northern
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University of Malaysia’da uygulanan ankete 368 6grenci cevap vermistir. Anket 6grencilere sinif
ortaminda dagitilmak suretiyle uygulanmistir. Anket vasitasiyla 6grencilere duygu durumlarimi
yonetebilme, bagimsiz hareket edebilme ve karar verebilme, etkili iletisim kurabilme, problem
¢ozme ve elestirel diisinme becerileri diizeylerini belirlemek amaciyla sorular sorulmustur.
Calisma sonucunda 6grencilerin 6zgiiven ve iletisim becerisine yeterli ancak problem ¢6zme ve

elestirel diisiinme becerilerinde yetersiz olduklari sonucuna varilmigtir.

Alison Head (2016), bir ¢aligsmasinda mezun olduktan sonra ise girmis ve is hayatinda ¢ok yeni
olan mezunlarin hem isle hem de giinliik yagamlari ile ilgili yasam boyu 6grenme becerilerini nasil
gelistirdiklerini arastirmigtir. Arastirma sonunda, yeni mezunlarin sosyal ag ve iletisim
becerilerinde iyi olduklar1 belirlenmistir. Calisanlarin yariya yakini kendilerinden daha tecriibeli
ve yasca biiyiik calisma arkadaslariyla iletisim kurmalarmin kariyerleri igin gerekli oldugunu
sOylemiglerdir. Katilimcilarin yaklagik yarisy, is ile ilgili bilgiye ihtiya¢ duyduklarinda ilk olarak
arama motorlarini kullandiklarim, yeterli bilgiye eristiklerine emin olmadiklari durumlarda ise
bilgi kaynaklarini ya satin almakta ya da kiitiiphaneden 6diing almaktadirlar. Katilimcilarin % 75’1
iiniversitede Ogrendikleri beceriler ile ihtiya¢ duyduklar1 tiim bilgiye ulasabileceklerini
diisinmektedirler. Dogrudan istihdam edilebilirlikle ilgili olmasa da Head’in ¢alismasi yeni

mezunlarin bilgi okuryazarligi becerileri ile ilgili bilgi saglamaktadir.

Amerikan Makine Miihendisleri Birligi (ASME-American Society of Mechanical Engineers) ve
Alman Miihendisleri Birligi (VDI-Verein Deutscher Ingenieure-Alman Miihendisleri Birligi) nin
yapmig oldugu c¢alismaya gore (TTGV, 2017) gelecekte is yasamu igin siirekli gelisim ve yasam
boyu 6grenmeye yatkinlik cok daha deger kazanacaktir. Bu ¢alismaya gore gelecegin isyerlerinde
calisacak isgilicii i¢in Onerilen teknik ve kisisel beceriler 6nem bakimindan {i¢ ayri oncelik

kategorisine ayrilmaktadir (bkz. Tablo 4).

Denizcilik Fakiilteleri icerisinde yer alan deniz ulastirma isletme miihendisliginde 6grenim goren
dordiincti simif 6grencilerinin ilgili programin istihdam boyutuna yonelik goriislerinin ortaya
konulmas1 amaciyla yapilmis olan ¢calismada 2014-2015 egitim-6gretim yilinda son sinif 6grencisi
olan 154 vardiya miihendisi adayinin goriiglerinin alinabilmesi i¢in bir anket uygulanmigtir
(Seremet, 2016). Sonug olarak, programlarda 6grencilerin teknik yeteneklerinin gelistirilmesi ve
gemi Kaptani olacak 6grencilerin takim ¢aligmasi, liderlik, szl ve yazili sunum becerileri gibi
genel becerilerinin artirilmasi i¢in ders i¢i ve ders sonrasi aktiviteler ile se¢meli derslere
yonlendirilmelerinin  saglanmasimnin faydali olacagi belirtilmistir. Egitim programlarini
diizenleyen kisileyen sektdr temsilcileri ile daha fazla etkilesim igerisinde ¢aligarak, programlarin

belirli araliklarla gilincellenerek eksiklerinin giderilmesinin saglanmasmin Ogrencilerin ve
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igverenlerin beklentilerini yiikseltecegi ve Ogrencilerin istihdam edilebilirliklerini artiracag

sonucuna varilmistir.

Tablo 4. Gelecegin isgiicii i¢in gereken beceriler (TTGV, 2017)

Zorunlu Gerekli Olabilir
Biligim teknolojileri bilgi | Bilgi yonetimi Bilgisayar programlama ve
ve becerileri kod yazimi
Veri ve bilgi isleme analizi | Teknoloji ve orgiitlenme Teknoloji hakkinda
E’ hakkinda disiplinler arasi uzmanlik bilgisi
g genel bilgi
Xx | Istatistik bilgi Ergonomi hakkinda
g farkindalik
Kurumsal isleyis ve Hukuki islere yonelik bilgi
siireclere iliskin anlama ve anlama
Modern arayiizlerle
etkilesime girme becerisi
Ozydnetim ve zaman Yeni teknolojilere giivenme
5 yoOnetimi
'g Degisimlere ayak uydurma | Siirekli gelisim ve yasam
E becerisi boyu 6grenmeye yatkinlik
% Ekip ¢aligmas1 becerileri
& Sosyal beceriler
Iletisim becerileri

Bartin Universitesi lisansiistii egitim 6grencilerinin yasam boyu 6grenmede anahtar yeterliklere
sahip olma diizeylerini belirlemeye yonelik olarak bir aragtirma yapilmistir (Adabas, 2016).
Arastirmaya 2014-15 6gretim yilinda Bartin Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Fen Bilimleri
Enstitiisii ve Sosyal Bilimler Enstitiisii’ne kayitli 262 6grenci katilmigtir. Arastirma kapsaminda
“Yasam Boyu Ogrenme Anahtar Yeterlikleri Olcegi” kullamlmistir (Sahin ve digerleri, 2010).
Anahtar yeterlikler kavrami Anahtar Yeterlikler Calisma Grubuna gore sOyle tanimlanmistir:
“Biitlin bireylerin kisisel mutluluk ve gelisim, katilim ve istihdam edilebilirlik i¢in ihtiyag
duyduklari aktarilabilir, ¢ok yonlii bir islevsellige sahip bir bilgi, beceri ve tutum biitiiniinii temsil
etmektedir. Bu yeterlikler, zorunlu egitim ya da dgretimin sonuna kadar gelistirilmesi ve yasam
boyu 6grenimin bir pargasi olarak sonraki dgrenimin temeli olmalidir” (Avrupa Komisyonu,

2007). Caligma grubunun tammina gore, anahtar yeterlikler kiginin ¢alistigi iste mutlu olabilmesi
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kariyer plan1 yapabilmesi i¢in 6nemlidir. Komisyon tarafindan belirlenen yeterlikler su sekildedir:
anadilde iletisim, yabanci dilde iletisim, dijital yeterlik, bilim ve teknolojide yeterlik,
matematiksel temel yeterlik, 6grenmeyi 6grenme, insiyatif kullanma, sosyal vatandaslik bilinci
yeterligi ve girisimcilik anlayisi, kiiltiirel biling ve ifade yeterligi olmak iizere sekiz baslik altinda
toplanmustir. Bu yeterliklerin birgogu birbiriyle iligkilidir. Elestirel diisiince, yaraticilik, insiyatif
alma, problem ¢6zme, risk degerlendirmesi, karar alma ve yonetim becerisi tiim yeterliklerde de
yer almaktadir. Aragtirma sonucuna gore, kadin katilimcilarin yeterlik diizeylerinin daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin kendilerini en yeterli gordiikleri alanin ana dilde iletisim,
en yetersiz gordiikleri alanin ise yabanci dilde iletisim oldugu sonucuna ulagilmistir. Katilimeilar,
matematiksel temel yeterliklerinin, dijital yeterliklerinin, 6grenmeyi 6grenme yeterliklerinin,
sosyal vatandaslik bilinci yeterliklerinin, insiyatif kullanma ve girisimcilik anlayis1 yeterliklerinin,
kiiltiirel biling ve ifade yeterliklerinin yiiksek diizeyde oldugunu ortaya ¢ikmistir. Fen Bilimleri
Enstitiisii 6grencilerinin tiim becerilerde Sosyal Bilimler Enstitiisii 6grencilerine gére daha basaril

olduklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir (Adabas, 2016).

Dokuz Eyliil Universitesi Hastanesinde gérevli hemsirelerin problem ¢dzme beceri diizeylerinin
tespit edilmesi i¢in de bir ¢alisma yapilmistir (Celenk ve Topoyan, 2017). 382 hemsirenin
problem ¢dzme beceri diizeylerinin Ol¢iilebilmesi igin 6’11 Likert 6lgegi kullanilan “Problem
Cozme Envanteri” 32 sorudan olusmaktadir. Olcekte bulunan ifadeler katilimeilarm kendini
problem ¢dzme yoniinden degerlendirmelerine yoneliktir. Calisma sonucunda problem ¢6zme
beceri diizeyinin cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, ¢cocuk sayist ve giinde ortalama olarak
bakilan hasta sayisi agisindan farklilik gostermedigi belirlenmistir. Yonetici pozisyonda olan
katilimcilar kendilerini problem ¢dzme becerisinde daha yeterli olduklarint belirtmislerdir.
Kidemli hemsirelerin kendilerini problem ¢6zme konusunda profesyonel olarak niteledikleri

belirlenmistir.

Isgiicii iizerinde yiiriitiilen ¢aligmalarm genelde belli meslekler iizerinde yogunlastigi ve

yasamboyu 0grenme becerileri gibi daha genis cergevede ele alindig1 goriilmektedir.

2.3.3.3 Isveren ve Isgiicii Uzerinde Birlikte Yiiriitiilmiis Olan Calismalar/Arastirmalar

Literatiirdeki calismalarin bir kisminin igveren ve isgilicii lizerinde birlikte yiiriitiildiigii
goriilmektedir. 2006 yilinda Londra Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii tarafindan yapilns
olan g¢alismada istihdam edilebilirlik becerilerinin tiniversite egitimi sirasinda ogretilmesi ve
Ogrenilmesinin iggiicii piyasasi beklentilerine etkisinin 6l¢iilmesi amaglanmistir (Cranmer, 2006).
Calisma dort boliimden olusmustur. Birinci kisimda, sekiz farkli tiniversiteye bagli 34 boliim

ziyaret edilerek giinliik gézlemler yapilmustir. Ikinci kisimda, segilmis olan béliimlerden 2000
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yilinda mezun olacak dgrencilere uygulanan anket analiz edilmistir. Uglincii boliimde, yeni mezun
olan bir grup Ogrenci ile telefon goriismeleri yapilmis, dordiincii bolimde mezunlara ve
igverenlerine paralel anket uygulanmistir. Bu arastirmanin ana konusu, okul siralarinda is
yagamina baslayan ve islerinin bir gerekliligi olarak ilgili boliimii okuyarak mezun olan
Ogrencilerden ¢ok tliniversiteden mezun olduktan sonra is tecriibesi olmadan istihdam edilen
ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerini arastirmaktir. Bu kapsamda 60 akademik personel
ile on kariyer uzmani ve insan kaynaklari personeli ile yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir.
Calisma igin segilen sekiz liniversitenin ikisi uluslararasi alanda yogun aragtirma yapilan
tniversitelerdir. Caligmada, problem ¢ézme, sorumluluk alma, etkili iletigim kurma gibi
becerilerin iniversite siralarinda kismen 6grenilebildigi ancak is yasamina girildikten ve ¢ok farkli
durumlarla karsilasildiktan sonra bu becerilerin gelistigi ve tecriibe arttikga karmasik is hayatina
uyumun kolaylastigi ve basariya ulasildigi sonucuna varilmistir. Ayrica isverenlerin liniversite ile
iletisim halinde olmalarinin ve bazi dersler kapsaminda isverenlerin okulda egitim vermelerinin
istihdam edilebilirlik becerilerinin gelistirilmesinde olumlu etki yaratacagi, Ogrencilerin

mezuniyet sonrasinda is hayatina daha kolay uyum saglamalarimin miimkiin olacagi belirtilmistir.

HEGESCO (Higher Education as a Generator of Strategic Competences) Projesi Avrupa
Komisyonu destegi ile 6 iilke ortakli olarak Hacettepe Universitesi Avrupa Birligi Ofisi tarafindan
yiirlitilmiistiir. Calisma kapsaminda iiniversite mezunlarmin egitim dénemlerinden istihdam
donemlerine kadar olan mevcut durumlarinin incelenmesi, egitim altyapisinin isgiicii ve istihdama
olan etkilerinin mezunlar, yoneticiler, egitimciler ve 6gretim kurumlari agisindan arastirilmasi ve
iiniversite egitimiyle kazanilan yeterliklerin incelenmesi amaglanmistir (HEGESCO, 2009). Proje
kapsaminda is diinyasina basarilt bir gegis icin mezunlarin sahip olmasi gereken yetkinlikler,
iiniversite egitimi ile edindikleri bilgi ve becerileri is yasaminda ne kadar kullandiklari,
iniversiteler ile is diinyasinin bu konudaki goriisleri arastirilmistir. 2002-2003 yillarinda

iiniversiteden mezun olmus yaklasik 110.000 kisiye anket uygulanmustir.

Calisma sonucunda, issizlik oraninin iilkeden iilkeye degisiklik gdstermesine ragmen Tiirkiye
disinda genellikle diisiik oldugu; Norveg, Belgika, Almanya, Ispanya ve Fransa’da mezunlarin
cogunun alt1 aydan kisa bir siirede istihdam edildikleri, mezunlarin bir boliimiiniin ¢alistig1 ise
gore fazla egitimli oldugu, cogu mezunun mevcut isinden memnun oldugu bilgilerine ulasilmistir.
Aragtirmaya katilan bes Avrupa iilkesi arasinda iiniversite mezunlari en kisa siirede istihdam
edilen iilkenin Norveg oldugu anlasilmistir. Ankette toplam 19 yetkinlik verilmistir. Universite
egitimi gerektiren iglerde igsveren tarafindan istenen ilk bes yetkinlik sirasiyla soyledir: Bilgisayar
ve internet kullanabilme, zamani iyi kullanabilme, diger kisilerle etkili ¢alisabilme, kendini

baskalarina acik¢a ifade edebilme ve baski altinda ¢alisabilmedir. Mezunlardan elde edilen
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bulgulara gére mezunlarin kendilerini en yetersiz bulduklar1 bes yetkinlik sirasiyla sdyledir: Kendi
alan ve disiplininde uzmanlagsma, baski altinda ¢alisabilme, zamam iyi kullanabilme, etkili

pazarlik yapabilme, kendi otoritesini kurabilmedir.

Caligma sonucunda mezunlarin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik su onerilerde

bulunulmustur (HEGESCO, 2009):

e s diinyasinin gerektirdigi becerilerin diizenli olarak belirlenmesi ve programlarin buna
gore gelistirilmesi

e s diinyasi temsilcilerinin yiiksekdgretim kurumlarmin yénetimine dahil edilmesi

e Is diinyas1 temsilcilerinin kalite giivencesi, akreditasyon, program gelistirme/
degerlendirme ¢aligmalarina katilmasi

e  Ogretim programlarina stajlarin dahil edilmesi

e Universitelerde kariyer merkezlerinin kurulmasi

e s diinyasi ile ortak “cift” programlarmn gelistirilmesi

e Mezunlarm istihdam oranini 6lgme ve degerlendirme

e Mezunlarn istihdamini kamuoyu ile paylasmak

e  Universite siralamalarina mezunlarm istihdam edilme kriterini ekleme.

2010 yilinda Liverpool John Moores Universitesi’nde yapilmis olan ¢alisma ise iki boliimden
olugmustur. Birinci boliimde Eczacilik Fakiiltesi’nde okuduklari sirada zorunlu staj nedeniyle bir
yil i¢in ise girmis olan Ogrenciler ile Biyomolekiiler Bilimleri Boliimii mezunlarmin istihdam
edilebilirlik becerilerini belirlemek amaciyla bir anket uygulanmus. ikinci béliimde séz konusu
ogrencileri ve mezunlar1 istihdam eden isverenlerin istihdam edilebilirlik becerileri ile ilgili
goriiglerini almak, calisan Ogrencilerin becerilerini degerlendirmek {izere igverenlere anket
uygulanmistir. Anket sorular1 5°li Likert dlcegine dayali olarak hazirlannustir. Isverenlere
ogrencilere sorulan istihdam edilebilirlik becerileri ile ilgili sorular farkli sekilde yoneltilmistir.
Eczacilik Fakiiltesi’nde okuyan ve staj doneminde olan 22 &grenci ile Biyomolekiiler Bilimleri
mezunu olan ve ¢alisan 52 6grenci ve bu 6grencileri istihdam etmekte olan 59 isverene anketler
posta yoluyla gonderilmistir. Arastirma sonucunda hem o6grenciler hem de igverenler, takim
calismas1 yapabilme, diiriistliik, yazili ve sozli iletisim becerileri, karar verebilme, problem
¢ozebilme, 6grenmeye istekli olmak gibi istihdam edilebilirlik gibi teknik olmayan kisisel
becerilerin teknik (is alanmi ile ilgili) becerilerden daha ©Onemli oldugunu belirtmislerdir.
Ogrencilerin yasamboyu 6grenmenin dneminin farkinda olduklari i¢in kariyer gelisimlerine nem

verdikleri, 6grenmeye hevesli olduklari tespit edilmistir. Isverenler, grencilerin istihdam
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edilebilirlik (kisisel/teknik olmayan) becerilerinin ¢ok Onemli oldugunu, zaten Ogrencilerin
igyerinde hizmet i¢i egitim aldiklar1 i¢in ok donanimli teknik (alan) becerilere sahip olmalarinin

onemli olmadigimi belirtmislerdir (Saunders ve Zuzel, 2010).

Bir bagka ¢alismada Head son on yilda bilgi okuryazarligi ve yasam boyu 6grenmenin daha da
onem kazandigim1 ve bilgi profesyonellerinin bilgi okuryazarlign ve yasam boyu Ogrenme
becerilerini kazandirmay1 amag edindiklerini belirtmistir. Ancak 6grencilerin mezun olduktan
sonra bilgi arama davramislarinin arastirtlmadigini diisiinerek tiniversite kiitiiphanesinde gorevli
bilgi profesyonelleri ve iiniversite mezunlari ile bir ¢aligma yapmustir. Caligma 2011 yilinda
baslamig, 2012 yilinda tamamlanmustir. Arastirmaya Amerika Birlesik Devletleri’nden 23 igveren
ile dort farkli iiniversiteden mezun olduktan sonra ise girmis olan ve igsinde heniiz bir yilim
tamamlamamis 33 yeni mezun Ogrenci katilmistir. Goriisme sonucunda isverenler, yeni
mezunlarin bilgiye ihtiyag duyduklarinda ve problem c¢ozmeleri gerektiginde sadece arama
motorlarmi kullandiklarint belirtmis, farkli formattaki bilgi kaynaklarindan yararlanmamalarimi
beceri eksikligi olarak nitelemislerdir. Isverenler ¢alisanlarinin 6grenmeye hevesli, arastirmaci
ruha sahip olmalarimi istemektedirler. Buna karsilik, calisma hayatina kisa bir siire dnce baslamis
yeni mezunlar, isverenlerinin problem ¢ézme, bilgi ihtiyacini karsilama konularinda ¢ok sabirsiz
olduklarini, hemen o anda problemin ¢6ziilmesini istediklerini ve bu nedenle de en kisa siirede
bilgiye ulasmak icin arama motorlarindan faydalandiklarini ifade etmislerdir. Ise girdikten sonra
biraz zaman gectikge ¢alisanlarin takim arkadaslaridan kurum kiiltiiriinii, diger ¢alisanlarin bilgi
arama davramsglarini 6grenerek bilgi arama stratejileri gelistirdikleri gozlemlenmistir. Yeni mezun
calisanlar ayrica iletisim becerisinin isyerinde ¢ok Onemli oldugunu ve sosyal beceriler
kazanmada {iniversite kiitiiphanecisinin etkin rol oynadigimi sdylemislerdir. Universite
kiitiiphanesinde gorevli bilgi profesyoneli 6grencilere tiim formattaki bilgi kaynaklarinda bulunan
bilgiye erisebilmeyi, karmasik bilgileri siizmek icin uygun strateji gelistirmeyi Ogretir ki bu

beceriler is hayat1 i¢in bir gerekliliktir (Head, 2012).

Pekin’de yapilan bagka bir arastirmada 100 isverene ve Pekin’deki iiniversitelerden mezun olmasi
beklenilen 200 6grenciye istihdam edilebilirlik becerileri ile ilgili anket uygulanmistir (Wenping
ve Zhang, 2015). Arastirma sonucuna gore, isverenlerin yeni mezun istihdaminda 6nem verdikleri
unsurlar sirasiyla soyledir: Kariyer odakli olmak, iletisim becerileri, mesleki bilgi ve genel
beceriler, problem ¢ézme becerileri ve kisisel becerilerdir. Isverenler, ise alacaklar1 mezunlarda
hem mesleki bilgi becerisinin hem de genel becerilerin birlikte olmasina énem vermisler, bu
becerilerden birinin eksik olmas1 durumunda istihdam edilebilmenin gii¢ oldugunu belirtmislerdir.
Isveren beklentileri ile 6grencilerin verdikleri cevaplar karsilastirildiginda en belirgin farkin

isverenlerin mesleki bilgiye verdikleri 6neme karsin dgrencilerin bu konunun éneminin ayni



44

derecede farkinda olmadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Hem igverenlerin hem de mezun olacak
Ogrencilerin en az 6énem verdikleri {i¢ becerinin 6nem sirasi farkli olmasina ragmen ayni oldugu
goriilmektedir. Bu beceriler; psikolojik yetkinlik, ¢6ziim bulma becerisi ve Kkisilerarasi
becerilerdir. Calisma kapsaminda elde edilen sonuglara gore, isverenlere ve Ogrencilere gore

istihdam edilebilirlik becerileri farkliliklar géstermektedir (bkz. Tablo 5).

Tablo.5 Isveren ve mezun olacak lisans dgrencilerine gére dnem sirastyla istihdam edilebilirlik
becerileri (Wenping ve Zhang, 2015)

Isverenlere gore onem sirasiyla istindam

edilebilirlik becerileri

Mezun olacak 6grencilere gore oOnem

sirasiyla istihdam edilebilirlik becerileri

Sorumluluk alabilme

Takim galigmasi yapabilme

Takim galigsmasi yapabilme

Girigken, hevesli olmak

Mesleki bilgi

Sorumluluk alabilme

Diiriist ve ahlakli olmak, etik kurallara uymak

Mesleki problemleri ¢6zebilmek

Girigken, hevesli olmak

Digerlerinin  niyetlerini, isteklerini dogru

anlayabilmek

Mesleki problemleri ¢ozebilmek

Diiriist ve ahlakl1 olmak, etik kurallara uymak

Sozlii iletisim becerileri

Tecriibelerinden faydalanabilmek

Etkileyici, goze hitap eden dis goriiniis

Mesleki bilgi

Is konusunda tecriibeye sahip olmak

Inanmak, vefali olmak

Digerlerinin niyetlerini, isteklerini dogru

anlayabilmek

Etkileyici, goze hitap eden dis goriiniis

Tecriibelerinden faydalanabilmek

Sozli iletisim becerileri

Ilgili mesleki belgeye sahip olmak

Is konusunda tecriibeye sahip olmak

Inanmak, vefali olmak

Tgili mesleki belgeye sahip olmak

Kisiler aras1 beceriler

Coziim bulma becerisine sahip olmak

Coziim bulma becerisine sahip olmak

Kisiler aras1 beceriler

Psikolojik yetkinlik

Psikolojik yetkinlik

Ayrica bu ¢alismada Cin’de tek ¢ocuk politikasinin olmasi nedeniyle arastirmaya katilan ve tek
cocuk olan Ogrencilerin digerlerine gore sorumluluk alma ve iletisim kurma konularinda daha

zayif olduklari ortaya ¢ikmustir.

Diinyanin en genis yiiksekdgretim ag1 Laureate Universite Ag1, 2016 yilinda 21 iilkedeki 37 iiye
okulda toplam 20.800 Ogrenciye gelecegin iniversitelerini nasil hayal ettiklerini belirlemek

amactyla bir anket uygulanmustir (Laureate International University, 2016). Istanbul Bilgi
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Universitesi dgrencilerine de uygulanan anket sonucunda gelecekte basarili olabilmek icin
yenilik¢ilige odaklamlmas1 gerektigi, 6zellikle gelismekte olan {iilkelerde, iiniversite egitiminin
ana odagimin 6grencileri ig hayatina hazirlamak olmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Anketin
yapildigi her iilkede 6grencilerin ana isteklerinin 6grendikleri becerileri gergek diinyada hayata
gegirebilmek oldugu ortaya ¢ikmustir. Katilimcilarin, gelecegin tiniversitesinin sektoriin ve
toplumlarin ihtiyag duydugu is alanlarinda uzmanlagmaya hazir mezunlar yetistirmeye
odaklanacagim disiindiiklerini belirtmiglerdir. Ankete cevap verenlerin %61’i gelecegin
tiniversitelerinde bir¢ok dersin sektérdeki profesyoneller tarafindan verilecegini diisiiniirken; tiim
katilimeilarmm %640 ve Tiirk oOgrencilerin %47’si derslerin farkli dillerde yapilacagina
inandiklarin1 belirtmislerdir. Tiim katilimcilarm %70’inden fazlast ve Bilgi Universitesi
Ogrencilerinin %60°1 gelecegin iiniversitelerinde sadece derslerin igerigini olusturan konularin
degil kariyer odakli becerilerin de egitimin bir pargasi olacagimi Ongdrmiislerdir. Gelecegin
iiniversitelerinin yalnizca genel dersleri vermek yerine ogrencileri istthdam pazarmi ve

igverenlerin beklentileri dogrultusunda hazirlamasi gerektigi sonucuna varilmustir.

2.3.3.4 Konuyla Ilgili Ol¢iim Araglari

Raporlar, arastirmalar ve caligmalar kapsaminda gelistirilmis Olgek ve anketlerin yani sira
istihdam edilebilirlik olgimii i¢in gelistirilmis bazi testler de vardir. Bu bdélimde, ¢ogu

iiniversiteler ve kariyer merkezleri tarafindan gelistirilmis bu testlerden bazi 6rnekler verilecektir.

“Live Career” merkezi tarafindan is arayan mezunlarin istthdam edilebilirlik becerilerini 6l¢cmeye
yonelik testler hazirlanmistir. Mezun olan 6grenciler bu testlerden aldiklar1 puana gore istihdam
edilebilirlik beceri diizeylerini 6grenebilmekte, zayif olduklar1 konularla ilgili kariyer merkezi
tarafindan bilgilendirilmektedirler (Hansen, 2017). Testler 5’li Likert 6l¢egine gore hazirlanmig
su gibi sorulardan olugmaktadir: “Konusma ve yazma becerim oldukea yiiksektir ve kisilerle etkili
iletisim kurabilirim”, “Ayni1 anda yapmam gereken farkli isleri organize edebilir, kolaylikla
altindan kalkabilirim”, “Takim calismasindan keyif alir, takim iiyelerini fikirlerimle
destekleyebilirim”, “Iyi bir dinleyiciyim”, “Dogruluk ve diiriistliik benim i¢in ¢cok degerlidir”,
“Ozgiiveni yiiksek, olgun ve profesyonel oldugumu diisiiniiyorum”, “Calisma arkadaslarim
benimle kolaylikla iletisim kurabilirler”, “Amag¢ odakli c¢alisirim ve takimdaki diger kisilere
liderlik ederek motive edebilirim”, “Is hayat ile aile/kisisel hayati ayr1 tutabilirim”, “Basar1 i¢in
olcii isin tamamlanmasidir”, “Isi verilen siire igerisinde bitirmek i¢in zorluk yasamadan kendimi
planlayabilirim”, “Sadece is tanimimda olan islerle sinirh kalmayip gerektiginde sorunlar1 ¢6zmek
igin isverene yardimci olurum”, “Ogrenmeye agigim”, “Elestirildigim zaman sevinir, zayif

oldugum ve gelistirmem gereken konular1 6grendigim i¢in memnun olurum”.
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“Wheebox Employability Skill Test” (Wheebox Istihdam Edilebilirlik Testi) Hindistan’da
uygulanan ve ige girmek isteyen kisinin istihdam edilebilirlik beceri diizeyini 6l¢gmesini saglayan,
gelistirilmesi gereken becerileri belirleyen ve bu becerilerin gelistirilebilmesi igin Onerilerde
bulunan Hindistan Universiteler Birligi ve Sanayi Konfederasyonu tarafindan desteklenen resmi
bir olusumdur (Wheebox Employability Skill Test, 2017). Test siiresi 60 dakika olup, online
uygulanmakta, sonuca gore olusturulan not c¢izelgesi kiginin e-mailine génderilmektedir. Her
akademik y1l ortalama 300.000 kisi testi almaktadir. Hindistan’daki birgok kurulus ise alacaklar1
kisilerin bu testi almalarimi zorunlu tutmaktadir. Test sonucunda kisi, verdigi cevaplara gore
Hindistan genelinde ve bulundugu bolgede siralamasini ve aldigi puani 6grenebilmekte, beceri
bazinda ortalamanin altinda kaldigi konulari tespit edebilmektedir. Test dort bolim halinde
uygulanmaktadir. Birinci béliimde Ingilizce becerisi; ikinci boliimde karmasik durumlarda
problem ¢ézme, sorumluluk alma, uyum saglama, 6grenmeye agik olma, karar alma, iletisim
becerileri; iiclincli boliimde analitik ve sayisal becerileri; dordiincii boliimde ise bilgi teknolojileri
becerilerini 6lgmeye yonelik sorular sorulmaktadir. Her boliim ayr1 ayri degerlendirilmektedir. %
50 ile % 70 arasi ortalama puan olarak kabul edilmekte, % 70 ve lizeri basarili, % 50°nin alt1 ise

basarisiz olarak degerlendirilmektedir.

AMCAT istihdam edilebilirlik testi de Hindistan’da uygulanan ve 2000°den fazla organizasyon
tarafindan yeni mezunlarmn istihdam edilebilirlik becerilerini 6lgmeye yonelik personel aliminda
kullanilan bir testtir. Test dil becerisi, mantik yiiriitebilme ve matematiksel becerilerden olusan
cok modiillii bir yapiya sahiptir ve bugiine kadar 2 milyon mezun aday1 tarafindan alinmustir. Test
sonucuna gore kisiye hangi organizasyonlar tarafindan istihdam edilebilecegi bilgisi verilir.
AMCAT Testi sonucu LinkedIn, Monster.com gibi platformlarda da istihdam edilebilirlik
sertifikasi olarak kabul edilmektedir (AMCAT, 2018).

MET Testi yine Hindistan’da uygulanan yeni mezunlarin istihdam edilebilirlik becerilerini
Olemeye yonelik baska bir testtir. Teste katilabilmek i¢in online kullanici kimligi olusturarak giris
yapilmasi gerekmektedir. Test sorularim tamamlayan kisi video kamera ile miilakat agamasina
gecer. Miilakat tamamlandiktan sonra kisinin aldig1 toplam puan belirlenir ve platforma kayith
tiim igverenler ile paylasilir. Yeni mezunu istihdam etmek isteyen organizasyonlar kisi ile
iletisime gecgerler. MET Testine son iki yil icerisinde mezun olan tiim &grenciler katilabilirler

(MET, 2018).

2.4 ISTIHDAM EDILEBILIiRLiK BECERILERININ SENTEZI

Istihdam edilebilirlik becerileriyle ilgili tammlar, raporlar, modeller, isveren ve isgiicii {izerinde

yiriitiilen ¢aligmalar ve 6l¢lim araglarinin incelenmesi sonucunda bir senteze gidilmis ve bu
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caligma kapsaminda s6z konusu beceri setini olusturan alt becerileri sekiz baslik altinda toplamak
miimkiin olmustur. S6z konusu sekiz beceri temel beceriler, diisiince becerileri, kisisel beceriler,
kaynak kullanim becerileri, kisilerarasi beceriler, sistem ve teknoloji kullanim becerileri, yabanci
dil becerileri ve bilgi (okuryazarligi) becerilerinden olugsmaktadir. Alt becerilerle ilgili agiklamalar

asagida sunulmustur.

Literatiir incelendiginde istihdam edilebilirlik becerilerinin temel unsurlar1 sabit kalirken,
kapsaminin zaman igerisinde ihtiyaglara bagl olarak bir miktar genisledigi goriilmektedir.
Ortnegin, dijital beceriler, liderlik, kriz ydnetimi ve yabanci dil becerisi gibi alt beceriler istihdam
edilebilirlik beceri setine sonradan eklenen becerilerdir. S6z konusu degisim bu ¢alismada

kullanilan en temel kaynaklarin karsilastirmasini igeren Tablo 6’da da goriilmektedir.
Temel Beceriler

Okuma, yazma, akict ve net konusma, dinleme, hesap yapabilme, tablo yorumlayabilme

becerilerini kapsar.
Diisiinme Becerileri

Karar verme, alternatif ¢dziim bulma, bagkalarimin fikirlerine saygili olma, problem ¢6zme,

elestirel diisiinme, hayal giiclinii ve entelektiiel zekasini kullanma becerilerini igerir.
Kisisel Beceriler

Sorumluluk alma, inisiyatif kullanma, panik olmadan plan yapabilme, alanla ilgili yenilikleri takip
etme, farkli din, dil ve irktan kisilerle ¢alisabilme, baskalarimin diisiince ve inanglarina saygili

olma ve haklarin1 gézetme becerilerini kapsar.
Kaynak Kullamim Becerisi

Isi oncelik sirasina koyabilme ve verilen siirede bitirebilme, arag-gereci en verimli sekilde

kullanma ve takim arkadaslarma gorev dagiliminda adaletli davranma becerilerinden olusur.
Kisilerarasi Beceriler

Gerektiginde takim arkadaglarina liderlik yapma, ¢alisma arkadaslarinin fikirlerini alma ve kendi
tecriibelerini onlarla paylagma, takim icerisinde sorumlulugunu yerine getirme, farkli kiiltiirlerle

kolayca iletisim kurma ve sinirli biriyle iletisim kurma ve ikna etme becerileri igerir.
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Tablo 6. istihdam edilebilirlik becerilerinin evrimi

ANZIIL, 2004
USEM, 2004

Istihdam Edilebilirlik Becerileri

CBI, 2014

SCONUL,
2015
Goldstein ve
2015
Mc Closkey,
2016
Dijital
Tiirkiye, 2019

Okuma ve yazma

Akic1 ve net konusma

Dinleme

XXX

Hesap yapabilme

Tablo yorumlama

>

Karar verme X X

>

Alternatif ¢6ziim bulma X

Bagkalarmnm fikirlerine saygili olma

Problem ¢dzme X X

Elestirel diigiinme X X

Hayal giiciinii ve entelektiiel zekasm kullanma

Sorumluluk alma

X|IX|X|X|X

Insiyatif kullanma X

XIXIX[IX|X|X|XIX]IX]IX]|X]|X]|X

Panik olmadan plan yapabilme

Alanla ilgili yenilikleri takip etme

Farkh din, dil ve wktan kisilerle ¢alisabilme

Basgkalarnm diisiince ve inanglarma saygih olma

X |X<|IX|x

Isi 6ncelik sirasma koyabilme/zamaninda bitirme

Arag gereci en verimli sekilde kullanabilme

Takim arkadaslarma gorev dagilimmnda adil olma X

X[IX[IX|X]|<]|x<

Takim arkadaslarma liderlik yapabilme

Caligma arkadaglarmnm fikirlerini alma X X

Sinirli biriyle iletisim kurabilme

Sistem performansi degerlendirme/gelistirme

Kullanilacak arag-gerece karar verme

Ofis yazihmlarmi ve e-postayi etkin kullanma

Sosyal Medyayi kisisel yasam disinda kullanma

NI IXIXIXIXIXIXIX[IXIXIX[IX[IX]IX<IX<IX<|><|>X<|>X<]|>X<]>X]|>X]|X]|X]|>X| Whitworth,

X IX|IXIXIXIXIXIX]|IX|IX|X|X|X|IX|X|X¥X|X¥X|XIXIXIX|X|X|X|<]|<]|<

Yabanci dilde sozli/yazih iletisim kurabilme

Bilgi becerileri X X X

XIXIXIXIXIXIXIXIX[IX|X]|X|XIX|X¥X|X¥X|X]IXIX]IX|XIX[X|X|X|X]|X<]|X]|X

Sistem ve Teknoloji Kullanim Becerisi

Sistem performansi1 degerlendirme ve gelistirme, kullanilacak
yazilimlarini etkin kullanma, sosyal medyay1 kisisel yasam

uygulamalarimi etkin kullanma becerilerinden olusur.

arac-gerece karar verme, ofis

disinda kullanma ve e-posta
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Yabanci Dil Becerisi

Yabanci dilde hazirlanmig kullanim klavuzu, tablo ve el kitaplarini anlama, sozlii ve yazili iletisim

kurabilme, yurtdisindaki kurumlara is basvurusu yapabilme becerilerini igerir.
Bilgi (Okuryazarhg) Becerisi

Gereksinim duyulan bilgiyi tanimlayabilme, bilgi gereksinimine uygun kaynak se¢ebilme, farkli
tirdeki basili kaynaklari kullanma, kiitiiphanede aradigimi bulma, kiitliphane katalogunu
kullanma, eristigi bilgiyi degerlendirme, bilgiyi kurallara uygun olarak kullanma/iletme, elde
edilen bilgiyi bildikleriyle iliskilendirebilme, sunum hazirlayabilme, kaynak¢a ve bibliyografya
hazirlama, kaynak¢a diizenleme, alinti ve gonderme yapabilme, bilgiyi organize edebilme ve
saklama, bilgiyi islerken bilgisayari etkin bir sekilde kullanma, yazili ve s6zlii sunumlari elestirme

becerilerinden olusur.

2.5 iISTIHDAM EDILEBILIRLIK BECERILERININ BILGI
OKURYAZARLIGI iLE ILiSKiSi

Bilgi okuryazarligi kavramu ilk olarak 1974 yilinda Paul G. Zurkowski tarafindan ortaya atilmistir.
ABD’de o doénemin Bilgi Endiistrisi Dernegi (Information Industry Association) baskani olan
Zurkowski’ye (1974) gore bilgi okuryazari, problemlere, 6zellikle is ortaminda karsilastigi
problemlere bilgiye dayali ¢6ziim tretmek igin bilgi kaynaklarmi kullanan, cesitli bilgi
kaynaklarinin kullanimi i¢in gerekli becerilere sahip olan ve ilgili teknikleri bilen kisidir.
Zurkowski 1974 yilinda bilgi okuryazarligi kavramimi ilk defa ortaya attiginda isyerinde bilgi
karigikligint 6nlemek ve bilgi ile ilgili sorunlar1 ¢ézebilmek icin gerekli bir dizi beceri ve

yeterlikten yola ¢ikarak tanimini igyeri odakli yapmustir.

Bilgi okuryazarligi tamimlar1 baslangigta karar verme ve problem ¢6zme becerilerini kapsarken
zaman i¢inde genislemis ve gelismis daha sonra elestirel diisiinme, takim caligsmasi yapabilme ve
iletisim becerilerini de kapsamistir. Bilgi okuryazari bir kisi; 6grenmeye aciktir, bilgi ihtiyacini
fark eder, fikir beyan edebilir, problem ¢6zme konusunda 6zgiivenlidir, ihtiyag duydugu bilgiyi
secebilir, bilgiye erismek ve eristigi bilgiyi iletmek icin bilgi teknolojilerini kullanmay1 bilir,
yenilik¢idir, gelisime agiktir, alternatif ¢ozlim iiretebilir, is standart1 yiliksektir ve kaliteli tiretim
yapabilir, esnektir ve bu sayede degisiklige kolayca uyum saglayabilir, hem bir takimin pargasi

olarak hem de tek basina ¢alisabilir (Kurbanoglu, 2010).
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Bilgi okuryazarligi tammlarinin dogalar1 geregi kisa ve 6z olmalarmdan dolayr bilgi
okuryazarliginin temelini teskil eden bilgi problemi ¢6zme agamalarini ayrintili ele alabilmek igin
modeller gelistirilmistir (Kurbanoglu, 2010). Bilgi problemi ¢6zme asamalar1 farkli kaynaklarda
benzer bagliklar altinda ele alinmaktadir. S6z konusu asamalar su sekilde 6zetlenebilir (Spitzer ve

digerleri, 1998; lannuzzi ve digerleri, 1999):

1- Bilgiye gereksinim duyulmasi: Bilgiye gereksinim duyuldugunun fark edilmesi ve bu
gereksinimin tanimlanmasi

2- Bilginin aranmasi: Anahtar kelimeler, konu basliklar1 ve arama stratejisi olusturulmas,
hangi bilgi kaynaginin kullanilmasi gerektigine karar verilmesi

3- Bilgiye erigilmesi: Farkli formattaki kaynaklar kullamlarak bilgiye erigilmesi

4- Bilginin kullanilmasi: Farkli kaynaklardan elde edilen bilginin secilmesi;
degerlendirilmesi ve birlestirilmesi; bilginin giivenirligine ve giincelligine karar
verilmesi; bilginin siniflandirilmasi; sebep ve sonug iligskisi kurulmasi; gerekirse bilgi
probleminin yeniden tanimlanmast; yeni bilginin var olan bilgi birikimiyle birlestirilmesi;
bilginin farkli bir sekilde yeniden ifade edilmesi ve diizenlenmesi

5- Bilginin iletilmesi: Bilginin ¢esitli yollarla uygun ortam ve kanallarin kullanilmasi
suretiyle iletilmesi, bilgi iletilirken yararlanilan kaynaklara gerekli gondermelerin
yapilmasi

6- Degerlendirme: Bilginin bilgi probleminin ¢dziimiine katkisi ve sonuca ulagsmak igin
atilan adimlarin ne kadar uygun ve etkin oldugu konusunda karar verilmesi,

degerlendirme sonucundan ileriye yonelik dersler ¢ikartilmasi

Dialogue (INFOhio, 2010), McKenzie (1999) ve Sauce (Bond, 2009) gibi bilgi okuryazarhig:
modelleri benzer asamalardan olusmaktadir. McKenzie (1999), yedi asamali modelinde arastirma
stirecini bir dongii olarak ele almakta ve Irving de aymi sekilde modelinde asamalarin
tekrarlanmasi gerektigini vurgulamaktadir (Irwing, 2007). Az sayida olmakla birlikte bilgi
problemi ¢cdzme asamalar1 disinda unsurlar igeren modeller de vardir. Bunlar arasinda Ingiltere’de
bir kiitiiphane dernegi olan SCONUL tarafindan hazirlanan Yedi Siitun (Seven Pillars) modeli
(Society of College, National & University Libraries, 2001) ile Avustralya ve Yeni Zellanda Bilgi
Okuryazarligi Enstitlisii (Australian and New Zealand Institute for Information Literacy —
ANZIIL) tarafindan hazirlanan Bilgi Okuryazarliginin Unsurlar1 (Information Literacy Elements)
modelinden (Bundy, 2004) s6z etmek miimkiindiir. SCONUL (2001) tarafindan gelistirilen Yedi
Siitin Modeli’nin ilk siiriimii kiitiiphane ve teknoloji becerilerini bilgi becerilerinin temelinde
gosterirken bilgi becerilerini acemiden ileri diizeye uzanan diizeylerle ele almaktadir. Daha sonra

SCONUL modeli yenilenerek s6z konusu 6zellikler kaldiriimistir (Goldstein, 2015).
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ANZIIL’in Bilgi Okuryazarhigimin Unsurlar1 Modeli diger modellerden olduk¢a farklidir. Bu
model, jenerik beceriler; bilgi becerileri; degerler ve inanglar olmak {izere birbiriyle iligkili ii¢
temel unsurdan olusmaktadir. Bunlara ek olarak, konu ve disiplin de belirleyici unsur olarak
modele eklenmistir. Jenerik beceriler problem ¢6zme, elestirel diisiinme, iletisim ve igbirligi gibi
becerileri; bilgi becerileri bilgi arama ve kullanma gibi bilgi problemi ¢6zme agamalarini ve bilgi
teknolojileri kullanma becerilerini; degerler ve inancglar ise bilginin etik kullanimi ve sosyal

sorumluluklar gibi unsurlar1 igermektedir (Bundy, 2004)

Bilgi okuryazarligi modelleri incelendiginde tiim modellerin bilgi becerileri olarak da
adlandirdigimiz  bilgi ihtiyacin1 tamimlama, bilgi arama, bulma, kullanma, sunma ve
degerlendirme gibi bilgi problemi ¢6zme asamalarindan olustuklar1 goriilmektedir. S6z konusu
asamalar sistematik olarak ele alinmaktadir. Asamalar ile ilgili ayrintilar incelendiginde 6zellikle
bilgiyi kullanma ve degerlendirme agamalarinda karar verme, sentez ve analiz, elestirel diisiince
gibi st diizey diisiinme becerilerine yer verildigi, yine bilgiyi kullanma ve sunma asamalarinda
etik davraniglardan soz edildigi goriilmektedir. Yukarida belirtildigi gibi Yedi Siitun ve ANZIIL
gibi az sayida modelde ise kiitliphane ve teknoloji becerileri gibi beceriler temel olarak
gosterilmekte, iist diizey diisiinme becerilerinin yani sira iletisim, ekip ¢alismasi yapabilme gibi
bireysel becerilerden s6z edilmekte ve bilginin kullaniminin etik y6nii yani sira sosyal yanina da

yer verilmektedir.

Modellerin sagladig1 bilgiye ek olarak daha ayrintili bilgiye gereksinim duyulmasi sonucunda
bilgi okuryazarligi standartlar1 gelistirilmistir. Standartlar genellikle performans gostergeleri ile
ogrenme ciktilarma da yer verdiklerinden bilgi okuryazarligi egitim programlarinin
gelistirilmesine biiyiik katki1 saglamistir. Ornegin, ACRL (2000) tarafindan gelistirilen
yiiksekdgretim bilgi okuryazarligi standartlari bes temel standart ve cok sayida performans
gostergesi ile s6z konusu gostergelerin 6grenme ¢iktilarindan olugmaktadir. Yiiksekdgretim
standartlar1 ve performans gostergeleri bilgi okuryazari bir 6grencinin sahip olmasi gereken
becerileri ve yeterlilikleri gruplayarak siralamaktadir. S6z konusu yeterlilikleri ve becerileri su
sekilde 6zetlemek miimkiindiir: Bilgi okuryazari olan kisi bilgi gereksiniminin boyutunu bilir,
bilginin olas1 kaynaklarinin tiim tiir ve formatlarim belirleyebilir, ihtiya¢ duydugu bilgiye etkin
ve verimli bir sekilde ulasabilir, elde ettigi bilgiyi ve bilgi kaynaklarmni elestirel olarak
degerlendirebilir, ek kaynaklara gereksinim olup olmadigini belirleyebilir, bireysel olarak veya
bir grubun iiyesi olarak belirli bir amaca ulagmak i¢in bilgiyi etkili bir sekilde kullanabilir, bilgi
erigimine ve kullanimina iligkin bir¢ok ekonomik, politik veya sosyal konuyu kavrar, bilgiyi etik

ve yasal kurallara uygun olarak kullanmay1 bilir (Iannuzzi ve Brown, 2010). ACRL standartlar1
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yakin zamanda yenilenerek daha genis bir cer¢eveden konuya yaklasir hale getirilmistir.

Yenilenen standartlar kapsaminda;

ANZIIL bilgi okuryazarligi standartlari, ACRL yiiksekdgretim standartlar1 temel alinarak
hazirlanmistir. ANZIIL standartlarini olusturan dort prensip vardir. Bu prensiplere gore bilgi
okuryazar1 birey, bagimsiz 6grenir; bilgiyi akillica kullanmaktan kigisel tatmin duyar; karar
vermek ve kisisel, mesleki ve toplumsal problemlere ¢6zliim aramak igin bireysel olarak veya bir
grubun pargasi olarak bilgiyi arar ve kullanir; topluma fayda saglama ve yasam boyu 6grenme

sosyal sorumluluklarmi tagir (Bundy, 2004).

Bilgi okuryazarligi standartlar1 incelendiginde bilgi okuryazarligt modellerinde oldugu gibi
agirhigin bilgi becerilerine verildigi ve 6zellikle gostergeler ve 6grenim ¢iktilar1 yardimiyla s6z
konusu becerilerin kapsamlarmin ¢ok net olarak ortaya kondugu gériilmektedir. Bunun diginda
yine ilgili bilgi becerilerinin kapsaminda problem ¢6zme, karar verme, analiz ve sentez, elestirel
diislince gibi iist diizey diisiinme becerilerine yer verilmektedir. Bilgi kullammu ile ilgili yasal, etik
ve sosyal konular ayrintili olarak ele alinmakta, teknoloji kullanma becerilerinden s6z edilmekte,
iletisim, birlikte ¢alisma gibi bireysel becerilere vurgu yapilmakta ve modellerden farkli olarak
standartlarda bilgi okuryazarligi; demokrasi, topluma katki ve uyum, bagimsiz 6grenme ve yasam

boyu 6grenme ile de iliskilendirilmektedir.

Bilgi okuryazarligi becerilerini analiz eden Kurbanoglu (2010) temel unsurlari su sekilde
betimlemistir. Bilgi gereksinimin farkina varma, bilgi gereksinimini tanimlama, arama stratejileri
gelistirme, bilgi arama, bulma, se¢me, degerlendirme, kullanma, simniflama, diizenleme,
yorumlama, yeni bilgiyi mevcut bilgiyle biitiinlestirme, iletme ve depolama gibi bilgi becerileri;
muhakeme yliriitebilme, karar verebilme, problem ¢ozebilme, analitik diisiinebilme, elestirel
diistinebilme, sentez yapabilme, yaratici diislinebilme, yeni bilgi iiretebilme, gegmis
deneyimlerden yararlanarak bilgi ve beceri transferi yapabilme ve bilgiyi i¢sellestirme gibi iist
diizey diisiinme becerileri; iletisim, takim ¢aligmasi, isbirligi, kisisel motivasyon, uyum saglama
gibi bireysel beceriler; fonksiyonel okuryazarlik, bilgisayar okuryazarligi, ag okuryazarhig
kiitiphane okuryazarligi, medya okuryazarligi, gorsel okuryazarlik gibi ¢esitli okuryazarhk
becerileri. Bilgi okuryazarligi becerileri analiz edildiginde istihdam edilebilirlik becerileri ile
biiyiik olgiide ortiistiigii goriilmektedir. Istihdam edilebilirlik becerileri bilgi okuryazarlig:
becerileriyle ortiistiigii kadar isyeri bilgi okuryazarhgi becerileriyle de ortiismektedir. Isyeri bilgi
okuryazarligi becerilerine sahip bir kisi problemlere, ozellikle is ortaminda karsilastig

problemlere bilgiye dayali ¢6ziim iiretmek igin bilgi kaynaklarmi kullanan, cesitli bilgi
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kaynaklarmin kullanimi i¢in gerekli becerilere sahip olan ve ilgili teknikleri bilen kisidir

(Zurkowski,1974).

Literatiirde bilgi okuryazarhig ile ilgili pek ¢ok aragtirma olmasina ragmen “Bilgi okuryazarligi
ve istihdam edilebilirlik” arasinda baglant1 kuran ¢alisma sayist azdir. Goldstein ve Whitworth un
caligmasinda bilgi okuryazarligi ve istihdam edilebilirlik konulari birlikte ele alinmustir.
Goldstein ve Whitworth arastirmalarinda {i¢ farkli is ¢evresinde faaliyet gdsteren ili¢ kurumu
caligma kapsamina almistir. Bilgi okuryazarlifi becerilerine sahip bireylerin ige alinmasi ile
kurum ¢alisanlarmin is sirasinda bilgi okuryazarligi egitimine tabi tutulmasinin kuruma sagladigi
faydalar1 inceleyerek bilgi okuryazarligiin bir kurum igin 6nemini vurgulamiglardir. Caligmaya
biiyiik 6lgekli bir kamu kurumu, kiigiik 6l¢ekli bir 6zel sektor kurulusu ve bir dernek katilmigtir.

Arastirmaya katilan kurumlarda bes alana yonelik egitimler diizenlenerek yatirim yapilmstir:

- Bilgi becerileri (bilgiyi arama, bulma, segme; bilginin analiz edilmesi, bilginin iletilmesi,
bilgi yonetimi, istenilen siire iginde bilgiyi teminin edilmesi)

- Dijital beceriler (bilgisayar becerileri, interneti dogru ve verimli kullanabilme, bilgi
giivenligi, sosyal medya)

- Isyeri egitimi (takim ¢alismas1 yapabilme, ¢alisma arkadaslar1 bilgi alisverisi yapabilme,
isbasi egitimi)

- Is gereklilikleri (alanla ilgili giincel gelismeleri takip etme, problem ¢dzme becerileri,
rakipleri/is ¢cevresini izleme)

- Problemler (giivenlik boslugu, veri kaybi, asir1 bilgi yliklenmesi, atil/hantal prosediirler,

yetersiz/zayif miisteri hizmetleri, kriz durumu)

Bu yatirimlarin, verimlilik, fayda saglama, calisan motivasyonu, miisteri memnuniyeti olarak

kuruma geri dondiigii sonucuna varilmigtir. (Goldstein ve Whitworth, 2015).

McCloskey 2016 yilinda yaptigi1 ¢caligmasinda okulda kazanilan bilgi okuryazarligi becerilerini
isyerinde uygulamanin giicliigiine deginmistir. Isyeri sartlarmin egitim ortamu gibi duragan
olmadigi, karmagik ve ani gelisen problemlerle bas etmek i¢in okulda 6grenilen bilgi okuryazarligi
becerilerine ek olarak teknik olmayan becerilerin de kazamilmasi gerektigini belirtmistir Bu
kapsamda istihdam edilebilirlik becerilerinin isyeri becerilerini de kapsadigi goriilmektedir.

McCloskey isyerinde gerekli olan becerileri dort ana grup altinda toplamustir (bkz. Tablo 7).
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Tablo 7. istihdam edilebilirlik becerileri (McCloskey, 2016)

istihdam Edilebilirlik Becerileri

Bilgi ve tecriibe: Elestirel diisiinebilme, yaraticilik, karar verebilme becerisi, plan yapabilme,

okuma ve yazma becerilerini etkin kullanabilme

Isbirligi yapabilme, etkili iliskiler kurabilme: Diger ¢alisanlarla uyum ic¢inde calisabilme,
miisteri beklentilerine cevap verebilme, bireysel farkliliklara saygi gosterebilme, sorunlari

¢Ozmek icin akilci ¢oziimler iiretebilme

Kisisel beceriler: Girisken olmak, kolay uyum saglayabilmek, esnek olmak, diiriist olmak ve
profesyonel davranmak, kisisel gelisimi i¢in ¢aba sarf etmek, yeni gelismeleri takip etmek ve

Ogrenmeye istekli olmak

Isyeri becerileri: Kaynaklari kullanabilme ve yonetebilme, teknolojiyi etkin kullanabilme,

sistemleri anlama, iletisim becerileri ve bilgi kullanimi (Bilgiye erisme, se¢me, diizenleme,

kullanma, analiz etme, iletme)

Istihdam edilebilirlik becerilerinin kapsaminda olan problem ¢6zebilme, karar verebilme, elestirel
diisiinebilme, yeni bilgiyi mevcut bilgi ile iliskilendirebilme, iletisim becerisi, takim ¢aligmasi
yapabilme, yaratici diisiinebilme, yeni fikirlere a¢ik olma, kendini gelistirmeye ve 6grenmeye
istekli olma, bilgi teknolojilerini kullanabilme gibi unsurlar bilgi okuryazarhg: becerileri ile
ortismektedir.. S6z konusu kavramlar arasindaki iligkiyi Seki 4’deki gibi gorsellestirmek

mumkinddr.

I¢inde bulundugumuz ¢agda bilgi katlanarak artmakta, teknoloji hizla gelismeye devam etmekte
bunun sonucunda tiim meslekler, is tammlari, is siiregleri, isveren beklentileri degismektedir. Bu
nedenle yasamboyu 6grenme bir zorunluluk haline gelmistir. Tiim toplum bireylerinin, 6zellikle
de yeni mezunlarin istihdam edilebilmeleri i¢in gelismeleri takip edebilmeleri ve uyum
saglayabilmeleri ve bunun igin gerekli bilgi ve becerileri edinmeleri zorunludur. Bilgi
okuryazarlig1 becerileri, yasamboyu 6grenme becerilerinin, istihdam edilebilirlik becerilerinin ve
igyeri becerilerinin temelini olusturur. Yasamboyu Ogrenme becerileri, bilgi okuryazarligi
becerileri, istihdam edilebilirlik becerileri ve isyeri becerilerini kapsamaktadir. Isyeri bilgi
okuryazarligi becerileri isin niteligine gore degisiklik gosterebilir ancak temelinde bilgi
okuryazarh@: becerileri vardir. Istihdam edilebilirlik becerileri ise isyeri bilgi okuryazarhg
becerilerinden daha genis kapsamlidir. Her is alaninda istihdam edilecek kisilerde olmasi gereken
teknik olmayan becerilerle birlikte dil becerisi gibi spesifik becerileri de kapsar. Bu ¢alisma igyeri

becerileri ve bilgi okuryazarligi becerilerini de iceren ve hepsinden daha genis kapsamli olan
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istihdam edilebilirlik becerileri iizerinde gerceklestirilmistir. Istihdam edilebilirlik becerilerinin
bir pargasi olarak ele alinan bilgi okuryazarligi becerileri burada bilgi becerileri ile sinirh olarak
ele alinmistir. Bilgi okuryazarliinin pargasi olan diger beceriler (list diizey diisiinme, kisisel

beceriler, kisilerarasi beceriler) zaten istihdam edilebilirligin de bir parcasi oldugu i¢in

aragtirmanin kapsamina girmektedir.

Sekil 4. Kavramlar arasi iligski

Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan becerilerin bircogunun bilgi okuryazarlig1 becerileri

ile de ortiistiigii goriilmektedir (bkz Tablo 8).

Tablo 8. Bilgi okuryazarhig: ve istihdam edilebilirlik becerileri

Istihdam Edilebilirlik Becerileri Bilgi Okuryazarligi Becerileri
Okuma ve yazma X

Akici ve net konugma X

Temel beceriler Dinleme

Hesap yapabilme
Tablo yorumlama
Karar verme

Alternatif ¢6ziim bulma

Diigtinme becerileri Bagkalarmnin fikirlerine say gili olma

Problem ¢6zme

Elestirel diigtinme

Hayal giiciinii ve entelektiiel zekasini kullanma
Sorumluluk alma

Insiyatif kullanma

Kisisel Beceriler Panik olmadan plan yapabilme

Alanla ilgili yenilikleri takip etme

Farkli din, dil ve ktan kisilerle galigabilme
Bagkalarinin diisiince ve inanglarmna say gili olma

XIXIXIX XX XXX

Kaynak kullanimi Isi 6ncelik sirasma koyabilme/zamaninda bitirme
becerileri Arag gereci en verimli sekilde kullanabilme
Takim arkadaslarina gorev dagiliminda adil olma

XIX XXX

Kisilerarasi beceriler Takim arkadaslarina liderlik yapabilme

Calisma arkadaslarmin fikirlerini alma X

Sinirli biriy le iletisim kurabilme

Sistem performans: degerlendirme/geligtirme
Sistem ve teknoloji Kullanilacak arag-gerece karar verme X
kullanim becerileri Ofis yazilimlarini ve e-postay1 etkin kullanma X

Sosyal M edyay1 kisisel yasam diginda kullanma

Yabanci dil becerisi Yabanci dilde s6zlii/yazili iletisim kurabilme
Bilgi becerileri Bilgi becerileri X
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3.BOLUM

BULGULAR VE DEGERLENDIRME
3.1. GIRiS

Bu boliimde istihdam edilebilirlik becerileri konusunda 2017-2018 Akademik yilinda lisans
derecesi ile mezun olmas1 beklenilen Hacettepe Universitesi dgrencilerine ve son siniftaki lisans
Ogrencilerine ders veren Ogretim iyelerine uygulanan anket sonuglari degerlendirilecektir.

Arastirma kapsaminda 362 6grenciye ve 168 6gretim iliyesine anket uygulanmistir.

Ogrenciler i¢in diizenlenmis olan anket ii¢c béliimden olusmaktadir. ilk boliimde cinsiyet, boliim,
akademik ortalama, mezun olunan lise, kardes sayis1 gibi demografik bilgi toplamak amaciyla
hazirlanmis sekiz soru, ikinci boliimde istihdam edilebilirlik becerileri 6z degerlendirme ve bu
becerilerin mesleki kariyer agisindan 6nemi konularinda hazirlanmis 10 ana ve 60 alt soru, ti¢iincii
boliimde ise istihdam edilebilirlik becerilerinin iiniversite ile iligkisi ile ilgili iki soru
bulunmaktadir. Ogretim iiyeleri igin diizenlenmis olan anket de benzer sekilde ii¢ boliimden
olusmaktadir. ilk bdliimde demografik bilgi toplamak amaciyla hazirlanmis iki sorudan, ikinci
boliimde mezun durumundaki 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerileri ve mesleki kariyer
acisindan bu becerilerin 6nemi konularida hazirlanmis 10 ana ve 60 alt soru ve ti¢iincii bélimde
mezun durumundaki 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerileri ile iiniversite iliskisi ile ilgili iki

soru bulunmaktadir. Demografik veriler disinda her iki gruba da ayni sorular yoneltilmistir.

Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilerin her biri i¢in dgrencilerin ve dgretim
iiyelerinin beceriye verdikleri 6nem ve séz konusu beceri ile ilgili 6z-yeterlik degerlendirmeleri
arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in verilerin normal dagildigi durumlarda Pearson Korelasyon testi,

normal dagilmadigi durumlarda Spearman Korelasyon Testi kullanilmistir.

Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere
verdikleri 6nem ve Ogrencilerin 6z-yeterlik degerlendirmeleri ile 6gretim {iyelerinin Ogrenci
degerlendirmeleri arasindaki iligkiyi belirlemek icin verilerin dagilimi incelenmistir. Verilerin
normal dagilmadig tespit edilerek Mann-Whitney U Testi uygulanmustir. Istatistiksel anlamda
fark oldugu tespit edildigi durumlarda etki biiyiikliigli hesaplanmistir. Etki biiyiikliigiiniin 0,3 ve

daha kii¢iik oldugu durumlarda iligkinin zayif olmasi nedeniyle ayrica belirtilmemistir.
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Istihdam edilebilirlik becerilerinin cinsiyet, akademik ortalama, disiplin, mezun olunan lise, bir
degisim programui ile yurtdigina gitmis olmak, herhangi bir sertifika programina katilmig olmak
gibi oOzellikler agisindan istatistiksel olarak anlamli fark gdsterip gostermedigini ortaya
koyabilmek igin Pearson’in ki-kare testi yapilarak, p<0,05 degerleri istatistiksel olarak anlaml bir

fark olduguna isaret etmistir.

3.2. DEMOGRAFIK BULGULAR
3.2.1. Ogrencilerle Ilgili Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan ve once fakiiltelere sonra boliimlere gore iki asamali tabakali 6rnekleme
yoluyla segilen 362 dgrencinin %76’s1 (n=274) kadin, %24’ (n=88) erkektir. Katilimcilarin
bliyiik cogunlugu 8.dénem ogrencileridir (%71, n=257). 10.dénem’ini okuyan 6grencilerin orani
%22 civarindadir (n=79). %7’lik bir kisim ise 7., 9. ve 11.donemlerini okumaktadir. Hacettepe
Universitesi’nde disiplinlere gére egitim siireleri farklilik gostermektedir. Saglik ile ilgili bazi
disiplinlerde dort yillik teorik egitim (ders donemi) sonrasinda Ggrenciler bir ya da iki yillik
zorunlu alan egitimine tabi tutulmaktadir. Bu ¢alisma kapsamina alinan 6grencilerin tiimii ders

doneminde olan 6grencilerdir. Dolayisiyla normal egitim siireleri dort yil (sekiz donemdir).

Fakiilteler arasinda mezun olacak 6grencisi en fazla olan, dolayisiyla en fazla katilimcinin oldugu
fakiilteler sirasiyla Edebiyat Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Egitim Fakiiltesi ve
Miihendislik Fakiiltesi’dir. Bu fakiiltelerden arastirma kapsamina alinan katilimci orani yaklasik
%50°dir (sirastyla n=73, n=60, n=50, n=41). Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Fen Fakiiltesi ve Tip
Fakiiltesinden katilimer oranmi yaklasik %22°dir (sirastyla n=29, n=26, n=24). Giizel Sanatlar ve
Hemsirelik Fakiiltelerinden aragtirmaya esit sayida 6grenci katilmistir (%4, n=15). En az katilimc1
olan fakiilteler sirasiyla Hukuk Fakiiltesi (%3, n=11), Dis Hekimligi Fakiiltesi (%2, n=7),
Eczacilik Fakiiltesi (yaklasik %2, n=6) ve Spor Bilimleri Fakiiltesi’dir (yaklasik %1, n=5) (bkz.
Tablo 9).
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Tablo.9. Fakiiltelere gore galismaya katilan 6grenci sayilari

Fakiilte n %
Edebiyat 73 20
iktisadi ve idari Bilimler 60 17
Egitim 50 14
Miihendislik 41 11
Saglik Bilimleri 29 8
Fen 26 7
Tip 24 7
Guzel Sanatlar 15 4
Hemsirelik 15 4
Hukuk 11 3
Dis Hekimligi 7 2
Eczacilik 6 2
Spor Bilimleri 5 1
Toplam 362 100

Mezun olunan alan/bélim/disiplin =~ (6grenci  diplomasinda  yazili  alan) bazinda
degerlendirildiginde en fazla katilimc1 Tip Fakiiltesi 6grencilerinden olmustur (%24, n=7). Tip
Fakiiltesi’ni sirasiyla lktisat Boliimii (yaklastk %5, n=16) ve Hemsirelik Fakiiltesi takip
etmektedir (yaklasik %4, n=15). En az katilim Heykel ve Geomatik Miihendisligi Bolimleri’nden
(yaklasik %0,3. n=1) olmustur. Mezun veren anabilim dallar1 Ogrenci Isleri Dairesi Baskanlig
tarafindan alan/boliim/disiplin olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alisma kapsamina alinan anabilim

dallar1 da alan/boliim/disiplin olarak degerlendirilmektedir (bkz. Tablo 10).

Caligmaya katilan 6grencilerin yaklasik %60’ min (n=216) akademik ortalamasi 3,00’{in {izerinde,
%39’unun (n=143) ortalamas1 2,51 ’in altinda (%44,5, n=161) ve sadece %1 inin (n=4) ortalamasi
2,00 veya 2,00’nin altindadir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin biiylik ¢ogunlugunun (%89,

n=321) akademik ortalamasi 2,50 nin {izerindedir.

Ogrencilerin yaklagik %20’si (n=74) bir degisim programu ile yurtdisinda egitim almug, yaklasik
%45°1 (n=162) ise bir sertifika programina katilmistir.



Tablo.10. Bélumlere gbre cahismaya katilan dgrenci sayilar:

Boliim n )
Tip 24

iktisat 16

Hemsirelik 15

Sosyal Hizmet 14

Hukuk 11

isletme

Biyoloji

Ingiliz Dili Ogretmenligi

Smif Ogretmenligi

Ingiliz Dil Bilimi

Ingiliz Dili ve Edebiyat1

i¢ Mimarhk

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Beslenme ve Diyetetik
Bilgisayar Miuhendisligi

Dis Hekimligi

Fen Bilgisi Ogretmenligi

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi

Amerikan Kiiltiri ve Edebiyat:
Ingilizce Miitercim Terciimanhk
Bilgi ve Belge Yonetimi

Kimya

Cocuk Gelisimi

Elektrik ve Elektronik Miuhendisligi
Jeoloji Mihendisligi

Eczacihik

Uluslararasa iliskiler

Alile ve Tuketici Bilimleri
Rehberlik ve Psikolojik Danismanhk
Okul Oncesi Ogretmenligi

Turk Dili ve Edebiyat1

Psikoloji

Odyoloji

Spor

k6 gretim Matematik Ogretmenligi
Alman Dili Ogretmenligi

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
Saglk idaresi

Sosyoloji

Tarih

Sanat Tarihi

Istatistik

Matematik

Kimya Miuhendisligi

Maden Miuhendisligi

Maliye

Fransiz Dili Ogretmenligi

Tirk Halk Bilimi

Alman Dili ve Edebiyat1

Fransiz Dili ve Edebiyat1
Almanca Miitercim Terciimanhk
Arkeoloji

Aktiierya Bilimleri

Grafik

Endistri Mihendisligi

Fizik Miihendisligi

Makine Miuhendisligi

Felsefe

Cagdas Turk Lehgeleri
Ergoterapi

Dil ve Konusma Terapisi

Gida Muhendisligi

Niikleer Enerji Miuhendisligi
Resim

Seramik

Geomatik Miuhendisligi

Heykel

Toplam
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*M ezun olunan (diplomada belirtilen) boliim/disip lin baz alinmistir.

**Sayilar yuvarlandigi icin baz1 durumlarda toplam 100'den farkhdir.
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Caligmaya katilan 6grenciler mezun olduklart lise tiiriine gore gruplandirildiginda en kalabalik
grubu yaklasik %72 (n=261) ile Anadolu Lisesi mezunlarinin olusturdugu goriilmektedir.
Katilimcilari %9’u (n=34) Lise', %6’s1 (n=22) Fen Bilimleri Lisesi, %5°i (n=18) Meslek Lisesi,
%4’{i (n=15) Ozel Lise mezunudur. Calismaya esit sayida (%0,6, n=2) Temel Lise ve Askeri Lise
mezunu katilmugtir. Diger secenegini isaretleyen Ogrenciler yaklagik %2’dir (n=7). Bu
ogrencilerin %43’ (n=3) yurtdisinda bir liseden mezun olduklarini belirtmislerdir (bkz. Tablo
11).

Tablo 11. Mezun olduklari lise tiiriine gore 6grenci sayilari

Lise Tiirii n %
Anadolu Lisesi 261 72
Lise 34 9
Fen Bilimleri Lisesi 22 6
Meslek Lisesi 18 5
Ozel Lise 15 4
Diger 7 2
Temel Lise 1
Askeri Lise 1
Sosyal Bilimler Lisesi 1
Total 362 101

*Sayilar yuvarlandigi i¢in bazi durumlarda toplam 100'den farkhdir.
Katilimcilarin %11°i tek gocuktur. Biiyiik cogunlugun (%89, n=323) kardesi vardir. Ogrencilerin
%45’inin (n=163) bir kardesi, %44’iiniin (n=160) ise iki ya da daha fazla kardesi oldugu

anlasilmaktadir (bkz. Tablo 12).

Tablo 12. Kardes sayisina gore 6grenci sayilari

Kardes Sayisi n %
Tek ¢ocuk 39 11
1 kardes 163 45
2 kardes 90 25
3 kardes 42 12
4 kardes ve lizeri 28 7
Total 362 100

1 Lise kavrami farkl kaynaklarda Genel Lise veya Diiz Lise olarak belirtilen liseleri ifade etmek amaciyla
kullanilmistir.
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3.2.2 Ogretim Uyeleri ile Ilgili Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan 6gretim iiyeleri son smiflara ders veren 6gretim iiyeleri arasindan iki agamali
tabakali 6rnekleme yoluyla segilmistir. Ogretim iiyelerinin fakiiltelere gére dagilimlar1 tablo

13’de, 6grenci mezun eden alan/boliim/disiplin bazinda dagilimlari ise tablo 14°de verilmistir.

Tablo 13. Fakiiltelere gore ¢alismaya katilan 6gretim iiyesi sayilari

Fakiilte n %
Edebiyat 35 21
Miihendislik 24 14
iktisadi ve Idari Bilimler 20 12
Egitim 19 11
Fen 18 11
Saglik Bilimleri 13 8
Tip 10 6
Eczacihik 8 5
Giizel Sanatlar 6 4
Hukuk 5 3
Dis Hekimligi 5 3
Hemgsirelik 4 2
Spor Bilimleri 1 1
Toplam 168 101

*Sayilar yuvarlandigi i¢in bazi durumlarda toplam 100'den farkhdir

Ogretim iiyeleri ders verdikleri yil bazinda gruplandirildiginda en fazla katilime1 11-75 yil
arasinda ders veren gruptan gelmektedir (yaklasik %29, n=49). 15 yildan daha uzun siire ders
verenlerin oran1 yaklasik %19 iken (n=32) 15 y1l ve daha kisa siire ders verenlerin oram %81’dir
(n=136).



Tablo 14. Alan/bdlim/disipline gére ¢ahsmaya katilan 6gretim tiyesi sayilar:

Bolim n %6
Tip Fakultesi 10 6
Eczacilik Fakiltesi 8 5
Bilgi ve Belge Y 6netimi 5 3
Hukuk 5 3
Kimya 5 3
Makine Miihendisligi 5 3
Dis Hekimligi Fakiltesi 5 3
Sosyal Hizmet 4 2
Isletme 4 2
iktisat 4 2
Ingiliz Dili O gretmenligi 4 2
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi 4 2
Ingiliz Dili ve Edebiyati 4 2
Amerikan Kilturti ve Edebiyat1 4 2
Alman Dili ve Edebiyat1 4 2
Biyoloji 4 2
Matematik 4 2
Hemsirelik 4 2
Bilgisayar Miithendisligi 4 2
Ulusalararasa iliskiler 3 2
Fen Bilgisi Ogretmenligi 3 2
Alman Dili Ogretmenligi 3 2
Ingiliz Dil Bilimi 3 2
Istatistik 3 2
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon 3 2
Beslenme ve Diyetetik 3 2
Elektrik ve Elektronik Miithendisligi 3 2
Kimya Miuhendisligi 3 2
Siyaset Bilimi ve Kamu Y 6netimi 2 1
Matematik Ogretmenligi 2 1
Ingilizce Miitercim ve Terciimanlk 2 1
Sosyoloji 2 1
Tarih 2 1
Psikoloji 2 1
Turk Halk Bilimi 2 1
Fransiz Dili ve Edebiyati 2 1
Aktiierya Bilimleri 2 1
i¢ Mimarlik ve Cevre Tasarmu 2 1
Cocuk Gelisimi 2 1
Gida Miuhendisligi 2 1
Endustri Miuhendisligi 2 1
Maden Mithendisligi 2 1
Fizik Muhendisligi 2 1
Jeoloji Miuhendisligi 2 1
Saghk idaresi 1 1
Maliye 1 1
Alile ve Tiketici Bilimleri 1 1
Smnif Ogretmenligi 1 1
Okul Oncesi Ogretmenligi 1 1
Fransiz Dili Ogretmenligi 1 1
Turk Dili Edebiyat1 1 1
Sanat Tarihi 1 1
Arkeoloji 1 1
Resim 1 1
Seramik 1 1
Grafik 1 1
Heykel 1 1
Odyoloji 1 1
Ergoterapi 1 1
Dil ve Konusma Terapisi 1 1
Spor 1 1
Geomatik Mﬁhendisligi 1 1
Toplam 168 102

*Mezun olunan (diplomada belirtilen) bolliim/disiplin baz alnmustir.
**Sayilar yuvarlandig: i¢in bazi durumlarda toplam 100'den farkhdir.
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3.3. ISTIHDAM EDILEBILIiRLIK BECERILERI iLE iLGILi BULGULAR

Bu boliimde istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan sekiz alt beceriye d6grencilerin ve dgretim
tiyelerinin verdikleri 6énem ile bu becerilerle ilgili basar1 degerlendirmeleri (yeterlik algilari)
konusundaki bulgular ele alinacaktir. Ayrica ilgili bulgularmn demografik o6zelliklerle iliskisi
irdelenecektir.

Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt beceriler temel beceriler, diisiinme becerileri,
kisisel beceriler, kaynak kullanim becerileri, kisilerarasi beceriler, sistem ve teknoloji kullanim
becerileri, yabanci dil becerileri ve (bilgi okuryazarligi) becerilerinden olusmaktadir. Her alt

beceri ayr1 ayr1 degerlendirilmistir.

Hem o6grenciler hem de 6gretim iiyeleri tarafindan alt becerilere verilen 6nem ile bu beceriler
konusundaki Ogrenci basar1 0z-degerlendirmeleri ve &gretim iiyesi Ogrenci basari
degerlendirmeleri arasindaki farklarin istatistiksel agidan anlamli olup olmadiklari da test
edilmistir. Bu amagla 6ncelikle tiim alt beceriler igin Likert Olgegine dayali ortalama degerler
hesaplanarak ayr1 ayr1 her beceri i¢in verilerin dagilimina bakilmistir. Tiim beceriler igin hem
Ogrencilere hem de 6gretim iiyelerine ait beceri 6nem ve basaqri/yeterlik ortalamalar1 degerlerinin
(%95 giiven diizeyinde) normal dagilmadigi kanisina varilarak hem ogrencilerin becerilere
verdikleri 6nem ve basar1 6z-degerlendirmesi arasindaki iliskiyi, hem de 6gretim iiyelerinin
becerilere verdikleri onem ve 6grencilerinin basar1 degerlendirmesi arasindaki iliskiyi belirlemek
amactyla non-parametrik bir test olan Spearman korelasyon testi uygulanmistir. Her iki grubun
becerilere verdikleri onem dereceleri ile soz konusu beceriler ile ilgili basari/yeterlik

degerlendirmeleri arasindaki iliskiyi test etmek amaciyla Mann-Whitney U testi uygulanmustir.

3.3.1 Temel Beceriler

Temel beceriler, tablo yorumlama, yazi yazabilme, Tiirk¢e yazim kurallarini bilme, kendini yazili

ifade edebilme, dinleme ile akici ve net konusma becerilerinden olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 6grenciler %52 (n=187) ile %72 (n=259) arasinda degisen oranlarda temel
becerileri olusturan alt1 unsuru da ¢ok onemli bulurken, s6z konusu unsurlari/alt becerileri ¢cok
onemli ya da énemli bulanlarin oranlar1 %97’lerin lizerine ¢ikmaktadir (oranlar %99, n=357 ile

%97, n=353 arasinda degismektedir). Temel becerileri olusturan alti unsur arasinda O6nem
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degerlendirmesinde (gerek ¢ok onemli gerekse onemli ve ¢ok Onemli bir arada) en yiiksek
degerlere sahip iki beceri akict ve net konusma becerisi ile dinleme becerisidir. Ogrencilerin en
fazla %6’s1 (n=20) temel becerilerin 6nemi konusunda kayitsiz/kararsiz kalirken, sadece %11
(n=2) baz1 temel becerilerin 5nemli olmadigim diisiinmektedir. Ogrenciler arasinda bu becerilerin

hi¢ 6nemli olmadigin diisiinen yoktur (bkz. Tablo 15).

Tablo 15. Ogrencilere gore temel becerilerin dnem derecesi*

Temel Beceriler Onem Derecesi

Hig 6nemliOnemli Ne dnemlidit Onemlidir Gok Toplam

degildir _degildir _ne degildir o6nemlidir

n % n % n % n % n % n %

Tablo yorumlama 0 0 2 1 14 4 159 44 187 52 362 101
Yazi yazabilme 0 0 1 0 7 2 147 41 207 57 362 100
Tirkge yazim kurallarini bilme 0 0 4 1 20 6 86 24 252 70 362 101
Kendini yazili ifade edebilme 0 0 3 1 6 2 106 29 247 68 362 100
Dinleme 0 0 0 0 5 1 101 28 256 71 362 100
Akici ve net konugsma 0 0 1 0 8 2 94 26 259 72 362 100

* Sayllar yuvarlandigi icin bazi durumlarda toplam 100'den farklidr.

Ogrencilerin temel beceriler konusundaki dz-degerlendirmelerine gelince kendisini ¢cok basarili
bulanlarin oraninin hi¢ bir beceride %40’m (n=146) iizerine c¢ikmadigr goriilmektedir.
Ogrencilerin %40°1 (n=146) Tiirkce yazim kurallarinda kendisini ¢cok basarili bulurken, sadece
%16’s1 (n=58) akici ve net konusmada kendisini ¢ok basarili olarak degerlendirmektedir. Temel
beceriler altinda listelenen alt1 unsur i¢in kendisini basarili ya da ¢ok basarili olarak degerlendiren
ogrencilerin oranlar1 birlikte incelendiginde ise %85 (n=307) ile yine Tiirkce yazim kurallar: ayni
orana ulasan kendini yazili ifade edebilme becerisi ile en yiiksek degerlere sahiptir. Bunlar1 tablo
yorumlama %84 (n=304), dinleme %82 (n=296) ve yazi yazabilme %76 (n=276) becerileri
izlemektedir. Ogrencilerin kendilerini en basarisiz bulduklar1 temel becerinin akic ve net konusma
oldugu anlasilmaktadir. Ogrencilerin %54’ii (n=198) akict ve net konusma konusunda kendisini
basarili veya ¢ok basarili bulurken, %16’s1 (n=58) basarisiz velveya ¢ok basarisiz oldugunu
disiinmekte, %29’u (n=106) ise kendisini vasat olarak degerlendirmektedir (bkz. Tablo 16).
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Tablo 16. Ogrencilerin temel beceriler konusunda 6z-degerlendirmesi*

Temel Beceriler Yeterlik Algis
Cok basarisizim  Basarisizim Ne basariliyim  Basariliyim Cok Toplam
ne basarisizim bagarillyim

n % n % n % n % n % n %
Tablo yorumlama 0 0 8 2 49 14 218 60 87 24 362 100
Yazi yazabilme 0 0 11 3 75 21 202 56 74 20 362 100
Tirkge yazim kurallarini bilme 1 0 4 1 50 14 161 45 146 40 362 100
Kendini yazili ifade edebilme 0 0 12 3 44 12 177 49 129 36 362 100
Dinleme 0 0 8 2 58 16 206 57 90 25 362 100
Akici ve net konusma 11 3 47 13 106 29 139 38 59 16 362 99

* Saylar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Temel beceriler konusunda dgrencilerin 6nem ve basari 6z-degerlendirmeleri arasinda bazi farklar
gbze carpmaktadir. Ogrenciler temel becerileri olusturan unsurlarmn/alt becerilerin %99 (n=367)
ile %94 (n=357) arasinda degisen oranlarda cok onemli ya da énemli oldugunu diisiiniirken
kendilerini bu beceriler konusunda %85 (n=307) ile %54 (n=198) arasinda degisen oranlarda
basarili veya ¢ok basarili bulmaktadirlar. Onem degerlendirmesi (6nemli ve ¢ok dnemli bir arada)
dinleme %99 (n=367), akict ve net konusma %98 (n=357), yazi yazabilme %98 (n=357), kendini
vazili ifade edebilme %97 (n=353), tablo yorumlama %96 (n=346) ve Tiirkce yazim kurallarin
bilme %94 (n=338) seklinde olusurken, basar1 degerlendirmesi (basarili ve ¢ok basarili bir arada)
Tiirkce yazim kurallarim bilme %85 (n=307), kendini yazili ifade edebilme %85 (n=307), tablo
yorumlama %84 (n=305), dinleme %82 (n=296), yazi yazabilme %76 (N=276), akict ve net
konusma %54 (n=198) seklindedir. Ogrencilerin basar1 diizeyleri hakkinda yaptiklari
degerlendirmelerin 6nem diizeyi hakkinda yaptiklar1 degerlendirmelerden daha diisiik oldugu
gozlenmektedir. Degerlendirmeler arasindaki en biiyiik fark akici ve net konugma becerisine
yoneliktir. Ogrencilerin neredeyse tamami %98 (n=357) bu becerinin &nemli oldugunu

diistiniirken yarisindan sadece biraz fazlast %54 (n=198) bu konuda kendini basarili bulmaktadir.

Ogretim iiyelerinin %93 (n=156) ile %98 (n=164) arasinda degisen oranlarla temel becerileri
olusturan unsurlar1 ¢ok dnemli ya da énemli bulduklar1 goriilmektedir. Degerlendirmede dinleme
becerisi %98 (n=164) ile en yiiksek degeri alirken yazi yazabilme %96 (n=162), kendini yazili
ifade edebilme %96 (n=162), akict ve net konusma %94 (n=158), Tiirk¢ce yazim kurallarint bilme
%94 (n=158) ve tablo yorumlama %93 (n=156) becerileri onu izlemektedir (bkz. Tablo 17). Bu

becerilere kayitsiz kalan veya 6nemsemeyen 0gretim iliyesi sayist azdir.
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Tablo 17. Ogretim iiyelerine gore temel becerilerin 5Snem derecesi*

Temel Beceriler Onem Derecesi
Hig énemli Onemli  Ne énemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir  ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Tablo yorumlama 2 1 2 1 8 5 74 44 82 49 168 100
Yazl yazabilme 0 0 1 1 5 3 79 47 83 49 168 100
Tirkge yazm kurallarini bilme 0 0 4 2 7 4 66 40 91 54 168 100
Kendini yazli ifade edebilme 0 0 1 1 6 4 63 38 98 58 168 101
Dinleme 0 0 0 0 4 2 64 38 100 60 168 100
Akici ve net konusma 1 1 2 1 7 4 70 42 88 52 168 100

* Sayilar yuvarlandigiigin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogretim iiyelerinden Ogrencilerin temel becerilerdeki basari durumunu degerlendirmeleri
istenmistir. S6z konusu becerilerde 6grencileri ¢ok basarili bulanlarin orani sadece %3 (n=5) ile
%12 (n=20) arasindadir. Basarili ve ¢ok basari bir arada degerlendirildiginde ise oranlarin ancak
yartya yakin oldugu goriilmektedir. Sirasiyla tablo yorumlama %57 (n=95), kendini yazili ifade
edebilme %53 (n=88), dinleme %51 (n=85), Tiirkce yazim kurallarini bilme %48 (n=80), yazi
yazabilme %47 (n=78), ve akici ve net konusma %46 (n=76). Ogrencileri temel beceriler
konusunda vasat olarak degerlendiren Ggretim iiyelerinin orant %34 (n=57) ile %43 (n=72)
arasinda, basarisiz (basarisiz ve ¢ok basarisiz bir arada) bulanlarin orani ise %6 (n=10) ile %21

(n=35) arasinda degismektedir (bkz. Tablo 18).

Tablo 18. Ogretim iiyelerinin temel beceriler konusunda dgrenci degerlendirmesi*

Temel Beceriler Yeterlik Derecesi
Cok Basarisizlar Basanisizlar Ne basarililar Basarililar ~ Gok Basarililar Toplam
ne basansizlar

% n % n % n % n % n %
Tablo yorumlama 10 6 63 38 8 51 10 6 168 101
Yazi yazabilme 13 8 72 43 3 44 5 3 168 101
Tirkge yazim kurallarini bilme 13 8 71 42 70 42 10 6 168 100

19 11 58 35 74 44 15 9 168 100
19 11 64 38 65 39 20 12 168 100
35 21 57 34 65 39 11 7 168 101

Kendini yazll ifade edebilme
Dinleme

Akici ve net konusma

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidrr.

o o NN B~ O OS
O O P, N WO

Grup i¢i ve gruplar arasi farkliklar1 daha iyi degerlendirebilmek i¢in alt unsurlara/becerilere ait
Oonem ve bagar1 ortalama degerleri de hesaplanmistir (bkz. Tablo 19 ve Sekil 5). Tim
unsurlarda/alt becerilerde her iki grup icin de Onem degerlendirmelerinin basari
degerlendirmelerinden daha yiiksek oldugu ve gruplar arasinda 6grenci degerlendirmelerinin
(gerek onem gerekse basar1) Ogretim iiyeleri degerlendirmelerinden daha yiiksek oldugu

goriilmektedir.
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Temel becerilere verilen 6nem ve bu beceriler konusundaki basar1 degerlendirmeleri arasindaki
farklarin istatistiksel agidan anlamli olup olmadigi test edildiginde hem &grencilerin hem de
Ogretim iiyelerinin temel becerilere verdikleri 6nem ve basar1 degerlendirmeleri arasindaki fark

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (r=0,308, p=0; r=0,109; p=0,017).

Gruplar arasinda karsilagtirma yapildiginda ise 6grencilerin ve 6gretim iiyelerinin hem temel
becerilere verdikleri onem diizeyleri arasinda fark (U=26092,000; z= -2,683; p=0,007), hem de
basar1 degerlendirmeleri arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (U=15108,500;
z=-9,384; p=0) Test sonucunda 0,408 olarak hesaplanan etki biiytikliigi istatistiksel olarak orta
derecede onemli bir farklilik olduguna isaret etmektedir. Ogretim {iiyeleri temel beceriler

konusunda &grencileri 6grenci degerlendirmelerine kiyasla daha yetersiz bulmaktadir.

Tablo 19. Temel becerilere yonelik 6nem ve basari/yeterlik ortalamalari

Ogrenci Ogretim Uyesi
Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi

Temel Beceriler X SS X SS X SS X SS
Tablo yorumlama 4,47 0,600 4,06 0,679 4,38 0,741 3,57 0,698
Yaz1 yazabilme 4,55 0,551 3,94 0,728 4,45 0,587 3,36 0,791
Tiirkge yazim kurallart 4,62 0,643 4,23 0,746 4,45 0,690 3,41 0,814
Kendini yazili ifade etme 4,65 0,558 4,17 0,764 4,54 0,598 3,48 0,855
Dinleme 4,69 0,491 4,04 0,705 4,57 0,542 3,51 0,848
Akici net konusma 4,69 0,526 3,52 1,010 4,44 0,690 3,31 0,875
Genel Ortalama 4,62 0,561 4,00 0,772 4,48 0,640 3,44 0,813
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Sekil 5. Temel becerilere yonelik 6nem ve basari/yeterlik karsilastirmasi
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3.3.2 Diisiinme Becerileri

Diistinme becerileri, alternatif ¢oziim bulma, baskalarimin fikirlerine saygili olma, siipheli bilgiyi
sorgulama, ters gelen diistinceyi elestirme, mesleki konularda karar verme ile yaratici

alternatifler iiretme becerilerinden olugmaktadir.

Alternatif ¢éziim bulma ile mesleki konularda karar verme becerileri %70 (n=256) 6grencilerin
¢ok onemli degerlendirmesinde en yiiksek degeri almaktadir. Bu kategoride en diisiik deger %56
ile baskalarmmin fikirlerine saygili olma ve ters gelen diistinceyi elestirme becerilerine aittir.
Diislinme becerileri altinda listelenen alti unsuru onemli veya ¢ok énemli buldugunu ifade eden
Ogrencilerin oranlari birlikte incelendiginde tiim unsurlarin yiiksek diizeyde (%99, n=357 ile %93
n=336 arasinda degisen oranlarda) Onemli bulundugu anlagilmaktadir. Bu sekilde
degerlendirildiginde de mesleki konularda karar verme becerisi en yiiksek degeri alirken ters
gelen diisiinceyi elestirme becerisi en diisiik degeri almaktadir. Ogrencilerin %6’s1 ters gelen
diistinceyi elestirme (n=23) ve %4 1 baskalarimin fikirlerine saygili olma (%4, n=15) becerilerinin
onemi konusunda kayitsiz kalirken bu becerilerin hi¢ 6nemli olmadigimi sdyleyen Ogrenci

olmamustir (bkz. Tablo 20).

Tablo 20. Ogrencilere gore diisiinme becerilerinin Snem derecesi*

Diigiinme Becerileri Onem Derecesi

Hig 6nemli Onemli Ne 6nemlidir Onemlidir Gok Toplam

ﬂildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %

Alternatif ¢6zim bulma 0 0 0 0 7 2 100 28 255 70 362 100
Baskalarinin fikirlerine saygili olma 0 0 1 0 15 4 144 40 202 56 362 100
Supheli bilgiyi sorgulama 0 0 1 0 9 3 104 29 248 69 362 101
Ters gelen dustnceyi elestirme 0 0 3 1 23 6 135 37 201 56 362 100
Mesleki konularda karar verme 0 0 1 0 4 1 103 29 254 70 362 100
Yaratici alternatifler iretme 0 0 5 1 11 3 121 33 225 62 362 99

* Sayilar yuvarlandigi icin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Diistinme becerileri kapsamina giren hi¢bir beceride kendisini ¢ok basarili bulan 6grencilerin
orant %31’in (n=113) iizerinde degildir. Ogrencilerin %31°i (n=113 ve n=111) siipheli bilgiyi
sorgulama ve ters gelen diisiinceyi elestirme becerilerinde kendisini ¢ok basarili bulurken, %22’si
(n=81 ve n=80) alternatif ¢oziim bulma Ve yaratict alternatifler iiretme becerilerinde kendilerini
¢ok basarili olarak degerlendirmektedir. Diisinme becerileri altinda listelenen alt1 unsur igin
kendisini bagarili ya da ¢ok basarili olarak degerlendiren Ogrencilerin oranlar1 birlikte
incelendiginde %88 (n=320) ile baskalarinin fikirlerine saygili olma, %84 (n=305) ile alternatif
¢oziim bulma, %83 (n=320) ile siipheli bilgiyi sorgulama becerileri en yiiksek degerleri
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almaktadir. Bunlari ters gelen diistinceyi elestirme %80 (n=287), mesleki konularda karar verme
%78 (n=271) ve yaratict alternatifler iiretme %70 (n=253) becerileri izlemektedir Yaratic
alternatifler iiretmek Ogrencilerin kendilerini en zayif degerledirdigi diisiinme becerisidir.
Ogrencilerin %27’si (n=96) bu konuda kendisini vasat, %4’{i (n=13) ise basarisiz bir bulmaktadir
(bkz. Tablo 21).

Tablo 21. Ogrencilerin diisiinme becerileri konusunda 6z-degerlendirmesi*

Diisiinme Becerileri Yeterlik Algisi
Cok basarisizim  Basarisizim Ne basariliyim  Basarillyim Cok Toplam
ne basarisizim basariliyim

n % n % n % n % n % n %
Alternatif ¢6ziim bulma 0 0 1 0 56 16 224 62 81 22 362 100
Baskalarinin fikirlerine saygil olma 0 0 5 1 37 10 218 60 102 28 362 99
Sipheli bilgiyi sorgulama 0 0 1 0 61 17 187 52 113 31 362 100
Ters gelen dlstinceyi elestirme 0 0 7 2 68 19 176 49 111 31 362 101
Mesleki konularda karar verme 1 0 6 2 74 20 187 52 94 26 362 100
Yaratici alternatifler Uretme 0 0 13 4 96 27 173 48 80 22 362 101

* Saylar yuvarlandi§1 igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogrencilerin basar1 diizeyleri hakkinda yaptiklar1 degerlendirmelerin dnem diizeyi hakkinda
yaptiklar1 degerlendirmelerden daha disiik oldugu goézlenmektedir. Diisiinme becerileri
konusunda 6gretim iiyelerinin degerlendirmelerine gelince %99 (n=166) ile %97 (n=164) arasinda
degisen oranlarda diisiinme becerilerini olusturan unsurlar1 ¢cok onemli ya da énemli bulduklar

goriilmektedir (bkz. Tablo 22).

Tablo 22. Ogretim iiyelerine gore diisiinme becerilerinin Snem derecesi*

Diisiinme Becerileri Onem Derecesi
Hig 6nemli Onemli  Ne énemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir  ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Alternatif ¢ozlim bulma 0 0 0 0 2 1 65 39 101 60 168 100
Baskalarinin fikirlerine saygil olma 0 0 2 1 2 1 78 46 86 51 168 99
Supheli bilgiyi sorgulama 1 1 1 1 4 2 60 36 102 61 168 101
Ters gelen diisiinceyi elestirme 1 1 1 1 4 2 7 46 85 51 168 101
Mesleki konularda karar verme 0 0 0 0 6 4 63 38 99 59 168 101
Yaratici alternatifler Uretme 0 0 1 1 5 3 67 40 95 57 168 101

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

S0z konusu becerilerde 6grencileri ¢cok basarili bulan 6gretim tiyelerinin oram sadece %4 (n=6)
ile %6 (n=10) arasindadir. Basarii ve ¢ok basarili bir arada degerlendirildiginde ise oranlarin
%354 ile baslayip %37’ye kadar diistiigii gorilmektedir. Basar1 degerlendirmesinin baskalarinin
fikirlerine saygili olma %54 (n=90), alternatif ¢oziim bulma %50 (n=83), ters gelen diisiinceyi

elestirme %46 (N=77), siipheli bilgiyi sorgulama ile mesleki konularda karar verme %42 (n=71)
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ve yaratici alternatifler iiretme %37 (n=63) seklinde oldugu goriilmektedir. Ogrencileri diisiinme
becerileri konusunda vasat olarak degerlendiren 6gretim iiyelerinin orant %36 (n=60) ile %45
(n=75) arasinda, basarisiz (basarisiz ve ¢ok basarisiz bir arada) bulanlarin orani ise %8 (n=13) ile

%19 (n=31) arasinda degigsmektedir (bkz. Tablo 23).

Tablo 23. Ogretim iiyelerinin diisiinme becerileri konusunda grenci degerlendirmesi*

Diigiinme Becerileri Yeterlik Derecesi
Cok Basarisizlar  Basarisizlar Ne basarililar Bagarililar  Cok Basarililar Toplam
ne basarisizlar

n % n % n % n % n % n %
Alternatif ¢oziim bulma 4 2 18 11 63 38 77 46 6 4 168 101
Baskalarinin fikirlerine saygili olma 0 0 13 8 65 39 83 50 7 4 168 101
Supheli bilgiyi sorgulama 6 4 25 15 67 40 60 36 10 6 168 101
Ters gelen dlsunceyi elestirme 1 1 29 17 61 36 67 40 10 6 168 100
Mesleki konularda karar verme 1 1 21 13 75 45 62 37 9 5 168 101
Yaratici alternatifler iretme 4 2 26 16 75 45 56 33 7 4 168 100

* Sayllar yuvarlandi§i igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Diisiinme becerilerine verilen 6nem ve bu beceriler konusundaki basari degerlendirmeleri
arasindaki farklarin istatistiksel agidan anlamli olup olmadigini test etmek icin ortalama degerler
hesaplanmustir (bkz. Tablo 24). Veriler incelendiginde her iki grup igin de 6nem ortalamalarmin
basari ortalamalarindan yiiksek oldugu goriilmektedir. Nitekim, hem 6grencilerin (r=0,338; p=0)
hem de 6gretim tiyelerinin (r=0,227; p=0,02) diisiinme becerilerine verdikleri nem ve diistinme
becerileri konusundaki basari degerlendirmeleri arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmustur.

Tablo 24. Diisiinme becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik ortalamalari

Ogrenci Ogretim Uyesi

Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
Diisiinme Becerileri X SS X SS X SS X SS
Alternatif verimli ¢6ziim bulmak 4,69 0,505 4,06 0,622 4,59 0,517 3,38 0,817
Bagkalarinin fikirlerine danismak 4,51 0,592 4,15 0,646 4,48 0,589 3,50 0,701
Siipheli bilgiyi sorgulamak 4,65 0,541 414 0,688 455 0,636 3,26 0,909
Ters gelen distinceyi elestirmek 4,48 0,654 4,08 0,753 4,45 0,636 3,33 0,852
Mesleki konularda karar vermek 4,69 0,505 4,01 0,746 4,55 0,566 3,34 0,788
Yaratic alternatifler tiretmek 4,56 0,625 3,88 0,786 4,52 0,589 3,21 0,842
Genel Ortalama 4,59 0,570 4,05 0,706 4,52 0,588 3,33 0,818

Gruplar arasindaki fark incelendiginde ise Ogrencilerin ve Ogretim {iyelerinin diisiinme
becerilerine verdikleri 6nem diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmazken
(U=28657,500; z= -1,100; p=0,271) ogrencilerin ve &gretim iiyelerinin digiinme becerileri

konusundaki basar1 degerlendirmeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur
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(U=12016,000; z=-11,277; p=0). Test sonucunda 0,493 olarak hesaplanan etki biyiikligi
istatistiksel olarak orta derecede onemli bir farklilik olduguna isaret etmektedir. Her iki grup
diistinme becerilerine benzer diizeylerde énem verirken, 6gretim liyeleri 6grencilere gore bu

becerilerde dgrencilerini daha yetersiz bulmaktadirlar (bkz. Sekil 6).
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Sekil 6. Diisiinme becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik karsilastirmalari

Literatiirde diisinme becerilerinin istihdam edilebilirlik i¢in 6nemine deginen yurtdisinda ve
yurti¢cinde yapilmis pek ¢ok calisma vardir (Shaw, 1998; MEGEP 2004; University of Kent,
2017). Bu ¢aligmalarin hepsinde de diistinme becerisine sahip olmanin istihdam edilebilirlik igin
bir zorunluluk oldugu belirtilmistir. Literatiirdeki baz1 ¢alismalarda 6grencilerin elestirel diisiinme
ve problem ¢6zme konularinda yeterli olmadiklar1 sonucuna ulasilirken (Kalay, 2009; Unal, 2003;
Abdullah, 2014) bazilarinda 6grencilerin bu becerilerde yeterli oldugu saptanmistir. Bu ¢alisma
ise yeterlik degerlendirmesinin degerlendirmeyi yapan kisiye gore degisti§ini ve 0Oz-

degerlendirme degerlerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

3.3.3. Kisisel Beceriler

Sorumluluk alma, panik olmadan plan yapabilme, baskalarinin diisiince ve inanglarina sayguli
olma, baskalarvun haklarini gozetme, alanla ilgili yenilikleri takip etme, farkli dil, din, wrktan
kisilerle ¢alisma, menfaatlerine aykurt olsa bile dogruyu soyleme, insiyatif kullanma becerileri

kisisel becerilerin kapsamina girmektedir.

Ogrenciler %49 (n=176) ile %82 (n=295) arasinda degisen oranlarda kisisel becerileri olusturan
sekiz unsurun da ¢ok onemli oldugu gorisiindedir. Baskalarinin diisiince ve inanglarina saygil

olma becerisi %82 (n=295) ile en yiiksek degeri alirken, insiyatif kullanma becerisi %49 (n=176)



72

ile en diigiik degeri almaktadir. Kisisel becerilerin alt unsurlarini onemli veya ¢ok onemli bulan
Ogrencilerin oranlar birlikte incelendiginde her bir unsurun oldukga yiiksek diizeyde &nemli
bulundugu anlasiimaktadir. Ogrencilerin neredeyse tamami sorumluluk alma becerisine énem
vermektedir. Ogrencilerin sadece %1°’i (n=3) bazi kisisel becerilerin nemli olmadigini
diisiiniirken, bu becerilerin hi¢ énemli olmadigimi diisiinen yoktur. Ogrencilerin kayitsiz kaldig
(ne 6nemli ne de onemli olmadigim diisiindiigii) becerilerde %9 (n=31) ile insiyatif kullanma ve
%6 (n=21) ile menfaatlerine aykiri olsa bile dogruyu séyleme becerisi en yiiksek degerleri
almaktadir (bkz. Tablo 25).

Tablo 25. Ogrencilere gore kisisel becerilerin Snem derecesi*

Kigisel Beceriler Onem Derecesi

Hig 6nemli Onemli Ne dnemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n_ % n_ %

Sorumluluk alma 0 0 0 O 2 1103 29 257 71 362 101
Inisiyatif kullanma 1 0 4 1 31 9 150 41 176 49 362 100
Panik olmadan plan yapabilme 0 0o 1 o0 11 3 87 24 263 73 362 100
Alanla ilgili yenilikleri takip etme 0 0 1 0 14 4 93 26 254 70 362 100
Farkli dil, din, rrktan kisilerle calisma 0 o 3 1 17 5 75 21 267 74 362 100
Menfaatlerine aykiri olsa bile dogruyu séyleme 1 0o 5 1 21 6 104 29 231 64 362 101
Bagkalarinin disiince ve inanglarina saygili olma 0 0o 1 0 12 3 54 15 295 82 362 100
Bagkalarinin haklarini gézetme 1 0 1 0 15 4 64 18 281 78 362 100

* Sayllar yuvarlandigi i¢in bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogrencilerin kisisel beceriler konusundaki basar1 6z-degerlendirmelerine gelince kendisini ¢ok
basarili bulanlarin oraninin hi¢ bir beceride %58’in (n=209) iizerine ¢ikmadig1 goriilmektedir.
Ogrencilerin %58’i (n=209) baskalarinin haklarini gézetmede kendisini ¢ok basarili bulurken,
sadece %19’u (n=68) alanla ilgili yenilikleri takip etmede kendisini ¢ok basarili olarak
degerlendirmektedir. Kisisel beceriler altinda listelenen sekiz unsur i¢in kendisini bagari/i ya da
¢ok basaritli olarak degerlendiren G&grencilerin oranlari birlikte incelendiginde baskalarinin
diisiince ve inanglarina sayguli olma ve baskalarimin haklarint gézetme becerisilerinin en yiiksek
degerleri aldig1 goriilmektedir. Ogrencilerin kendilerini en basarisiz bulduklari kisisel becerinin

alanla ilgili yenilikleri takip etme becerisi oldugu anlagilmaktadir (bkz. Tablo 26).
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Tablo 26. Ogrencilerin kisisel beceriler konusunda 6z-degerlendirmesi*

Kisisel Beceriler Yeterlik Algisi
Cok basarisizim  Basarisizim Ne bagarillyim  Basariliym Cok Toplam
ne basarisizim basarillyim

=3
=S
=S

n % n % n % n %
41 11 18 51 132 37 362 100
79 22 203 56 74 20 362 99
89 25 180 50 79 22 362 101

110 30 1711 47 68 19 362 100
56 16 137 38 159 44 362 101
67 19 174 48 110 30 362 100
17 5 142 39 201 56 362 101
18 5 134 37 209 58 362 100

n
Sorumluluk alma 0
Inisiyatif kullanma 1
Panik olmadan plan yapabilme 0 14
Alanla ilgili yenilikleri takip etme 2

Farkli dil, din, rktan kisilerle ¢alisma 2

Menfaatlerine aykiri olsa bile dogruyu sdyleme 3

Baskalarinin diisiince ve inanglarina saygil olma 2

Baskalarinin haklarini gézetme 0

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.
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Ogrencilerin basar1 diizeyleri hakkinda yaptiklar1 6z-degerlendirmelerin énem diizeyi hakkinda
yaptiklar1 degerlendirmelerden daha diisiik oldugu gozlenmektedir. Degerlendirmeler arasindaki
en biiyiik fark alanla ilgili yenilikleri takip etme becerisine yoneliktir. Ogrencilerin neredeyse
tamami %96 (n=347) bu becerinin énemli ya da cok énemli oldugunu diisiintirken %66’s1 (n=239)
bu konuda kendini basarili ya da ¢ok basarili bulmaktadir.

Kisisel beceriler konusunda 6gretim iiyelerinin degerlendirmelerine gelince %88 (n=146) ile %98
(n=164) arasinda degisen oranlarda kisisel becerileri olusturan unsurlar1 ¢cok onemli ya da énemli

bulduklar1 goriilmektedir (bkz. Tablo 27).

Tablo 27. Ogretim iiyelerine gore kisisel becerilerin énem derecesi*

Kisisel Beceriler Onem Derecesi
Hig dnemli Onemli  Ne 6nemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Sorumluluk alma 0 0 2 1 2 66 39 97 58 168 100
Inisiyatif kullanma 0 0 3 2 7 4 72 43 86 51 168 100
Panik olmadan plan yapabilme 0 0 2 1 2 1 70 42 94 56 168 100
Alanla ilgili yenilikleri takip etme 0 0 0 0 6 4 62 37 100 60 168 101
Farkli dil, din, rrktan kisilerle calisma 0 0 2 1 16 10 55 33 95 57 168 101
Menfaatlerine aykiri olsa bile dogruyu sdyleme 1 1 3 2 16 10 62 37 86 51 168 101
Bagkalarinin dlisiince ve inanglarina saygil olma 0 0 1 1 15 9 56 33 96 57 168 100
Baskalarinin haklarini gézetme 0 0 0 0 11 7 64 38 93 55 168 100

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

S6z konusu becerilerde 6grencileri ¢ok basarili bulan 6gretim tiyelerinin orani sadece %3 (n=5)
ile %10 (n=16) arasindadir. Bagsarili Ve ¢ok bagarili bir arada degerlendirildiginde ise oranlarin
%32 (n=53) ile %66 (n=110) arasinda degistigi gorilmektedir: Baskalarinin diisiince ve
inanglarina saygili olma %66 (n=110), farklr dil, din, wrktan kisilerle ¢alisma %64 (n=107),
baskalarimin haklarim gozetme %55 (n=93), sorumluluk alma %48 (n=80), insiyatif kullanma

%42 (n=70), alanla ilgili bilgileri takip etme ve menfaatlerine aykirt olsa bile dogruyu séyleme
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%39 (n=66). Ogrencileri kisisel beceriler konusunda vasat olarak degerlendiren (%26, n=44 ile
%48, n=80 arasinda degisen oranlarda) ya da basarisiz veya ¢ok basarisiz bulan 6gretim
tiyelerinin oram1 (%8, n=14 ile %21, n=35 degisen oranlarda) bazi durumlarda yariya
yaklagmaktadir (bkz. Tablo 28).

Tablo 28. Ogretim iiyelerinin kisisel beceriler konusunda 6grenci degerlendirmesi*

Kisisel Beceriler Yeterlik Derecesi
Cok Basanisizlar Basarisizlar Ne basarlilar Basarililar Cok Basarililar Toplam
ne basarisizlar

n % n % n % n % n % n %
Sorumluluk alma 0 0 20 12 68 41 73 44 7 4 168 101
Inisiyatif kullanma 0 0 27 16 71 42 64 38 6 4 168 100
Panik olmadan plan yapabilme 3 2 32 19 80 48 48 29 5 3 168 101
Alanla ilgili yenilikleri takip etme 7 4 29 17 68 41 58 35 6 4 168 101
Farkli dil, din, rktan kisilerle ¢alisma 6 4 9 5 46 27 91 54 16 10 168 100
Menfaatlerine aykiri olsa bile dogruyu séyleme 9 5 23 14 70 42 56 33 10 6 168 100
Bagkalarinin disiince ve inanglarina saygil olma 5 3 9 5 44 26 97 58 13 8 168 100
Bagkalarinin haklarini gézetme 5 12 7 55 33 84 50 9 5 168 100

* Sayllar yuvarlandi§i igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Kisisel becerileri olusturan alt unsurlar incelendiginde 6grencilerin alan ile ilgili yenilikleri takip
etme ve panik olmadan plan yapabilme becerilerine ait ortalamalarinin diger becerilere gore daha
diisiik oldugu goriilmektedir. Ogrenciler kisisel becerileri olusturan alt unsurlara yiiksek diizeyde
onem verirken kendilerini ayn1 diizeyde basarili bulmamaktadir. Ogrenci basar1 degerlendirmeleri

de 6gretim tiyelerinin degerlendirmesinden yiiksektir (bkz.Tablo 29).

Tablo 29. Kisisel becerilere yonelik 6nem ve basari/yeterlik ortalamalari

Ogrenci Ogretim Uyesi

Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
Kisisel Beceriler X SS X SS X SS X SS
Sorumluluk alma 4,70 0,469 4,23 0,686 4,54 0,598 3,40 0,751
Insiyatif kullanma 4,37 0,711 3,95 0,708 4,43 0,662 3,29 0,777
Panik olmadan plan yapabilme 4,69 0,540 3,90 0,781 4,52 0,589 3,12 0,810
Alan ile ilgili yenilikleri takip etme 4,66 0,566 381 0,792 4,56 0,565 3,16 0,898
Farkli dil din rkla uyumlu galisabilme 4,67 0,604 4,22 0,827 4,45 0,716 3,61 0,869
Menfaatine bakmadan yanls konuyu beyan etme 4,54 0,694 4,05 0,807 4,36 o771 321 0,940
Diigiince inanglara say gili olmak 4,78 0,507 4,49 0,641 4,47 0,683 3,62 0,825
Bagkalarmnin haklarini teslim etmek 4,72 0,579 4,52 0,605 4,49 0,619 3,44 0,887
Genel Ortalama 4,64 0,583 4,14 0,730 4,47 0,651 3,35 0,844

Kisisel becerilere verilen dnem ve kisisel beceriler konusundaki basari1 degerlendirmeleri arasinda
iligki test edildiginde sonuglar 6grenciler icin de (r=0,284; p=0), 6gretim iiyeleri i¢cin de (r=0,163;
p=0,035) istatistiksel olarak anlaml1 bulunmustur. Ogrenci ve 6gretim iiyesi grup farkliliklarinin
istatistiksel olarak anlamliliginin degerlendirilmesine gelince gruplarin 6nem degerlendirmeleri
arasinda (U=26791,500; z= -2,248; p=0,025) anlaml fark bulunmustur. Ayn1 sekilde bulgular
gruplarm basar1 degerlendirmeleri arasinda da anlaml bir farka isaret etmektedir (U=8506,000;
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z=-13,403; p=0). Test sonucunda 0,5925 olarak hesaplanan etki biiyiikliigii istatistik olarak orta
derecede 6nemli bir farklilik oldugunu gostermektedir. Alt beceriler incelendiginde baskalarinin
haklarini teslim etme konusundaki 6grenci basar1 degerlendirmesi ortalamsi dgretim {iyelerinin

degerlendirmelerine gore oldukga yiiksektir (sirasiyla 4,52 ve 3,44) (bkz. Sekil 7).

Literatiirde kisisel beceriler kapsamina giren sorumluluk alma ve insiyatif kullanma becerilerinin
istihdam edilebilirlik i¢cin 6nemini ortaya cikaran ¢aligmalar mevcuttur (Kalay, 2009; MEGEP
2004; Jonck ve Walt, 2015). Bu ¢aligmalarin bazilarinda 6grencilerin séz konusu becerilerde
yeterli olmadiklar1 bazilarinda ise (Kalay, 2009; Unal, 2003; Abdullah, 2014) yeterli olduklar:
saptanmistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular dgrencilerin kendilerini alt becerilerde degisen
oranlarla genelde basarili bulduklari buna karsin 6gretim {iyelerinin 6grencilerini ayni diizeyde

basarili bulmadiklar1 yoniindedir.
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Sekil 7. Kisisel becerilere yonelik 6nem ve basari/yeterlik karsilastirmalar

3.3.4 Kaynak Kullanim Becerileri

Kaynak kullanim becerileri, isi/odevi verilen siirede tamamlama, isi/6devi oncelik sirasina
koyabilme, arag-gereci en verimli sekilde kullanma ve takim arkadaslarina gorev dagiliminda

adaletli olma becerilerinden olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 6grenciler kaynak kullanim becerilerini olusturan unsurlart %64 (n=230) ile
%73 (n=254) arasinda degisen oranlarda ¢ok Onemli bulmaktadir. Isi/édevi verilen siirede
tamamlama becerisi ile takim arkadaslarina gorev dagiliminda adaletli olma becerisi gok 6nem

verilen beceriler arasinda (%73, n=254 ve %70, n=255) en yiiksek degerleri almaktadir. Bunu
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%69 (n=250) ile isi/odevi dncelik sirasina koyabilme ve %64 (n=230) ile ara¢-gereci en verimli
sekilde kullanma becerileri izlemektedir. Cok 6nemli ve 6nemli bir arada incelendiginde tiim
kaynak kullanim alt becerilerinin %97 (n=352) ile %95 (n=341) arasinda degisen degerler aldig:
goriinmektedir. Ogrencilerin sadece %1’i (n=2) bazi kaynak kullanim becerilerinin &nemli
olmadigin diisliniirken, bu becerilerin hi¢ 6nemli olmadigini sdyleyen olmamustir. %6’lik (n=20)
oranla arag-gereci en verimli sekilde kullanma becerisine, %4 (n=14) oranla isi/6devi verilen

stirede tamamlama becerisine kayitsiz kalinmistir (bkz. Tablo 30).

Tablo 30. Ogrencilere gére kaynak kullanim becerilerinin 5nem derecesi*

Kaynak kullanim becerileri Onem Derecesi

Hig 6nemli Onemli Ne 6nemlidir Onemlidir  Gok  Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %

isi/ddevi verilen siirede tamamlama 0 0 0 O 14 4 84 23 254 73 362 100
isi/édevi 6ncelik sirasina koyabilme 0 O 2 1 8 2 102 28 250 69 362 100
Arag-gereci en verimli sekilde kullanma 0 0 1 0 20 6 111 31 230 64 362 101
Takim arkadaslarina gérev dagiminda adaletli olma 0 O 1 0 13 4 93 26 255 70 362 100

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogrenciler arasinda kaynak kullanim becerileri konusunda kendisini ¢cok basarili bulanlarin orani
hi¢ bir beceride %41’in (n=148) {izerine ¢tkmamaktadir. Ogrencilerin %41°i (n=148) isi/édevi
verilen stirede tamamlama konusunda kKendisini cok basarili bulurken, %36’s1 (n=130) isi/ddevi
oncelik sirasina koyabilme, arag-gereci en verimli sekilde kullanma ve takim arkadaglarina gorev
dagiliminda adaletli olma becerilerinde kendisini ¢ok basarili olarak degerlendirmektedir.
Kaynak kullamim becerileri altinda listelenen dort unsur i¢in kendisini basarili ya da ¢ok basarili
olarak degerlendiren 6grencilerin oranlar1 birlikte incelendiginde %88 (n=318) ile isi/ddevi verilen
siirede tamamlama becerisi yine en yiiksek degeri almaktadir. Ogrencilerin kendilerini en az
basarili bulduklar1 kaynak kullanim becerisinin arag¢-gereci en verimli sekilde kullanma becerisi
(%77, n=279) oldugu anlasilmaktadir. Ogrencilerin %3’{i (n=8) kendisinin bu konuda basarisiz
Ve veya cok basarisiz oldugunu diistinmekte, %10’u (n=36) ise kendisini vasat bulmaktadir (bkz.
Tablo 31).

Tablo 31. Ogrencilerin kaynak kullanim becerileri konusunda 6z-degerlendirmesi*

Kaynak kullanim becerileri Yeterlik Algisi
Cok bagarnisizm  Basarisizim Ne bagarillyim  Basarilyim Gok Toplam
ne basarisizim basariliyim

n % n % n % n % n % n %
Isi/édevi verilen sirede tamamlama 2 1 6 2 36 10 170 47 148 41 362 101
Isi/édevi ncelik sirasina koyabilme 5 1 9 3 58 16 160 44 130 36 362 100
Arag-gereci en verimli sekilde kullanma 1 0 10 3 74 20 148 41 129 36 362 100
Takim arkadaglarina gérev dagliminda adaletli olma 1 0 11 3 58 16 162 45 130 36 362 100

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidr.
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Kaynak kullamim becerileri konusunda Ogrencilerin 6nem degerlendirmesi ile basar1 6z-
degerlendirmesi arasinda kiigiik farklar géze carpmaktadir. Onem siralamasi (6nemli Ve ¢ok
onemli bir arada) isi/édevi dncelik swrasina koyabilme %97 (n=352), isi/bdevi verilen siirede
tamamlama, arkadaglarina gorev dagiliminda adaletli olma %96 (n=338) ve arag-gereci en
verimli sekilde kullanma %95 (n=341) seklinde olusurken basari siralamasi (basarili ve ¢ok
basarili bir arada) isi/odevi verilen siirede tamamlama %88 (n=318), takim arkadaslarma gorev
dagilvminda adaletli olma %81 (n=292), isi/édevi éncelik swrasina koyabilme %80 (n=290) ve
arag-gereci en verimli sekilde kullanma %77 (n=277) seklindedir.

Diger becerilerde oldugu gibi 6grencilerin 6z-yeterlik diizeylerinin 6nem diizeyi hakkinda
yaptiklar1 degerlendirmelerden daha diisiik oldugu gdzlenmektedir. Ogrenciler arac-gereci en
verimli sekilde kullanma becerisinin kaynak kullanim becerilerini olusturan beceriler arasinda en
diisiik 6neme sahip oldugunu diisiinmektedirler ve kendilerini en az basarili bulduklari beceri de
budur.

Onem derecesi siralamasinda dgretim iiyeleri isi/odevi verilen siirede tamamlama becerisinin
%70 oranla (n=118) oranla ¢ok dnemli oldugunu diisiiniirken kaynak kullanim becerilerini
olusturan dort unsuru da %97 oranla (n=162) onemli ya da ¢ok énemli bulmaktadir. Bu becerilere

kayitsiz kalan veya dnemsemeyen dgretim {iyesi sayisi azdir (en fazla %4, n=6) (bkz. Tablo 32).

Tablo 32. Ogretim iiyelerine gore kaynak kullanim becerilerinin nem derecesi*

Kaynak kullanim becerileri Onem Derecesi
Hig énemli Onemli  Ne 6nemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir  ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Isi/édevi verilen siirede tamamlama 0 0 2 1 2 1 46 27 118 70 168 99
Isif5devi dncelik sirasina koyabilme 0 0 0 0 6 4 55 33 107 64 168 101
Arag-gereci en verimli sekilde kullanma 0 0 0 0 5 3 62 37 101 60 168 100
Takim arkadaslarina gérev dagiliminda adaletli olma 0 0 2 1 4 2 60 36 102 61 168 100

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

S6z konusu becerilerde 6grencileri cok basarili bulan 6gretim tiyelerinin orani diistiktiir (%3, n=5)
ile %6, n=10 arasnda). Bagsarili ve ¢ok basarili bir arada degerlendirildiginde elde edilen deger
tek bir beceride %50’ nin tizerine ¢ikmaktadir: isi/ddevi verilen siirede tamamlama %53 (n=88),
arag-gereci en verimli sekilde kullanma ve takim arkadaslarina gérev dagiliminda adaletli olma
%45 (n=74) ve isi/ddevi oncelik sirasina koyabilme %38 (n=63) seklindedir. Ogrencileri kaynak
kullamim becerileri konusunda vasat olarak degerlendiren 6gretim iiyelerinin oran1 %36 (n=60) ile
%48 (n=81) arasinda, basarisiz veya ¢ok basarisiz bulanlarin orani ise %13 (n=20) ile %16 (n=26)
arasinda degismektedir (bkz. Tablo 33)
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Tablo 33. Ogretim iiyelerinin kaynak kullanim becerileri konusunda 6grenci degerlendirmesi*

Kaynak kullanim becerileri Yeterlik Derecesi

Gok Basarisizlar Baganisizlar Ne basarililar ~ Basarillar Gok Basarililar Toplam
ne basarisizlar

n % n % n % n % n % n %
Isilddevi verilen stirede tamamlama 1 1 19 11 60 36 82 49 6 4 168 101
Isifddevi dncelik sirasina koyabilme 1 1 23 14 81 48 58 35 5 3 168 101
Arag-gereci en verimli sekilde kullanma 0 0 21 13 73 43 68 41 6 4 168 101
Takim arkadaslarina gérev dagiiminda adaletli olma 1 1 25 15 66 39 66 39 10 6 168 100

* Saylar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogretim iiyelerinin kaynak kullanim becerilerine verdikleri dnem ile dgrencilerinin basari/yeterlik
degerlendirmeleri arasinda %44 (n=74) ile %59 (n=99) arasinda degisen oranlarda fark
gozlenirken 6grencilerin basar1 degerlendirmeleri ile 6gretim iiyelerinin bagsar1 degerlendirmeleri

arasinda %32 (n=54) ile %42 (n=71) oranlarda degisen fark gdzlenmektedir.

Kaynak kullanim becerileri genel ortalamasi (bkz. Tablo 32) incelendiginde 6grencilerin ve
Ogretim iiyelerinin 6nem degerlendirmelerinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir (sirasiyla
4,64 ve 4;60). Basar1 degerlendirmelerine gelince iki grup arasindaki fark artmaktadir. Ogrenciler
kaynak kullanim becerileri konusunda kendilerini 6gretim {iyelerine goére daha basarili

bulmaktadirlar (sirasiyla 4,14 ve 3,34) (bkz.Tablo 34).

Tablo 34. Kaynak kullanim becerilerine yonelik dnem ve basari/yeterlik ortalamalari

Ogrenci Ogretim Uyesi

Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
Kaynak Kullanim Becerileri X SS X SS X SS X SS
Isi zamaninda bitirmek 4,69 0,540 4,26 0,747 4,67 0,565 343 0,763
Isleri 6ncelik sirasma koymak 4,66 0,551 4,11 0,856 4,60 0,560 3,26 0,750
Arag gereci verimli ekonomik kullanmak 457 0,610 4,09 0,831 457 0,553 3,35 0,743
Takim arkadaglarina adil gorev dagitmak 4,66 0,559 4,13 0,807 4,56 0,606 3,35 0,827
Genel Ortalama 4,64 0,565 4,14 0,810 4,60 0,571 3,34 0,770

Iliski testlerinin sonuglarina gére kaynak kullanim becerilerine verdikleri Snem ve bu beceriler
konusundaki basar1 degerlendirmeleri arasinda hem 6grenciler (r=0,267; p=0) hem de 6gretim
iiyeleri (r=0,243; p=0,001) acisindan istatistiki olarak anlamli iliski saptanmustir. iki grup
(6grenci ve 6gretim tiyeleri) arasinda ise kaynak kullanim becerilerine verdikleri 6nem diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmazkan (U=29469,500; z= -0,611; p=0,541),
basari/yeterlik degerlendirmeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(U=10785,500; z= -12,056; p=0). Test sonucunda 0,524 olarak hesaplanan etki bilyiikligi

istatistik olarak orta derecede dnemli bir farklilik oldugunu gostermektedir. Ogretim iiyeleri
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Ogrencilere gore kaynak kullanim becerilerinde 6grencilerini daha yetersiz bulmaktadir (bkz.
Sekil 8).
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Sekil 8. Kaynak kullanim becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik karsilastirmalari

Literatiirde kaynak kulanim becerileri kapsamina giren isi/odevi éncelik sirasina koyarak verilen
siirede tamamlama becerisinin isverenlerin mezunlardan bekledigi beceriler arasinda ilk siralarda
yer aldig1 goriilmektedir (Victoria University Student Services Group, 2003). Ogretim iiyelerinin
bu calismada sdz konusu becerilerle ilgili yaptigi degerlendirmeler s6z konusu becerileri

gelistirmeye ihtiyag¢ oldugunu gostermektedir.

3.3.5 Kisilerarasi Beceriler

Kisileraras1 beceriler, takim arkadaslarinin fikirlerini alma, takim arkadaglarina liderlik yapma,
bilgi ve becerilerini takim arkadaslariyla paylasma, sinirli biriyle iletisim kurma ve ikna etme,
kars1 goriisteyken takim kurallarint uygulama, takim icerisinde sorumlulugunu yerine getirme Ve

farkh kiiltiirlerle kolayca iletisim kurma becerilerinden olugsmaktadir.

Kisileraras1 beceriler altinda listelenen yedi unsuru énemli veya ¢ok onemli buldugunu ifade eden
ogrencilerin oranlari birlikte incelendiginde oranlar %90’1n tizerine ¢ikmaktadir: Takim i¢erisinde
sorumlulugunu yerine getirme ve farkll kiiltiirlerle iletisim kurma %98, n=353, bilgi ve
becerilerini takim arkadaslarryla paylasma %97, n=350, takim arkadaslarinin fikirlerini alma ve
sinirli biriyle iletisim kurma ve ikna etme %96, n=346, kars1 goriisteyken takim kararlarini

uygulama %95, n=342, takim arkadaslarina liderlik yapma %92, n=333). Ogrenciler %61
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(n=219) ile %75 (n=271) arasinda degisen oranlarda kisilerarasi becerileri olusturan alt unsurlarin
¢ok onemli oldugu goriisiindedir. Takim icerisinde sorumlulugunu yerine getirme becerisi ile farki
kiiltiirlerle kolayca iletisim kurma becerisi %75 (n=271) ve %71 (n=256) ile en yiiksek oranlar1
alirken takim arkadaslarina liderlik yapma ve karsi goriisteyken takim kararlarini uygulama
becerileri %61 (n=219) ile en diisiik oranlar1 almaktadir. Ogrencilerin kayitsiz kaldig1 (ne énemli
ne de 6nemli olmadigimi diigiindiigli) becerilerde %6 (n=28) ile takim arkadagslarina liderlik
yapma ve %5 (n=17) ile kars: goriisteyken takim kurallarini uygulama en yiiksek oranlara sahiptir
(bkz. Tablo 35).

Tablo 35. Ogrencilere gore kisilerarasi becerilerin énem derecesi*

Kisilerarasi beceriler Onem Derecesi

Hig 6nemli Onemli Ne 6nemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n_ % n_ %

Takim arkadaslarinin fikirlerini alma 0 0O 0 0 13 4 113 31 236 65 362 100
Takim arkadaslarina liderlik yapma 0 0 1 0 28 8 111 31 222 61 362 100
Bilgi ve becerilerini takim arkaslaryla paylasma 0 0 1 0 11 3 114 32 236 65 362 100
Sinirli biriyle iletisim kurma, ikna etme 1 0 3 1 12 3 108 30 238 66 362 100
Karsi goristeyken takim kararlarini uygulama 1 o 2 1 17 5123 34 219 61 362 101
Takim igerisinde sorumlulugunu yerine getirme 0 0O 0 O 8 2 83 23 271 75 362 100
Farkli kiltirlerle kolayca iletisim kurma 0 0 2 1 7 2 97 27 256 71 362 101

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Kisilerarasi becerilerini degerlendirdiklerinde kendisini ¢ok basarili bulan 6grencilerin oraninin
hig bir beceride %49’un (n=177) iizerine ¢tkmadig1 goriilmektedir. Ogrencilerin %49’u (n=177)
takim i¢erisinde sorumlulugunu yerine getirme konusunda kendisini ¢ok bagarili bulurken, sadece
%22’si (n=80) sinirli biriyle iletisim kurma ve ikna etme konusunda kendisini ¢ok basarili olarak
degerlendirmektedir. Kisilerarasi beceriler altinda listelenen yedi unsur icin kendisini basarili ya
da ¢ok basarili olarak degerlendiren 6grenciler birlikte incelendiginde oranlar %93 (n=335) ile
%79 (n=286) oraninda degisirken takim icerisinde sorumlulugunu yerine getirme becerisi yine en
iist sirada yer almaktadir. Ogrencilerin kendilerini en basarisiz bulduklar1 kisilerarasi becerinin
sinirli biriyle iletisim kurma becerisi oldugu anlagilmaktadir. Ogrencilerin %66’s1 (n=238) bu
konuda kendisini basarili veya cok basarili bulurken, %12’si (n=43) basarisiz Ve veya ¢ok
basarisiz oldugunu diisiinmekte, %22’si (n=81) ise kendisini vasat olarak tanimlamaktadir (bkz.

Tablo 36).
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Tablo 36. Ogrencilerin kisilerarasi beceriler konusunda 6z-degerlendirmesi*

Kigilerarasi beceriler Yeterlik Algis
Cok basarisizim  Basarisizim Ne basariliyim  Basariliyim Gok Toplam
ne basarisizim basariliyim

n % n % n % n % n % n %
Takim arkadaslarinin fikirlerini alma 0 0 1 0 34 9 200 55 127 35 362 99
Takim arkadaglarina liderlik yapma 0 0 10 3 59 16 158 44 135 37 362 100
Bilgi ve becerilerini takim arkaslaryla paylasma 0 0 2 1 35 10 185 51 140 39 362 101
Sinirli biriyle iletisim kurma, ikna etme 15 4 28 8 81 22 158 44 80 22 362 100
Karsi géristeyken takim kararlarini uygulama 4 1 13 4 66 18 177 49 102 28 362 100
Takim igerisinde sorumlulugunu yerine getirme 1 0 0 0 26 7 158 44 177 49 362 100
Farkli kiiltirlerle kolayca iletigim kurma 1 0 11 3 64 18 135 37 151 42 362 100

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidr.

Ogrencilerin basar1 6z-degerlendirmesinin (basarili ve ¢ok basarili bir arada) takim icerisinde
sorumlulugunu yerine getirme %93 (n=335), takim arkadaslarmn fikirlerini alma ve bilgi ve
becerilerini takim arkadaglariyla paylasma %90 (n=327), takim arkadagslarina liderlik yapma
%81 (n=293), farkir kiiltiirlerle kolayca iletisim kurma %79 (n=286), karst goriisteyken takim
kararlarint uygulama %77 (n=279), sinirli biriyle iletisim kurma ve ikna etme %66 (n=238)
seklinde oldugu goriilmektedir. Burada da Ogrencilerin basar1 diizeyleri hakkinda yaptiklari
degerlendirmelerin 6nem diizeyi hakkinda yaptiklar1 degerlendirmelerden daha diisiik oldugu
gozlenmektedir. Degerlendirmeler arasindaki en biiyiik fark farkli kiiltiirlerle iletisim kurma
becerisine yoneliktir. Ogrencilerin neredeyse tamami %98 (n=353) bu becerinin énemli ya da ¢ok
onemli oldugunu disiiniirken %79’u (n=286) bu konuda kendini basarili ya da ¢ok basarili
bulmaktadir.

Ogretim iiyelerinin %92 (n=157) ile %98 (n=164) arasinda degisen oranlarda kisileraras
becerileri olusturan unsurlari ¢ok onemli ya da énemli bulduklar1 goriilmektedir. Takim icerisinde
sorumlulugunu yerine getirme becerisi %98 (n=164) ile 6nem degerlendirmesinde en yiikssek
orana sahipken takim arkadaslarmn fikirlerini alma %97 (n=163), karsi goriisteyken takim
kararlarint uygulama Ve bilgi ve becerilerini takim arkadaslariyla paylasma %94 (n=158), farkli
kiiltiirlerle kolayca iletisim kurma Ve takim arkadaslarma liderlik yapma %93 (n=156) ve sinirli
biriyle iletisim kurma ve ikna etme %92 (n=155) birbirlerinden ¢ok farkli olmayan oranlarla onu
izlemektedir (bkz. Tablo 37).
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Tablo 37. Ogretim iiyelerine gore kisileraras: becerilerin 5Snem derecesi*

Kisilerarasi beceriler Onem Derecesi
Hig dnemli Onemli  Ne énemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Takim arkadaglarinin fikirlerini aima 0 0 1 1 4 2 70 42 93 55 168 100
Takim arkadaslarina liderlik yapma 0 0 0 0 12 7 7 46 79 47 168 100
Bilgi ve becerilerini takim arkaslariyla paylasma 0 0 1 1 9 5 72 43 86 51 168 100
Sinirli biriyle iletisim kurma, ikna etme 0 0 1 1 12 7 69 41 86 51 168 100
Karg1 goriisteyken takim kararlarini uygulama 0 0 2 1 7 4 81 48 78 46 168 99
Takim igerisinde sorumlulugunu yerine getirme 0 0 1 1 2 1 69 41 96 57 168 100
Farkl kiilttirlerle kolayca iletigim kurma 0 0 0 0 12 7 67 40 89 53 168 100

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogretim iiyelerinden sz konusu becerilerde dgrencileri ¢ok basarili bulanlarin oram en fazla
%13’tiir. Bagsarili Ve ¢ok basarili bir arada degerlendirildiginde oranlar artmakla birlikte %65’in
tizerine gitkmamaktadir: Farkl: kiiltiirlerle kolayca iletisim kurma %65 (n=110), takim icerisinde
sorumlulugunu yerine getirme %56 (n=94), takim arkadaslarimn fikirlerini alma %54 (n=90),
bilgi ve becerilerini takim arkadaslaryla paylasma %52 (n=87), takim arkadaslarina liderlik
yapma %45 (n=76), karst goriisteyken takim kararlarini uygulama %44 (n=73) ve sinirli biriyle
iletisim kurma ve ikna etme %35 (n=59) . Ogrencileri kisileraras1 beceriler konusunda vasat olarak
degerlendiren 6gretim iiyelerinin oram %25 (n=42) ile %49 (n=83) arasinda, basarisiz ya da ¢ok
basarisiz bulanlarin oram ise %8 (n=13) ile %16 (n=26) arasinda degismektedir (bkz. Tablo 38).

Tablo 38. Ogretim iiyelerinin kisilerarasi beceriler konusunda 6grenci degerlendirmesi*

Kisilerarasi beceriler Yeterlik Derecesi

Cok Basarisizlar  Basarisizlar Ne basarililar Basarililar Gok Basarililar Toplam

ne basarisizlar

% n % n % n % n % n %
14 8 62 37 84 50 6 4 168 100
19 11 73 44 66 39 10 6 168 100
15 9 65 39 80 48 7 4 168 101
2
3
6

Takim arkadaslarinin fikirlerini alma

Takim arkadaslarina liderlik yapma

Bilgi ve becerilerini takim arkaslariyla paylasma
Sinirli biriyle iletisim kurma, ikna etme

Kars! goriisteyken takim kararlarini uygulama
Takim igerisinde sorumlulugunu yerine getirme
Farkli killtiirlerle kolayca iletisim kurma 0

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

25 15 83 49 5 33 4 168 100
16 10 76 45 68 41 5 168 101
11 7 61 36 84 50 10 168 100
16 10 42 25 88 52 22 13 168 100

N WER P o NS
o NBR P O

Kisileraras1 beceriler i¢in ortalama degerler (bkz. Tablo.39) incelendiginde 6grencilerin ve
Ogretim lyelerinin verdikleri cevaplarin benzerlik gostermesi nedeniyle ortalama degerlerin de
birbirine yakin oldugu gozlenmektedir. Cok az bir farkla s6z konusu becerilere 6grenciler 6gretim
iiyelerine gore daha fazla 6nem vermekte ve 6gretim liyelerine nazaran kendilerini daha basaril

gormektedirler.
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Tablo 39. Kisilerarasi becerilere yonelik 6nem ve bagari/yeterlik ortalamalari

Ogrenci Ogretim Uyesi

Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
Kisilerarasi Beceriler X SS X SS X SS X SS
Takim arkadaslarinin fikirlerini almak 4,62 0,556 4,25 0,627 452 0,579 3,46 0,749
Takima liderlik yapmak 4,53 0,649 4,15 0,790 4,40 0,620 3,40 0,767
Bilgiyi takim arkadaslartyla pay lasmak 4,62 0,561 4,28 0,655 4,45 0,626 3,46 0,741
Sinirli birini ikna etmek 4,60 0,625 3,72 1,025 4,43 0,653 321 0,743
Takimda alinan kurallar uy gulamak 4,54 0,640 3,99 0,842 4,40 0,630 3,33 0,763
Kendine diisen gorevi yapmak 4,73 0,494 4,41 0,648 4,55 0,556 3,53 0,758
Farkli kiiltiirlerle iletigim kurabilme 4,68 0,540 4,17 0,844 4,46 0,627 3,69 0,819
Genel Ortalama 4,61 0,590 4,14 0,780 4,46 0,620 3,44 0,770

Ogrencilerin de (r=0,336; p=0), 6gretim iiyelerinin de (r=0,232; p=0,001) kisileraras1 becerilere
verdikleri 6nem ile bu beceriler konusundaki basar1 degerlendirmeleri arasinda istatistiksel olarak
anlamh fark tespit edilmistir. Ogretim {iyelerinin onem derecesi ve basar1 derecesi
degerlendirmesi arasindaki fark &grencilerin 6nem derecesi ve basari 6z-degerlendirmesi

arasindaki farktan daha biiyiiktiir.

Ogrencilerin ve 6gretim iiyelerinin kisilerarasi becerilere verdikleri 5nem diizeyleri arasinda (%695
giiven diizeyinde) istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu gériilmektedir (U=25660,500; z=-
2,976; p=0,003). Kisileraras: beceriler 6grenciler tarafindan daha 6nemli bulunmakla birlikte
Ogrencilerin ve 6gretim iiyelerinin kisilerarasi beceri puan ortalamalarimin birbirine yakin olmasi
bu durumu agiklamaktadir. Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin kisilerarasi beceriler konusundaki
yeterlik degerlendirmeleri arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur
(U=11003,500; z=-11,884; p=0). Test sonucunda 0,5167 olarak hesaplanan etki biiyikligi
istatistik olarak orta derecede dnemli bir farklilik olduguna isaret etmektedir. Ogrenciler gretim

tiyelerine gore bu becerilerde kendilerini daha yeterli bulmaktadir (bkz. Sekil 9).
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Sekil 9. Kisilerarasi becerilere yonelik nem ve basari/yeterlik karsilastirmalari



84

Head’in (2016) ¢aligmasi sonucunda yeni mezunlarin iletisim becerilerinin yeterli diizeyde oldugu
belirlenmistir (Head, 2016). Bu ¢alismada da 6grencilerin iletisim konusunda kendilerini yeterli

bulduklari sonucuna varilmistir. Ancak 6gretim iiyelerinin goriisleri biraz daha farklidir.

3.3.6 Sistem ve Teknoloji Kullamm Becerileri

Sistem performansi degerlendirme, sistem performansi gelistirme, kullanilacak arag-gerece karar
verme, ofis yazilimlarim etkin kullanma, sosyal medyay kisisel yasam disinda kullanma ve e-

posta uygulamalarin etkin kullanma bu grupta degerlendirilen becerilerdir.

Ogrenciler %43 (n=156) ile %59 (n=213) arasinda degisen oranlarda sistem ve teknoloji kullanim
becerilerini olusturan unsurlarin ¢ok onemli oldugu goriisiindedir. %59’luk oranla (n=339) e-posta
uygulamalarini  etkin  kullanma ik sirada, %43’lik oranla (n=156) sistem performansi
degerlendirme becerisi son sirada yer almaktadir. Bu durum e-posta wuygulamalarini etkin
kullanma becerisinin bazi disiplinlerde daha 6nemli bulundugu ile agiklanabilir. S6z konusu
beceri altinda listelenen alt1 unsuru énemli veya ¢ok énemli buldugunu ifade eden Ggrencilerin
oranlari birlikte incelendiginde ise siralama biraz degismektedir (kullanilacak teknolojiye ve arag-
gerece karar verme %94, n=339, ofis yazilimlarini etkin kullanma ile e-posta uygulamalarini etkin
kullanma %93, n=336, sistem performansi degerlendirme %89, n=322, sistem performansi
gelistirme %84, n=305 ve sosyal medyay: kisisel yasam disinda kullanma %83, n=337) (bkz.
Tablo 40).

Tablo 40. Ogrencilere gore sistem ve teknoloji kullanim becerilerinin énem derecesi*

Sistem ve teknoloji kullanim becerileri Onem Derecesi

Hig 6nemli Onemli Ne énemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %

Sistem performansi degerlendirme 1 0 6 2 33 9 166 46 156 43 362 100
Sistem performansi gelistirme 0 0 12 3 45 12 146 40 159 44 362 99
Kullanilacak teknoloji arag-gerece karar verme 0 0 0o 0 28 6 141 39 198 55 362 100
Ofis yazlimlarini etkin kullanma 0 0 1 0 25 7 129 36 207 57 362 100
Sosyal medyayi kisisel yagsam diginda kullanma 4 1 10 3 47 13 128 35 173 48 362 100
e-posta uygulamalarini etkin kullanma 1 0 3 1 21 6 124 34 213 59 362 100

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

S6z konusu beceriler konusunda kendisini basarili ya da ¢ok basarili olarak degerlendiren
Ogrencilerin oranlar1 birlikte incelendiginde %84 (n=204) ile e-posta uygulamalarim etkin
kullanma becerisi en yiiksek orana sahiptir. Bunu kullanilacak teknoloji arag-gerece karar verme
%75 (n=270) ve ofis yazilimlarini etkin kullanma %72 (n=262) becerileri izlemektedir.
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Ogrencilerin kendilerini en az basarili bulduklar1 sistem ve teknoloji kullanim becerisinin sistem
performansi gelistirme oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin %56’s1 (n=203) bu konuda kendisini
basarili/¢ok basarili bulurken, %30’u (n=109) vasat, %13’li de basarisiz/¢cok basarisiz olarak
degerlendirmektedir (bkz. Tablo 41).

Tablo 41. Ogrencilerin sistem ve teknoloji kullanim becerileri konusunda 6z-degerlendirmesi*

Sistem ve teknoloji kullanim becerileri Yeterlik Algisi
Cok bagarisizim  Basarisizim Ne bagariliym  Basariliyim Gok Toplam
ne basarisizim basariliyim

n % n % n % n % n % n %
Sistem performansi degerlendirme 2 1 21 6 111 31 159 44 69 19 362 101
Sistem performansi gelistirme 5 1 44 12 110 30 148 41 55 15 362 99
Kullanilacak teknoloji arag-gerece karar verme 1 0 9 3 82 23 178 49 92 26 362 101
Ofis yazilimlarini etkin kullanma 1 0 16 4 83 23 160 44 102 28 362 99
Sosyal medyayi kisisel yasam disinda kullanma 8 2 24 7 78 22 159 44 93 26 362 101
e-posta uygulamalarini etkin kullanma 2 1 7 2 49 14 146 40 158 44 362 101

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogrencilerin basarili veya cok basarili olduklarmm diisiindiikleri becerilerin basinda e-posta
uygulamalarini etkin kullanma %84 (n=204) gelmektedir. Bu beceriyi kullanilacak teknoloji ve
arag-gerece karar verme %75 (n=270), ofis yazilimlarin etkin kullanma %72 (n=262), sosyal
medyayi kisisel yasam disinda kullanma %70 (n=252), sistem performansi degerlendirme %63
(n=228) ve sistem performansi gelistirme %56 (n=203) becerileri takip etmektedir. Ogrencilerin
basar1 diizeyleri hakkinda yaptiklar1 degerlendirmelerin 6nem diizeyi hakkinda yaptiklari
degerlendirmelerden daha diisiik oldugu gézlenmektedir. Degerlendirmeler arasindaki en biiyiik

fark sistem performansi gelistirme becerisine yoneliktir.

Ogretim iiyelerinin %83 (n=228) ile %95 (n=159) arasinda degisen oranlarda sistem ve teknoloji
kullanim becerilerini olusturan unsurlari ¢ok énemli ya da énemli bulduklarr goriilmektedir. E-
posta uygulamalarmm etkin kullanma ile kullamilacak teknoloji arag-gerece karar verme %95
(n=159) en iistte yer alirken ofis yazilimlarim etkin kullanma %93 (n=156), sistem performanst
degerlendirme %89 (n=150), sistem performansi gelistirme %85 (n=144) ve sosyal medyayt
kisisel yasam disinda kullanma %83 (n=139) becerileri onu izlemektedir (bkz. Tablo 42).
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Tablo 42. Ogretim iiyelerine gore sistem ve teknoloji kullamim becerilerinin 6nem derecesi*

Sistem ve teknoloji kullanim becerileri Onem Derecesi
Hig 6nemli Onemli  Ne énemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Sistem performansi degerlendirme 0 0 2 1 16 10 84 50 66 39 168 100
Sistem performans geligtirme 0 0 4 2 20 12 83 49 61 36 168 99
Kullanlacak teknoloji arag-gerece karar verme 0 0 1 1 8 5 73 44 86 51 168 101
Ofis yazilimlarini etkin kullanma 0 0 1 1 11 7 80 48 76 45 168 101
Sosyal medyayi kisisel yasam disinda kullanma 1 1 5 3 23 14 89 53 50 30 168 101
e-posta uygulamalarini etkin kullanma 0 0 1 1 8 5 86 51 73 44 168 101

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

S6z konusu becerilerde 6grencileri ¢ok basarili bulan Sgretim liyesi oranlar1 sadece %4 (n=7) ile
%18 (n=30) arasindadir. Basarili ve ¢ok bagarili bir arada degerlendirildiginde ise oranlarin %35
(n=59) ile %62 (n=103) arasinda degistigi goriilmektedir. Basar1 oranlarinin siralamasi su
sekildedir: Ofis yazilimlarin etkin kullanma %62 n=103, sosyal medyay: kisisel yasam disinda
kullanma %59, n=59 e-posta uygulamalarini etkin kullanma %57, =96, kullanilacak teknoloji
arag-gerece karar verme %48, n=80, sistem performanst degerlendirme %41, n=69, sistem
performansi gelistirme %35, n=59. Ogrencileri sistem ve teknoloji kullanim becerileri konusunda
vasat ve basarisiz ya da ¢ok basarisiz bulan 6gretim tiyelerinin oranlar1 diger becerilere gére daha
yiiksektir. Ogrencilerin vasat oldugunu diisiinenlerin oran1 %35, (n=58) ile %48, (n=80) arasinda
degisirken basarisiz veya ¢ok basarisiz bulanlarin orani ise %4 (n=7) ile %17 (n=29) arasinda

degismektedir (bkz. Tablo 43).

Tablo 43. Ogretim iiyelerinin sistem ve teknoloji kullanim becerileri konusunda 6grenci
degerlendirmesi*

Sistem ve teknoloji kullanim becerileri Yeterlik Derecesi

Cok Basarnisizlar  Basarisizlar Ne basarililar Basarililar Cok Basarililar Toplam

ne basarisizlar

% n % n % n % n % n %
23 14 76 45 61 36 8 5 168 100
27 16 80 48 52 31 7 4 168 100
15 9 73 44 64 38 16 10 168 101
4 58 35 7B 45 28 17 168 101
7
5

Sistem performansi degerlendirme

Sistem performansi gelistirme

Kullaniacak teknoloji arag-gerece karar verme
Ofis yaziimlarini etkin kullanma

Sosyal medyayi kisisel yagsam disinda kullanma
e-posta uygulamalarini etkin kullanma 0

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

oo onN oS

59 35 68 41 30 18 168 101
63 38 67 40 29 17 168 100

11

oo oor o

Bu beceri kapsamina giren alt unsurlar incelendiginde sistem performansi gelistirme becerisi
dgrencilerin en az 6nemli bulduklar1 ve en yetersiz olduklarin diisiindiikleri beceridir. Ogretim
iiyeleri de d6grencilerin en yetersiz olduklar1 becerinin sistem performansi gelistirme becerisi
oldugunu diistinmektedirler. Diger becerilerde oldugu gibi Ogrenciler sistem ve teknoloji
kullamm becerilerini olusturan alt unsurlara yiiksek diizeyde 6nem verirken kendilerini ayni

diizeyde basarili bulmamaktadirler. Ogrencilerin séz konusu beceri i¢in basar1 6z-degerlendirme
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genel ortalamalar1 6gretim iiyelerinin 6grenci degerlendirmesi ortalamasina oranla daha yiiksektir
(bkz.Tablo 44).

Tablo 44. Sistem ve teknoloji kullanim becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik

ortalamalar1
Ogrenci Ogretim Uyesi

Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
Sistem ve Teknoloji Kullanim Becerileri X SS X SS X SS X SS
Sistem performansi degerlendirmek 4,30 0,725 3,75 0,848 4,27 0,681 3,32 0,769
Sistem performans gelistirmek 4,25 0,798 3,56 0,937 4,20 0,736 3,21 0,803
Kullanacag teknoloji arag gereci bilmek 4,48 0,615 3,97 0,778 4,45 0,617 3,48 0,789
Word excell power point etkin kullanmak 4,50 0,637 3,96 0,844 4,38 0,635 3,74 0,783
Sosyal medyay1 kisisel disinda kullanmak 4,26 0,867 3,84 0,956 4,08 0,777 3,70 0,839
e-postayi etkin kullanmak 4,51 0,671 4,25 0,800 4,38 0,606 3,69 0,819
Genel Ortalama 4,39 0,720 3,89 0,870 4,30 0,680 3,53 0,810

Sistem ve teknoloji kullanim becerilerine verilen 6nem ile basar1 degerlendirmeleri arasindaki
iligkiyi istatistiksel a¢idan degerlendirmek amaciyla yapilan testler sonucunda 6grencilerin de
(r=0,537; p=0), 6gretim iiyelerinin de (r=0,377; p=0) 6nem ve basar1 degerlendirmeleri arasinda

anlamli iliski oldugu sonucuna varilmistir.

Ogrenci degerlendirmeleri ile dgretim iiyeleri degerlendirmeleri arasindaki farki test etmek
amaciyla uygulanan test sonucunda Ogrencilerin ve Ogretim {iyelerinin sistem ve teknoloji
kullanim becerilerine verdikleri 6énem diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmazken (U=27522,000; z= -1,787; p=0,074) yeterlik degerlendirmeleri arasinda anlamli bir
fark bulunmustur (U=20657,000; z=-5,972; p=0). Ogretim iiyelerinin Ogrencilere goére bu

becerilerde dgrencilerini daha yetersiz bulduklar1 s6ylenebilir (bkz. Sekil 10).
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S~ e e
3.60 had g -
-
3.40 - -
-
3.20 T T ==
3.00
Sistem performansi  Sistem performansi Kullanilacak teknoloji Ofis yazilimlarmi Sosyal medyay1 e-posta
degerlendirme gelisgtirme arag-gerece karar etkin kullanma kisisel yagam diginda uygulamalari etkin
verme kullanma kullanma
=@ Gfrenci igin énem derecesi = & = Ofrenci icin yeterlik derecesi

* o ee Ofretim iiyesi icin 6nem derecesi == e Ofretim iiyesiigin yeterlik derecesi

Sekil 10. Sistem ve teknoloji kullanim becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik

karsilastirmalar1
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Yapilan bazi caligmalarda yeni mezunlarin bu becerilerde yeterli olduklar1 saptanirken (Kalay,
2009) bazilarinda ise yeterli olmadiklari sonucuna ulasilmistir (Unal, 2003). Bu calismada
Ogrencilerin ve Ogretim iyelerinin Ogrenci yeterligi konusunda farkli disiindiikleri

anlasilmaktadir.

3.3.7 Yabanc1 Dil Becerileri

Yabanci dilde yazilmis kullanim klavuzu, tablo ve el kitaplarini anlama, sozlii iletisim kurabilme,
vazuli iletisim kurabilme ve yurt disindaki kurumlara is basvurusu yapabilme becerileri bu beceri

altinda yer almaktadir.

Ogrenciler %54 (n=196) ile %68 (n=246) arasinda degisen oranlarda yabanci dil becerilerini
olusturan dort unsurun da ¢ok énemli oldugu goriisindedir. Kullamim klavuzu, tablo ve el
kitaplarim anlama becerisi %68 (n=246) ile en yiiksek orana sahipken %54 (n=196) ile
yurtdisindaki kurumlara is bagvurusu yapabilme becerisi en diisiik orana sahiptir. Yabanci dil
becerileri altinda listelenen dort unsuru énemli veya cok dnemli buldugunu ifade eden 6grencilerin
oranlar1 birlikte incelendiginde oranlar artarken siralama degismemektedir (yabanci dilde
kullanmim klavuzu, tablo ve el kitaplarini anlama becerisi %97 (n=246), yazili iletisim kurabilme
%96 (n=244) sozlii iletisim kurabilme %95 (n=238) ve yurtdisindaki kurumlara is basvurusu
yapabilme %56 (n=196)). Ogrencilerin kayitsiz kaldig1 (ne énemli ne de nemli olmadigini
diistindiigii) becerilerde %10 (n=37) ile yurtdisindaki kurumlara is basvurusu yapabilme istte
gelmektedir (bkz. Tablo 45).

Tablo 45. Ogrencilere gore yabanci dil becerilerinin 5nem derecesi*

Yabanci dil becerileri Onem Derecesi

Hig 6nemli Onemli Ne énemlidir Onemlidir ~ Gok Toplam

degildir degildir ne degildir onemlidir

n__ % n_ % n_ % n_ % n_ % n_ %

Kullanim klavuzu, tablo, el kitaplarini anlama 0 0 2 1 9 3 105 29 246 68 362 101
Szl iletisim kurabilme 0 o0 3 1 16 4 105 29 238 66 362 100
Yazililetisim kurabilme 0 0 2 1 12 3 104 29 244 67 362 100
Yurtdisindaki kurumlara is basvurusu yapabilme 2 1 12 3 37 10 115 32 196 54 362 100

* Sayllar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Ogrencilerin basar1 6z-degerlendirmelerine gelince kendisini ¢ok basarili bulanlarm oraninin hig
bir beceride %23’lin (n=83) iizerine ¢ikmadig1 goriilmektedir. Yabanc dil becerilerinde kendisini
basarili ya da ¢ok basarili olarak degerlendiren ogrencilerin oranlar1 birlikte incelendiginde

oranlar su sekildedir: Kullanim klavuzu, tablo ve el kitaplarini anlama %56, n=202; yazili iletisim
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kurma %52, n=183; sozlii iletisim kurabilme %46, Nn=166 ve yurtdisindaki kurumlara is bagvurusu
yapabilme %36, n=129. Ogrencilerin %36’s1 (n=129) yurtdisindaki kurumlara is basvurusu
yapabilme konusunda kendisini basarili veya ¢ok basarili bulurken, yine %36’s1 (n=129)
basarisiz ve veya ¢ok basarisiz oldugunu diiginmekte, %28’i (n=104) ise kendisini vasat
bulmaktadir (bkz. Tablo 46). Bu durum yurtdisinda ¢alisma olanaklar1 ve ¢alisma izni alma
kosullariyla da iligkilendirilebilir.

Tablo 46. Ogrencilerin yabanci dil becerileri konusunda dz-degerlendirmesi*

Yabancl dil becerileri Yeterlik Algis
Gok bagansizim  Bagansizim Ne bagarillym  Bagariliyim Gok Toplam
ne basarisizim basariliyim

n % n % n % n % n % n %
Kullanim klavuzu, tablo, el kitaplarmni anlama 13 4 52 14 95 26 119 33 83 23 362 100
Sozliiletisim kurabilme 30 8 712 95 26 101 28 65 18 362 100
Yazll iletisim kurabilme 25 7 60 17 88 24103 30 80 22 362 100
Yurtdisindaki kurumlara is bagvurusu yapabilme 42 11 89 25 102 28 91 25 38 11 362 100

* Sayllar yuvarlandidi igin bazi durumlarda toplam 100'den farkidir.

Yabanci dil becerisi konusunda 6grencilerin énem derecesi ile basar1 degerlendirmesi arasinda
bazi farklar goze carpmaktadir. Ogrencilerin  basar1 diizeyleri hakkinda yaptiklari
degerlendirmelerin 6nem diizeyi hakkinda yaptiklar1 degerlendirmelerden daha diisiik oldugu
gozlenmektedir. Degerlendirmeler arasindaki en biiyiik fark sozlii iletisim kurabilme becerisine
yoneliktir. Ogrencilerin %97’si (n=351) bu becerinin énemli/cok énemli oldugunu diisiiniirken
sadece %46’s1 (n=166) bu konuda kendini basarili ya da ¢ok basarili bulmaktadir. Universitede
hazirlik okuyan ve dil egitimi alan 6grencilerin bu konudaki degerlendirmeleri yabanci dilde s6zli

iletisim becerilerinin pratik yapma olanaklarina bagl olarak gelismesi ile a¢iklanabilir.

Yabanci dil becerileri konusunda 6gretim tiyelerinin degerlendirmelerine gelince %84 (n=141) ile
%97 (n=163) arasinda degisen oranlarda yabanci dil becerilerini olusturan unsurlar1 ¢ok énemli
ya da onemli bulduklar1 goriilmektedir. Siralamada kullanim klavuzlar, tablo, el kitaplarm
anlama %97 (n=163) ile en Ustte yer alirken %96 (n=162) ile sozlii iletisim kurabilme, %94
(n=158), %92 (n=155) yazili iletisim kurabilme ve %93 (n=156) ile yurt disindaki kurumlara is
basvurusu yapabilme becerileri onu izlemektedir (bkz. Tablo 47). Bu becerilere kayitsiz kalan

Ogretim tiyesi sayist %3 (n=5) ile %14 (n=24) arasinda degigsmektedir.
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Tablo 47. Ogretim iiyelerine gore yabanci dil becerilerinin 6nem derecesi*

Yabanci dil becerileri Onem Derecesi
Hig 6nemli Onemli  Ne 6nemlidir Onemlidir Gok Toplam

degildir degildir  ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Kullanim Klavuzu, tablo, el kitaplarini anlama 0 0 0 0 5 3 74 44 89 53 168 100
Sozletisim kurabilme 0 0 2 1 8 5 76 45 82 49 168 100
Yazlliiletigim kurabilme 0 0 2 1 11 7 72 43 83 49 168 100
Yurtdisindaki kurumlara is bagvurusu yapabilme 1 1 2 1 24 14 74 44 67 40 168 100

* Sayllar yuvarlandigiicin bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Yabanci dil becerilerinde 6grencileri ¢ok bagsarili bulan 6gretim iiyelerinin orant sadece %3 (n=5)
ile %5 (n=9) arasindadir. Basarili ve ¢ok basarili bir arada degerlendirildiginde ise oranlarin ancak
%22 (n=37) ile %33 (n=94) arasinda degistigi goriilmektedir. Siralama su sekildedir: Yazili
iletisim kurabilme %33 (n=94), kullamim kiavuzu, tablo ve el kitaplarim yorumlama %32 (n=53),
sozlii iletisim kurabilme %24 (n=40), yurtdisindaki kurumlara is basvurusu yapabilme %22
(n=37). Ogrencileri yabanci dil becerileri konusunda vasat olarak degerlendiren &gretim
iiyelerinin oran1 %28 (n=47) ile %37 (n=62) arasinda degisirken, basarisiz veya ¢ok basarisiz
bulanlarin orani ise %33 (n=55) ile %41 (n=69) arasinda degismektedir (bkz. Tablo 48). Yabanci

dil becerileri 6grencilerin en zayif olarak degerlendirildikleri beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 48. Ogretim iiyelerinin yabanc dil becerisi konusunda dgrenci degerlendirmesi*

Yabanci dil becerileri Yeterlik Derecesi

Cok Basansizlar Basarisizlar Ne basarililar ~ Basarllar Cok Basarillar Toplam
ne basarisizlar

% n % n % n % n % n %
Kullanm klavuzu, tablo, el kitaplarini anlama 8 5 47 28 60 36 46 28 7 4 168 101
S6zli iletigim kurabilme 9 5 57 34 62 37 31 19 9 5 168 100
Yazililetisim kurabilme 10 6 55 33 47 28 51 30 5 3 168 100
Yurtdisindaki kurumlara is bagvurusu yapabilme 14 8 55 33 62 37 32 19 5 3 168 100

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidr.

Yabanci dil becerileri nem ve basari ortalama degerleri incelendiginde hem 6gretim liyeleri hem
de oOgrencilerin bu becerinin olduk¢a 6nemli oldugunu diisiinmelerine ragmen c¢ok basarili

olmadiklarini diistindiikleri sonucuna ulasilmustir (bkz.Tablo 49).

Tablo 49. Yabanci dil becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik ortalamalar

Ogrenci Ogretim Uyesi
Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
Yabanci Dil Becerileri X SS X SS X SS X SS
Yabanci dilde grafik klavuz tablo yorumlayabilmek 4,64 0,560 3,57 1,100 4,50 0,558 2,98 0,957
Yabanct dilde sozlii iletigim kurmak 4,60 0,616 3,28 1,205 4,42 0,642 2,85 0,966
Yabanci dilde yazilr iletisim kurmak 4,63 0,578 344 1,199 4,40 0,668 2,92 0,993
Yurtdigina is bagvurusu yapmak 4,36 0,837 2,98 1,177 421 0,775 2,76 0,957

Genel Ortalama 4,56 0,650 332 1,180 439 0,670 2,87 0,970
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Yabanci dil becerilerine verilen 6nem ve basar1 degerlendirmeleri arasindaki iliski incelendiginde
ogrencilerin de (r=0,130; p=0,007), 6gretim iiyelerinin de (r=0,296; p=0) yabanc1 dil becerilerine
verdikleri 6nem ve yabanci dil becerileri konusundaki basar1 degerlendirmeleri arasinda anlaml

iligki oldugu sonucuna ulasilmisgtir.

Ayrica 6nem ve yeterlik degerlendirmeleri konusunda gruplar arasindaki farki degerlendirmek
amaciyla yapilan test sonucunda Ogrencilerin ve O6gretim iiyelerinin yabanci dil becerilerine
verdikleri onem diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir (U=24921,000; z= -
3,500; p=0). Ayn1 sekilde 6grencilerin ve 6gretim tiyelerinin yabanci dil becerileri konusundaki
yeterlik degerlendirmeleri arasinda da anlamli bir fark bulunmustur. (U=22516,000; z= -4,831;
p=0). Ogretim iiyeleri 6grencilere gore bu becerilerde 6grencilerini daha yetersiz bulmaktadirlar
(bkz. Sekil 11).
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Sekil 11. Yabanci dil becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik karsilastirmalar

Tiirkge literatiirde mezunlarin yabanci dil becerilerinin gelistirilmesi gerektigini vurgulayan

¢alismalar vardir (Seremet, 2016).

3.3.8 Bilgi (Okuryazarhg) Becerileri

Arastirmaya katilan 6grenciler %54 (n=195) ile %67 (n=242) arasinda degisen oranlarda bilgi
okuryazarligi becerilerini olusturan 17 unsurun da ¢ok énemli oldugu goriisiindedir. Cok 6nemli
degerlendirmesinde en yiiksek oran yazili veya sozlii sunumlart elestirme alt becerisine ait iken en

diislik oran kiitiiphane katalogunu kullanma becerisine aittir. Tim unsurlar igin dnemli veya ¢ok



92

onemli bulunan beceriler incelendiginde ise her bir unsurun oldukga yiiksek diizeyde (%98, n=356

ile %90, n=327 arasinda degisen oranlarda) 6nemli bulundugu anlagilmaktadir (bkz. Tablo 50).

Tablo 50. Ogrencilere gore bilgi okuryazarligi becerilerinin 5nem derecesi*

Bilgi Okuryazarhgi Becerileri Onem Derecesi
Hig onemli ~ Onemli Ne onemlidir ~ Onemlidir ~ Cok Toplam
degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Gereksinim duyulan bilgiyi tanimlama 0 0 0 0 11 3 124 34 227 63 362 100
Bilgi gereksinimine uygun kaynak se¢me 0 0 0 0 6 2 116 32 240 66 362 100
Farkl tiirdeki basili kaynaklan kullanma 0 0 1 0 12 3 126 35 223 62 362 100
Elektronik kaynaklari kullanma 0 0 1 0 13 4 114 32 234 65 362 101
Kiitiiphanede aradigmi bulma 0 0 3 1 26 7 127 35 206 57 362 100
Kiitiiphane katalogunu kullanma 0 0 2 1 33 9 127 35 200 55 362 100
Katalogda kayith kaynagi kiitiiphanede bulma 0 0 2 1 31 9 134 37 195 54 362 101
Elde ettigi yeni bilgiyi bildikleriyle iligkilendirme 0 0 0 0 15 4 125 35 222 61 362 100
Gorsel bilgiyi yorumlama 0 0 2 1 13 4 145 40 202 56 362 101
Yazl bilgi sunum hazirlama 0 0 0 0 13 4 126 35 223 62 362 101
Sunumun bélimlerini hazirlama 0 0 0 0 15 4 114 32 233 64 362 100
Kaynakga/ bibliyografya hazirlama 0 0 2 1 18 5 114 32 228 63 362 101
Kaynakga diizenlemek 0 0 2 1 15 4 120 33 225 62 362 100
Farkl tiirde kaynaklar i¢in kiinye hazirlama 0 0 1 0 13 4 131 36 217 60 362 100
Metin iginde gdnderme, alint1 yapmak 0 0 0 0 21 6 124 34 217 60 362 100
Calismadan ders ¢ikarma 0 0 3 1 11 3 121 33 227 63 362 100
Yazli veya s6zlii sunumlari elegtirme 0 0 3 1 17 5 100 28 242 67 362 101

* Sayilar yuvarlandigi i¢in bazi durumlarda toplam 100'den farklidir.

Bilgi okuryazarlig1 becerileri konusundaki kendisini ¢ok basarili bulan 6grencilerin oraninin hig
bir beceride %35’in (n=126) iizerine ¢ikmadig1 gériilmektedir. Ogrencilerin %35’i (n=126)
yapilan yazili veya sozlii sunumlart elestirmede kendisini ¢ok basarili bulurken, sadece %251
(n=92) bilgi gereksinimine uygun kaynak se¢me Ve kaynakc¢a diizenleme konularinda kendisini
¢ok basarili olarak degerlendirmektedir. Bilgi okuryazarlig1 becerileri altinda listelenen 17 unsur
icin kendisini bagarili ya da ¢ok basarili olarak degerlendiren Ggrencilerin oranlar1 birlikte
incelendiginde elde ettigi yeni bilgiyi bildikleriyle iliskilendirme (%89, n=321) ve gorsel bilgiyi
yorumlama (%87, n=315) en yiiksek oranlara sahip becerilerken &grencilerin kendilerini en
basarisiz bulduklar1 bilgi okuryazarligi becerisinin kaynakca/bibliyografya hazirlama oldugu
anlagilmaktadir. Ogrencilerin %89’u (n=321) elde ettigi bilgiyi bildikleriyle iliskilendirme
konusunda kendisini basarili veya ¢ok basarili bulurken, %11°i (n=39) ise kendisini vasat
bulmaktadir (bkz. Tablo 51).
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Tablo 51. Ogrencilerin bilgi okuryazarligi becerileri konusunda 6z-degerlendirmesi*

Bilgi Okuryazarhii Becerileri Yeterlik Derecesi
Cok Basarisizlar Basarisizlar Ne bagarililar Basarihlar Cok Basarililar Toplam
ne basarisizlar

n % n % n % n % n % n %
Gereksinim duyulan bilgiyi tanimlama 0 0 3 1 52 14 210 58 97 27 362 100
Bilgi gereksinimine uygun kaynak segme 0 0 5 1 50 14 215 59 92 25 362 99
Farkh tiirdeki basih kaynaklart kullanma 0 0 2 1 75 21 188 52 97 27 362 101
Elektronik kaynaklari kullanma 1 0 10 3 52 14 181 50 118 33 362 100
Kiitiiphanede aradigini bulma 0 0 9 3 72 20 174 48 107 30 362 101
Kiitiiphane katalogunu kullanma 2 1 9 3 87 24 159 44 105 29 362 101
Katalogda kayith kaynag: kiitiiphanede bulma 2 1 10 3 81 23 158 44 111 30 362 101
Elde ettigi yeni bilgiyi bildikleriyle iliskilendirme 0 0 2 1 39 11 207 57 114 32 362 101
Gorsel bilgiyi yorumlama 0 0 3 1 44 12 197 54 118 33 362 100
Yazl bilgi sunum hazirlama 3 1 7 2 44 12 186 51 122 34 362 100
Sunumun béliimlerini hazirlama 2 1 4 1 53 15 202 56 101 28 362 101
Kaynakga, bibliyografya hazirlama 3 1 16 4 62 17 181 50 100 28 362 100
Kaynakga diizenlemek 1 0 11 3 75 21 183 51 92 25 362 100
Farkl tiirde kaynaklar i¢in kiinye olugturma 0 0 12 3 65 18 177 49 108 30 362 100
Metin iginde gonderme, alint1 yapmak 0 0 12 3 65 18 177 49 108 30 362 100
Calismadan ders gikarma 0 0 4 1 48 13 196 54 114 32 362 100
Yazli veya s6zli sunumlari elestirme 0 0 5 1 48 13 183 51 126 35 362 100

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidur.

Ogrencilerin basar1 6z-degerlendirme oranlar1 (basarili Ve ¢cok basarili bir arada) %89 (n=321) ile
%73 (n=264) arasinda degisirken siralama su sekildedir: Elde ettigi yeni bilgiyi bildikleriyle
iliskilendirme, gérsel bilgiyi yorumlama, ¢calismadan ders ¢ikarma Ve yazili veya sézlii sunumlari
elestirme, gereksinim duyulan bilgiyi tamimlama, yazili bilgi sunumu hazirlama, bilgi
gereksinimine uygun kaynak se¢me Ve sunumun boliimlerini hazirlama, elektronik kaynaklart
bulma, farkii tiirde kaynaklar icin kiinye hazirlama ve metin icinde génderme alinti yapma ve
farkly  tiirdeki  basili  kaynaklari  kullanma, kiitiiphanede — aradigini  bulma  ve
kaynakga/bibliyografya hazirlama, kaynakga diizenleme, katalogda kayitl kaynag kiitiiphanede
bulma, kiitiiphane katalogunu kullanma seklindedir. Ogrencilerin basar1 diizeyleri hakkinda
yaptiklar1 degerlendirmelerin 6nem diizeyi hakkinda yaptiklar1 degerlendirmelerden daha diisiik
oldugu gozlenmektedir. Degerlendirmeler arasindaki en biiyiik fark farki: tiirde kaynaklar icin
kiinye hazirlama becerisine yoneliktir. Ogrencilerin  %96’s1 (n=342) bu becerinin dnemli ya da
¢ok onemli oldugunu diisliniirken %79’u (n=285) bu konuda kendini basarili ya da ¢ok basarili
bulmaktadir (bkz. Tablo 52).

Bilgi okuryazarligi becerileri konusunda 6gretim iiyelerinin degerlendirmelerine gelince %92
(n=154) ile %97 (n=163) arasinda degisen oranlarda bilgi okuryazarlig1 becerilerini olusturan
unsurlar1 ¢ok énemli ya da onemli bulduklar gériilmektedir. Ogretim {iyeleri i¢in gereksinim
duyulan bilgiyi tamimlama, bilgi gereksinimine uygun kaynak secme, elde ettigi yeni bilgiyi
bildikleriyle iliskilendirme, gorsel bilgiyi yorumlama, yazili bilgi sunumu hazirlama, sunumun
boliimlerini hazirlama ve metin icinde gonderme alinti yapma %97 (n=163) ile en iistte yer alirken

kaynakga bibliyografya hazirlama, farkl tirde kaynaklar: kaynakcaya aktarma, yazili ve sézlii
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sunumlari elestirme %96 (N=160), farkl: tiirdeki basili kaynaklar: kullanma, elektronik kaynaklar:

kullanma, kaynak¢a diizenleme %95 (n=159), kiitiiphanede aradigini bulma ve calismadan ders

ctkarma %94 (n=158), kiitiiphane katalogunu kullanma ve katalogda kayitli kaynag kiittiphanede
bulma %92 (n=154) becerileri onu izlemektedir (bkz. Tablo 52).

Tablo 52. Ogretim iiyelerine gore bilgi okuryazarlig1 becerilerinin &nem derecesi*

Bilgi Okuryazarhg Becerileri Onem Derecesi
Hig¢ 6nemli Onemli Ne onemlidir Onemlidir Cok Toplam
degildir degildir ne degildir onemlidir

n % n % n % n % n % n %
Gereksinim duyulan bilgiyi tanimlama 0 0 3 2 2 1 76 45 87 52 168 100
Bilgi gereksinimine uygun kaynak segme 0 0 0 0 4 2 78 46 86 51 168 99
Farkh tiirdeki basih kaynaklar1 kullanma 0 0 0 0 7 4 83 49 78 46 168 9
Elektronik kaynaklari kullanma 0 0 1 1 3 2 79 47 85 51 168 101
Kiitiiphanede aradigmn1 bulma 1 1 1 1 8 5 82 49 76 45 168 101
Kiitiiphane katalogunu kullanma 1 1 2 1 11 7 84 50 70 42 168 101
Katalogda kayith kaynag: kiitiiphanede bulma 1 1 4 2 10 6 85 51 68 1 168 101
Elde ettigi yeni bilgiyi bildikleriyle iliskilendirme 0 0 1 1 4 2 81 48 82 49 168 100
Gorsel bilgiyi yorumlama 0 0 0 0 5 3 79 47 84 50 168 100
Yazli bilgi sunum hazirlama 0 0 1 1 4 2 88 52 5 45 168 100
Sunumun béliimlerini hazirlama 0 0 0 0 5 3 87 52 76 45 168 100
Kaynakga/bibliyografya hazirlama 0 0 2 1 6 4 920 54 70 42 168 101
Kaynakea diizenlemek 0 0 0 0 9 5 87 52 72 43 168 100
Farkli tiirde kaynaklar i¢in kiinye olusturma 0 0 0 0 7 4 20 54 71 42 168 100
Metin i¢inde génderme, alint1 yapmak 0 0 1 1 5 3 87 52 5 45 168 101
Caligmadan ders ¢ikarma 0 0 0 0 10 6 78 46 80 48 168 100
Yazli veya s6zlii sunumlari elestirme 0 0 2 1 5 3 88 52 73 44 168 100

* Sayilar yuvarlandig1 igin bazi durumlarda toplam 100'den farkhdir.

Bilgi okuryazarligi becerilerinde 6grencileri ¢ok basarili bulan 6gretim liyelerinin oram sadece

%3 (n=5) ile %14 (n=23) arasindadir. Basarili ve ¢ok bagarili bir arada degerlendirildiginde ise

oranlarin ancak yartya yakin oldugu goriilmektedir. Ogrencileri bilgi okuryazarligi becerileri

konusunda vasat olarak degerlendiren 6gretim tiiyelerinin orant %39 (n=66) ile %49 (n=82)

arasinda, basarisiz ya da ¢ok bagsarisiz bulanlarin orani ise %7 (n=12) ile %20 (n=33) arasinda

degismektedir (bkz. Tablo 53).
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Tablo 53. Ogretim iiyelerinin bilgi okuryazarlig1 becerileri konusunda 6grenci degerlendirmesi*

Bilgi Okuryazarhg Becerileri

Yeterlik Derecesi

Cok Basarisizlar Basarisizlar Ne bagarihlar Basarihlar Cok Basarihlar Toplam
ne basarisizlar
n % n % n % n % n % n %
Gereksinim duyulan bilgiyi tanimlama 0 0 12 7 7 43 78 46 6 4 168 100
Bilgi gereksinimine uygun kaynak segme 1 1 11 7 9 47 I 43 5 3 168 101
Farkli tiirdeki basil kaynaklar kullanma 1 1 10 6 76 45 70 2 1 7 168 101
Elektronik kaynaklari kullanma 0 0 12 7 59 35 74 4 23 14 168 100
Kiitiiphanede aradigmi bulma 1 1 15 9 68 41 70 42 14 8 168 101
Kiitiiphane katalogunu kullanma 1 1 15 9 76 45 65 39 1 7 168 101
Katalogda kayith kaynagi kiitiphanede bulma 0 0 13 8 69 41 74 4 12 7 168 100
Elde ettigi yeni bilgiyi bildikleriyle iliskilendirme 3 2 12 7 65 39 e 47 9 5 168 100
Gorsel bilgiyi yorumlama 0 0 2 9 68 4 75 45 10 6 168 101
Yazili bilgi sunum hazirlama 2 1 15 9 70 42 69 41 12 7 168 100
Sunumun bolimlerini hazirlama 0 0 21 13 68 41 70 42 9 5 168 101
Kaynakga/bibliyografya hazirlama 2 1 31 19 68 41 58 35 9 5 168 101
Kaynakga diizenlemek 1 1 21 12 I 47 60 36 7 4 168 100
Farkli tiirde kaynaklar i¢in kiinye olusturma 0 0 26 16 66 39 68 41 8 5 168 101
Metin iginde gonderme, alint: yapmak 3 2 19 1 82 49 54 2 10 6 168 100
Calismadan ders ¢ikarma 1 1 23 14 7 43 64 38 8 5 168 101
Yazil veya sozlii sunumlar elestirme 3 2 25 15 80 48 52 31 8 5 168 101

* Sayilar yuvarlandigi igin bazi durumlarda toplam 100'den farklidr.

Bilgi okuryazarligi becerileri i¢in ortalama degerler incelendiginde dgrencilerin 6nem derecesi

ortalamalarmin 6gretim {iyelerinine gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir (4,56 ve 4,15). Tim

diger becerilerde oldugu gibi bilgi okurayazrlig1 becerilerinde de dgrenciler kendilerini 6gretim

iiyelerinin degerlendirmelerine gére daha basarili bulmaktadirlar (sirasiyla 4,09 ve 3,41). S6z

konusu beceriler ile ilgili alt unsurlar incelendiginde 6grencilerin en az basarili olduklar

becerinin katalogdaki kaynag: kiitiiphanede bulma becerisi oldugu goriilmektedir (bkz.Tablo

54).

Tablo 54. Bilgi okuryazarligi becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik ortalamalari

Ogrenci

Ogretim Uyesi

Onem Derecesi

Yeterlik Derecesi

Onem Derecesi

Yeterlik Derecesi

Bilgi Okuryazarhig: Becerileri X SS X SS X SS X SS
Bilgiyi tanimlama ag¢iklama 4,60 0,550 4,11 0,659 4,47 0,618 3,46 0,682
Uy gun bilgi kaynag secmek 4,65 0,512 4,09 0,664 4,49 0,547 341 0,686
Farkli tiirde bilgi kay nag kullanmak 4,58 0,573 4,05 0,704 4,42 0,574 3,48 0,734
Elektronik kaynaklar1 kullanmak 4,60 0,573 4,12 0,770 4,48 0,568 3,64 0,806
Kiitiiphanede aradigin1 bulmak 4,48 0,667 4,05 0,770 4,38 0,663 3,48 0,796
Kiitiiphane katalogunu kullanmak 4,45 0,681 3,98 0,825 4,31 0,700 3,42 0,769
Katalogdaki kaynag kiitiiphanede bulmak 4,44 0,673 4,01 0,832 4,28 0,734 3,51 0,742
Yeni bilgiyi eski bilgiyle iliskilendirmek 4,57 0,573 4,20 0,638 4,45 0,607 3,47 0,781
Gorsel bilgiyi tablo grafik y orumlamak 451 0,597 4,19 0,668 4,47 0,557 3,48 0,742
Yazili bilgi sunumu ddev rapir hazirlamak 4,58 0,562 4,15 0,767 4,40 0,602 3,44 0,802
Sunum béliimii olugturmak 4,60 0,569 4,09 0,715 4,42 0,553 3,40 0,775
Kaynakga bibliy ografy a hazirlamak 4,57 0,616 3,99 0,837 4,36 0,612 3,24 0,858
Kaynakga diizenlemek 4,57 0,602 3,98 0,780 4,38 0,586 3,30 0,764
Farkl tiirde bilgide kaynakgadan bilgi aktarmak 4,56 0,580 4,05 0,781 4,38 0,567 3,35 0,797
Metin i¢inde bilgi kay nag belirtmek 4,54 0,604 4,08 0,762 4,40 0,582 3,29 0,814
ileriye doniik ders ¢ikarmak 4,58 0,596 4,16 0,684 4,42 0,604 3,33 0,793
Yaptig calismalardan kendine ders ¢ikarmak 4,60 0,619 4,19 0,709 4,38 0,607 3,22 0,822
Genel Ortalama 4,56 0,660 4,09 0,740 4,15 0,610 3,41 0,770
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Bilgi okuryazarligi becerilerine verdikleri dnem ve basar1 degerlendirmeleri arasinda hem
ogrenciler agisindan (r=0,418; p=0), hem de O6gretim tyeleri agisindan (r=0,254; p=0)
istatistiksel olarak anlaml iliski belirlenmistir. Her iki grupta da becerilere verilen énem basari

degerlendirmesinden yiiksektir.

Ogrencilerin ve &gretim iiyelerinin bilgi okuryazarligi becerilerine verdikleri énem diizeyleri
arasinda istatistiksel agidan iligki oldugu sdylenebilir (U=25220,500; z=-3,224; p=0,001). Bilgi
okuryazarligi becerileri 6grenciler tarafindan daha énemli bulunmakla birlikte aradaki fark ¢ok
biiyiik degildir. iki grubun bilgi okuryazarh@: becerileri konusundaki basar1 degerlendirmeleri
arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. (U=12166,000; z= -11,140; p=0).
0,4843 olarak hesaplanan etki biiyiikliigii istatistik olarak orta derecede Onemli bir farklilik
olduguna isaret etmektedir. Ogretim iiyelerinin yeterlik degerlendirmeleri 6grencilerin basar1 6z-

degerlendirmelerinden daha diistiktiir (bkz. Sekil 12).
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Sekil 12. Bilgi okuryazarlig1 becerilerine yonelik 6nem ve basari/yeterlik karsilastirmasi

3.3.9 istihdam Edilebilirlik Becerileri Genel Degerlendirme

Aragtirma kapsaminda ele alinan sekiz istihdam edilebilirlik becerisi kendilerini olusturan alt
beceriler/unsurlar agisindan ayr1 ayr1 incelenip, Onceki bolimlerde ayrintili olarak
degerlendirilirken beceri genel ortalamalar1 da hesaplanmustir. S6z konusu genel ortalamalar, ele
alinan becerilerin hem bu baslk altinda oldugu gibi genel bir degerlendirmesini ve grafiklerle
karsilagtirmasini yapmak, hem de bunu izleyen boliimlerde oldugu gibi demografik verilerle

iligkisini gosterebilmek igin kullanilmigtir.
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Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan her alt beceri icin énce sdz konusu becerinin alt
unsurlarinin ayr1 ayri ortalama degerleri bulunmus sonra her beceri i¢in genel ortalamalar
hesaplanmistir. Likert dlcegine gére verilen puanlar 1 ile 5 arasinda degismektedir. Onem
derecesi icin hi¢ onemli degil, yeterlik derecesi i¢in ¢ok basarisiz Segeneklerinin karsiligi 1 puan
olarak degerlendirilirken; 6nem derecesi i¢in ¢ok onemli, yeterlik derecesi igin ¢ok basarili
seceneklerinin karsilig1 5 puan olarak degerlendirilmistir. Istihdam edilebilirlik becerileri genel

ortalamalar1 standart sapma degerleri ile birlikte tablo 55’te sunulmustur.

Genel ortalamalar incelendiginde Ogrencilerin ve Ogretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik
becerilerine verdikleri 6nem derecelerinin sekiz becerinin tamaminda 4’iin {izerinde ve bazi
farkliliklara ragmen birbirlerine yakin oldugu goriilmektedir. Tiim becerilerde 6grenci dnem
ortalamalar1 6gretim iiyeleri dnem ortalamalarindan biraz daha yiiksektir. Onem derecesinde en

blyiik fark bilgi okuryazariigi becerileri agisindandir.

Basarv/yeterlik degerlendirmelerine gelince tiim becerilerde 6grenci 6z-degerlendirmelerinin
Ogretim lyelerinin degerlendirmelerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum 6z-
yeterlik degerlendirmelerinin daha subjektif olabilmesi ile aciklanabilir. Ogretim iiyelerinin
degerlendirmelerinde sadece sistem ve teknoloji kullanma becerileri 3,5’un iizerine ¢ikarken,
ogrenci degerlendirmelerinde sadece yabanci dil becerisi 3,5’un altma diismektedir. Hem
ogrenciler (3,3) hem de 6gretim {iyeleri (2,9) tarafindan yapilan degerlendirmelerde en diisiik
ortalama ve en yiiksek standart sapma yabanct dil becerisine aittir. Bu durum her iki grup
tarafindan da ogrencilerin yabanci dil yeterlik diizeyinin diger becerilere goére daha diigiik
bulundugunu ve her iki grup i¢inde de bu konudaki goriis ayriliklarinin diger becerilere oranla

daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan her alt beceri i¢in genel ortalamalara bakildiginda s6z
konusu becerilere verilen 6nem derecesi ile 6grenci yeterlik/basart durumunun degerlendirilmesi
arasinda farkliliklar oldugu goriilmektedir. Hem 6grenciler hem de 6gretim iiyeleri acisindan
onem dereceleri tiim becerilerde yeterlik derecelerinden yiiksektir. Onem ve yeterlik agisindan en
biiytik fark yabanct dil becerinde gorilmektedir. Bulgular degisik diizeylerde de olsa her beceri
icin gelisime gereksinim duyuldugu, ancak en biiyiik acigin yabanci dil becerilerine yonelik

oldugu seklinde yorumlanabilir (bkz. Sekil .13).
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Ogrenci

Ogretim Uyesi

Onem Derecesi

Yeterlik Derecesi

Onem Derecesi

Yeterlik Derecesi

X SS X SS X SS X SS

Temel Beceriler 4,61 0,561 3,99 0,772 4,48 0,640 3,44 0,813

Diisiinme Becerileri 4,59 0,570 4,05 0,706 4,52 0,588 3,33 0,818

Kisisel Beceriler 4,64 0,583 4,14 0,730 4,47 0,651 3,35 0,844

Kaynak Kullanim Becerileri 4,64 0,565 4,14 0,810 4,60 0,571 3,34 0,770

Kigileraras1 Beceriler 4,61 0,590 4,14 0,780 4,46 0,620 3,44 0,770

Sistem ve Teknoloji Kullanim Becerileri 4,39 0,720 3,89 0,870 4,30 0,680 3,53 0,810

Yabanci Dil Becerileri 4,56 0,650 3,32 1,180 4,38 0,670 2,87 0,970

Bilgi Okuryazarlig Becerileri 4,56 0,660 4,09 0,740 4,15 0,610 341 0,770
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Sekil 13. Istihdam edilebilirlik becerileri genel karsilastirma

3.3.10. Demografik Verilere Gore istihdam Edilebilirlik Becerileri ile Tlgili Bulgular

Istihdam edilebilirlik becerilerinin demografik verilere gore farklilik gostermesi beklenmektedir.

Istihdam edilebilirlik becerilerinin hangi demografik verilerle istatistiksel agidan anlamli iliskisi

oldugunu saptamak amaciyla Pearson’in ki-kare testi kullamlmustir. Degiskenler arasinda iligki

degerlendirmeleri yapilirken ki-kare test sonuclarinin yani sira test sonuglarini yorumlamayi

kolaylastirmak amaciyla ortalama degerler capraz tablolar halinde sunulmustur.
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3.3.10.1. Cinsiyete Gére Istihdam Edilebilirlik Becerileri

Ogrencilerin cinsiyetlerine gére istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri dnem ve s6z konusu
beceriler agisindan kendilerini ne derece basarili gordiikleri ayr1 ayr1 incelenmistir. Bulgular hem
kadinlarm hem de erkeklerin tiim becerilere verdikleri ©nem derecelerinin yeterlik
degerlendirmelerinden daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Kadinlar tiim becerilere
erkeklerden daha fazla Onem verirken yeterlik degerlendirmeleri incelendiginde erkek
Ogrencilerin diigiinme, kisisel, sistem ve teknoloji kullanimi, yabanci dil ve bilgi okuryazarligi
becerileri ortalamalarinin biraz daha yiiksek oldugu gériilmektedir. Onem derecesinde kadinlarda
en yiiksek ortalamalarin kisisel beceriler ile kaynak kullanim becerilerine, erkeklerde ise diistinme
becerileri ve kisilerarasi becerilere ait oldugu goriilmektedir. Basar1 degerlendirmelerinde ise
kadinlara ait en yiiksek ortalamalar kaynak kullanimi ve kisisel becerilerde iken erkeklere ait en
yiiksek ortalamalar bilgi okuryazarlig:, kisileraras: ve diisiinme becerilerindedir. Bulgular
katilimcilarin daha ¢ok 6nem verdikleri becerilerde kendilerini daha basarili bulduklarma isaret
etmektedir. Bireylerin kendilerini 6nem verdikleri konularda gelistirmis olmalar1 beklenen bir
durumdur (bkz.Tablo 56).

Tablo 56. Cinsiyete gore istihdam edilebilirlik becerileri 6nem ve basar1 degerlendirmesi

Kadin Erkek

Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
istihdam Edilebilirlik Becerileri X SS X SS X SS X SS
Temel beceriler 4.63 0.381 4.01 0.491 4.54 0.385 3.94 0.503
Dusuinme becerileri 4.60 0.413 4.04 0.505 4.58 0.408 4.10 0.501
Kisisel beceriler 4.68 0.348 4.16 0.401 4.52 0.388 4.09 0.413
Kaynak kullanim becerileri 4.68 0.420 4.19 0.584 4.53 0.443 4.01 0.603
Kisilerarasi beceriler 4.62 0.423 4.10 0.484 4.57 0.437 411 0.509
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 4.39 0.545 3.86 0.593 4.37 0.542 3.96 0.630
Yabanci dil becerileri 4.57 0.555 3.27 1.084 4.52 0.545 3.47 1.060
Bilgi okuryazarligi becerileri 4.57 0.449 4.09 0.498 4.51 0.439 4.12 0.532

Cinsiyete gore istihdam edilebilirlik becerilerine verilen 6nem dereceleri arasindaki farkliligin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadig1 test edildiginde, kisisel becerilerde (x* 1y =37,662,
p=0,001) ve kaynak kullamm becerilerinde (y* 1)=25,785 p=0,01) yeterlik dereceleri arasindaki
farklilhigin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini test edildiginde ise kaynak kullanim
becerilerinde anlaml1 fark oldugu sonucuna ulasilmistir (3 1y=12,281, p=0,0015). Kadmlar kigisel
becerilere ve kaynak kullamim becerilerine daha fazla 6nem verirken kaynak kullanim

becerilerinde erkeklere gore daha basarilidirlar.



100

3.3.10.2. Universitedeki Ogrenim Siiresine Gére istihdam Edilebilirlik Becerileri

Ogrencilerin iiniversitede gecirdikleri 6grenim siiresinin istihdam edilebilirlik becerilerine
verdikleri 6nem ve soz konusu becerilerle ilgili basar1 degerlendirmeleri iizerinde etken
olabilecegi diisiiniilmiistiir. Hacettepe Universitesi’nde disiplinlere gore egitim siireleri farklilik
gostermektedir. Genel olarak hazirlik hari¢ dort yil (sekiz donem) olan 6grenim siiresi saglik ile
ilgili baz1 disiplinlerde dort yillik teorik egitime (ders donemi) ilave olarak yiiriitiilen bir ya da iki
yillik zorunlu alan egitimi ile alt1 yila (12 donem) kadar ¢ikmakta, ancak teorik egitimini
tamamlayan ogrenciler Ogrenci Isleri tarafindan mezun durumunda kabul edilmektedir. Bu
caligma kapsamina alinan Ogrencilerin tiimil teorik egitim siirecinde olan, dolayisiyla hazirlik
hari¢ egitim siiresi normal sartlar altinda dort yil (sekiz dénem) olan Ogrencilerdir. Donem
farkliliklar1 dgrencilerin derslerini dngdriilenden daha uzun veya daha kisa siirede tamamlayip

mezun durumuna gelmesi ile ilgilidir.

Donem bazinda gruplar arasinda en agirlikli katilime1 grubunun beklendigi gibi 8. dénemini
okuyan 6grencilerden olustugu goriilmektedir. Say1 etkisini kaldirabilmek amaciyla her gruptan
verilen cevaplar o gruptan ankete katilim gosterenlere orantilanmustir. 7., 9. ve 11.dénemini
okuyan ogrenci gruplarmmin sayilari diisiik oldugu igin, gbze sayisi istatistiksel testlerin
yapilabilmesi i¢in yetersiz kalmistir. Bunun sonucunda 6grencilerin okuduklar: dénemler yeniden
gruplandirilmis 7. ve 8. donemlerini okuyan &grenci grubu birlestirilmis, 9. dénemi ve lizerini

okuyan 6grenciler de birlikte ele alinmustir.

Bulgular incelendiginde tim katilimcilarin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem
ortalamalarmin 4’{in iizerinde (7. ve 8. donemler agisindan sistem ve teknoloji kullanim becerisi
hari¢ digerleri 4,5 un iizerindedir) ve birbirine olduk¢a yakin oldugu goriilmektedir. Bulgular 7.
ve 8. donemi okuyan 6grencilerin sistem ve teknoloji kullanim becerileri, yabanci dil becerileri
ve bilgi okuryazarligi digmdaki tiim becerilere 9. donem ve iizerini okuyan 6grencilerden biraz

daha fazla 6nem verdiklerine isaret etmektedir.

Yeterlik degerlendirmeleri i¢in ortalama degerler incelendiginde temel beceriler, sistem ve
teknoloji kullanim becerileri, yabanci dil becerileri Ve bilgi okuryazarligi becerilerinde 9. donem
ve lizerini okuyan 6grencilerin, diger becerilerde ise 7. ve 8. donemlerini okuyan &grencilerin
kendilerini biraz daha basarili degerlendirdigi anlasilmaktadir. Her iki grup i¢in tiim becerilere

verilen 6nem ile yeterlik degerlendirmeleri arasinda fark vardir. Tiim beceriler igin 6grencilerin
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yeterlik degerlendirmeleri s6z konusu becerilere verdikleri 6nem derecelerinden daha diisiiktiir
(bkz.Tablo 57).

Ancak ne 6nem dereceleri ne de basar1 degerlendirmeleri arasinda Pearson’in ki-kare testi

sonucunda istatistiksel olarak anlamli fark saptanmamigtir.

Tablo 57. Déneme gore istihdam edilebilirlik becerileri 6nem ve basar1 degerlendirmesi

7 donem ve 8.donem 9.donem ve iizeri

Onem Derecesi  Yeterlik Derecesi Onem Derecesi  Yeterlik Derecesi
istihdam Edilebilirlik Becerileri X SS X SS X SS X SS
T emel beceriler 461 0363 398 0511 460 0444 403 0479
Diisiinme becerileri 4.60 0.401 4.07 0.518 459 0.429 4.02 0.447
Kisisel beceriler 4.65 0.384 4.15 0.396 4.62 0.403 4.12 0.461
Kaynak kullanim becerileri 466 0422 417 0608  4.62 0.502 409 0587
Kisileraras: beceriler 4.61 0.430 4.11 0.496 4.60 0.457 4.07 0.545
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 4.35 0.554 3.86 0.623 4.48 0.495 3.96 0.649
Yabanc: dil becerileri 4.54 0.555 3.23 1.086 4.59 0.517 3.56 0.947
Bilgi okuryazarh becerileri 456 0447 4.09 0537 456 0.420 412 0518

3.3.10.3. Disipline Gére Istihdam Edilebilirlik Becerileri

Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri énem ile basari
degerlendirmelerinin disipline gore degisebilecegi ongoriilmiis ve aradaki iliskiyi test edebilmek
icin Universite’de bulunan ve arastirma kapsamia alinan béliimlerin disiplinlere gore
gruplandirilmasi1 gerekmistir. Uluslararas1 calismalarla da karsilastirilabilmesini saglamak
amactyla disipline gore gruplamada bes temel basliktan olusan “Web of Science-Arastirma
Alanlart Stiflandirmast” kullanilmistir (Web of Science Core Collection Help, 2018) (bkz. Tablo
58).

Fen Bilimleri ve Teknoloji grubunda yer alan katilimcilarin sayilari diisiik oldugu igin goze sayisi
istatistiksel testlerin yapilabilmesi icin yetersiz kalmustir. Iliski testini yapabilmek amaciyla,
gruplar yeniden diizenlenmis, Fen Bilimleri ve Teknoloji gruplarinda yer alan boliimlerin alan
olarak da birbirlerine yakin olduklar1 g6z 6niine alinarak bu iki grup bir arada ele alinmigtir. Bu
durumda katilimeilar disipline gére dort temel grup altinda toplanmistir. Sanat ve Beseri Bilimler
grubunda 75 6grenci, 33 6gretim iiyesi; Yasam Bilimleri ve Tip grubunda 97 6grenci, 45 6gretim
iiyesi; Fen Bilimleri ve Teknoloji grubunda 62 6grenci, 43 6gretim iiyesi, Sosyal Bilimler
grubunda da ise 128 6grenci, 47 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Ankette siniflandirilmig 6lgek

kullamldig1 i¢in sadece Pearson’in ki-kare testi yapilabilmistir.
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Tablo 58. “Web of Science” Disiplin Smiflandirmasina Goére Boliimler

Sanat ve Beseri Bilimler Tarih, Felsefe, Ingiliz Dil Bilimi, ingiliz Dili ve Edebiyat1, Amerikan Kiiltiirii
ve Edebiyati, Ingilizce Miitercim Terciimanlik, Tiirk Dili ve Edebiyats,
Psikoloji, Tirk Halk Bilimi, Alman Dili ve Edebiyati, Fransiz Dili ve
Edebiyati, Sanat Tarihi, Almanca Miitercim Terciimanlik, Cagdas Tiirk
Lehgeleri ve Edebiyati, I¢ mimarlik, Resim, Heykel, Seramik, Grafik

Yasam Bilimleri ve Tip Tip, Dis Hekimligi, Eczacilik, Hemsirelik, Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon,
Beslenme ve Diyetetik, Cocuk Gelisimi, Odyoloji, Ergoterapi, Dil ve
Konusma Terapisi, Biyoloji, Gida Miihendisligi, Spor Bilimleri

Fen Bilimleri Jeoloji Miihendisligi, Maden Miihendisligi, Geomatik Miihendisligi, Kimya
Miihendisligi, Fizik Miihendisligi, Kimya, Matematik, istatistik, Aktiierya
Bilimleri

Teknoloji Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, Endiistri
Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Niikleer Miihendisligi, Bilgi ve Belge
Yonetimi

Sosyal Bilimler Hukuk, Arkeoloji, Sosyoloji, Isletme, Iktisat, Maliye, Saglik Idaresi,

Uluslararas: iliskiler, Aile ve Tiiketici Bilimleri, Sosyal Hizmet, Siyaset
Bilimi ve Kamu Yonetimi, ingiliz Dili Ogretmenligi, Simf Ogretmenligi, Fen
Bilgisi Ogretmenligi, Rehberlik ve Psikolojik Damsmanlik, Okul Oncesi
Ogretmenligi, [lkdgretim Matematik Ogretmenligi, Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Ogretmenligi, Alman Dili Ogretmenligi, Fransiz Dili
Ogretmenligi, Matematik Ogretmenligi

Gruplar arasi karsilagtirmaya gecmeden 6nce her grup kendi i¢cinde incelenmistir. Sanat ve beseri
bilimler grubunda yer alan Ogrencilerin ve Ogretim iiyelerinin becerilere verdikleri 6nem
ortalamalar1 incelendiginde tiim becerilerde her iki grup i¢in de 6nem ortalamalarmnin yiiksek
oldugu goriilmektedir. Ogrenciler igin sistem ve teknoloji kullanma becerisi hari¢ (4,3) tiim
becerilerde ortalamalar 4,5’un iizerindedir. Ogretim iiyelerinin nem ortalamalar1 genelde az
farkla da olsa 6grencilerden daha yiiksekken, basar1 degerlendirmelerinde 6grenci ortalamalari
daha yiiksektir. Aradaki farka ragmen her iki grup tarafindan da basar1 ortalamasi en yiiksek olarak
isaret edilen beceri bilgi okuryazariig:, basar1 ortalamasi en diisiik olarak isaret edilen beceri ise

yabanct dil’dir .

Yasam bilimleri ve tip dgrencileri ile s6z konusu Ogrencilere ders veren Ogretim iiyelerinin
istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri énem dereceleri yliksektir (yaklasik 4,5) ve kiigiik
farklililara ragmen benzerlikler gostermektedir. Her iki grup icin kisisel becerilere verdikleri

onem ortalamasi diger becerilere gore daha yiiksek oldugu halde bu grupta yer alan 6gretim
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tiyeleri 6grencilerinin en yeterli olduklar1 becerinin temel beceriler oldugunu diisiinmektedirler.
Basar1 degerlendirme ortalamalar1 6zellikle Ggretim iiyeleri agisindan 6nem degerlendirme
ortalamalarindan daha disiiktir. Hem 6grenciler hem de 6gretim iiyeleri agisindan en diisiik

ortalama yabanci dil becerisi’ne aittir .

Fen bilimleri ve teknoloji 6grencileri kaynak kullanim becerilerinin diger becerilere gore daha
onemli oldugunu diistiniirken kendilerini kisisel becerilerde en basarili bulmaktadirlar. Bu grupta
yer alan dgrencilerin kendilerini en az basarili buldugu beceri yabanc: dildir. Sistem ve teknoloji
kullanma becerilerinin yabanci dilden sonra bu grup tarafindan en az basarili olunan beceri olarak
degerlendirilmis olmas1 teknoloji kullanma becerileri konusundaki yiiksek beklentiyle
aciklanabilir. Ogretim iiyelerinin basar1 degerlendirmeleri 6grencilere gore tiim becerilerde daha
diisiiktiir (3,5’un altinda). Ogretim {iyelerinin Ogrencilerini en basarihi bulduklar1 beceriler

diistinme becerileri ve kisisel beceriler iken en basarisiz bulduklar1 beceri yabanci dil becerisidir.

Sosyal bilimler grubunda da her iki grubun 6nem degerlendirmeleri yiiksek, ancak basari
degerlendirmeleri daha diisiiktir ve iki grubun 6zellikle basar1 degerlendirmeleri arasinda fark
vardir. Ogrenciler tiim diger gruplarda oldugu gibi kendilerini Ogretim {iyelerinin
degerlendirmeleriyle karsilastirildiginda daha basarili bulmaktadirlar. Her iki grup da kaynak
kullanim becerilerinin diger becerilerden daha 6énemli oldugunu diistiniirken, 6grenciler bununla
uyumlu olarak en basarili olduklar1 beceri olarak da kaynak kullanim becerilerini gostermistir.
Ogretim iiyelerinin 6grencileri en basarili buldugu beceri sistem ve teknoloji kullanimidir. Bu
durum 6gretim iiyelerinin s6z konusu becerilerde 6grencileri kendilerinden daha yetkin bulmasi
ile agiklanabilir. Her iki grup igin de en diisiik basar1 ortalamasi yabanci dil becerisine aittir.
Ogretim iiyeleri yabanci dilden sonra diisiinme becerilerinde dgrencileri diger becerilere oranla

daha az basarili bulmaktadir.

Bulgular disiplinler arasinda bazi farkliliklara isaret etmektedir. Ogrencilerin disipline gére
istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem dereceleri agisindan bakildiginda sistem ve
teknoloji kullanim becerileri ile yabanct dil becerilerinde anlamh fark oldugu sonucuna
ulagilmustir (sirastyla % 1) =89,953, p=0,029, ¥* 1) =52,228, p=0,). Sistem ve teknoloji kullanim
becerilerine Sanat ve Beseri Bilimler ile Sosyal Bilimler 6grencilerinin daha az, Yasam Bilimleri
ve Tip ile Fen Bilimleri ve Teknoloji 6grencilerinin daha fazla énem verdigi goriinmektedir. Bu
durum s6z konusu disiplinlerin sistem ve teknoloji kullanim durumlan ile iligkilendirilebilir.

Yabanc1 dil becerilerine en ¢ok 6nem veren grup Sanat ve beseri Bilimler 6grencileri olarak
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goriinmektedir. Bu durum dil ve edebiyat boliimlerinin bu grupta yer almasi eldeki sonuglar

agiklanabilir.

Ogrencilerin basar1 6z-degerlendirmeleri arasindaki farkliligin istatistiksel olarak anlamli olup
olmadig: test edildiginde yabanct dil becerileri ve bilgi okuryazarligi becerileri 6z-yeterlik
degerlendimeleri arasinda anlamli fark oldugu sonucu ortaya cikmustir (sirastyla; y? ) =91,617,
p=0; ¥*1y=154,735, p=0,018). Sanat ve Beseri Bilimler 6grencileri kendilerini her iki beceri i¢in
de diger Ogrencilerden daha basarili olarak degerlendirmektedir. Yabanci dil agisindan
bakildiginda eldeki bulgular dil ve edebiyat boliimlerinin bu grup icinde yer almasi ile

aciklanabilir.

Tablo 59. Disiplinlere gore 6grenciler igin istihdam edilebilirlik becerileri degerlendirmeleri

Sanat ve Beseri Bilimler Yagam Bilimleri Tip Fen Bilimleri Teknoloji Sosyal Bilimler

Onem Yeterlik Onem Yeterlik Onem Yeterlik Onem Yeterlik

X SS X SS X SS X SS X SS X SS X SS X SS
Temel beceriler 466 0339 417 0485 462 0432 385 0508 454 0408 401 0523 461 0360 399 0472
Diistinme becerileri 457 0400 416 0467 467 0421 399 0518 460 0379 412 0483 455 0413 4.01 0507
Kisisel beceriler 459 0376 419 039 468 039 4.09 0408 4.60 0453 419 0440 467 0354 4.14 0415
Kaynak kullanim becerileri 456 0477 418 0600 465 0470 403 0682 468 0368 412 0559 468 0434 423 0549
Kisileraras1 beceriler 454 0438 422 0516 458 0468 394 0459 467 0377 416 0536 4.63 0436 4.13 0505
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 426 0597 394 0635 446 0555 389 0557 447 0469 389 0701 436 0522 385 0.647
Yabanci dil becerileri 464 0449 380 0963 453 0506 333 0981 4.60 0497 336 1049 451 0638 301 1.080
Bilgi okuryazarlig becerileri 458 0401 427 0467 453 0447 393 0495 458 0402 411 0662 456 0474 411 0490

Ogretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 5nem degerlendirmeleri arasinda
disipline gore temel beceriler, kisisel beceriler, sistem ve teknoloji kullanim becerileri ve yabanci
dil becerilerinde istatistiksel olarak anlaml1 fark oldugu anlasilmaktadir (sirastyla 2 (1) =64,223,
p=0,003, %% 1)=86,835, p=0,001, ¥ 1y=68,527, p=0,013, x* 1) =65,851, p=0,011). Eldeki bulgular
Sanat ve Beseri Bilimler dalindaki 6gretim iiyelerinin séz konusu dort beceriye daha fazla 6nem
verdiklerini gostermektedir (kisisel becerilerde Yasam Bilimleri ve Tip ile 6nem ortalamalar1
aymidir). Sistem ve teknoloji kullamim becerilerine en az onem veren grup Sosyal Bilimler
grubudur. Sosyal Bilimler a¢isindan beklenen sonu¢ Sanat ve Beseri Bilimler ag¢isindan biraz

sasirticidir.

Ogretim iiyelerinin &grenci yeterlik degerlendirmeleri ile disiplin arasinda istatistiksel olarak
anlaml iligki oldugu goriilmektedir. Tiim becerilerde disiplinler arasinda anlamli fark oldugu
sonucuna ulasilmustir (temel beceriler y* ) =90,116, p=0; diisiinme becerileri ¥* 1y =88,043,
p=0,002; kisisel beceriler ¥ 1y=141,632, p=0; kaynak kullanim becerileri ¥* 1)=58,615, p=0,010;
kisilerarasi beceriler y? 1y=59,843, p=0,008; sistem ve teknoloji kullamim becerileri ¥*1y=79,577,
p=0,006; yabanct dil becerileri ¥* 1y =80,764, bilgi okuryazarhgi becerileri p=0,002; %*
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=168,044, p=0,012). Sosyal Bilimler grubundaki 6gretim tiyelerinin tiim becerilerde 6grencilerini
diger gruplardaki 6gretim iiyelerine gore daha basarisiz olarak degerlendirdigi goriilmektedir.
Oysa ozellikle kisisel ve kisilerarasi becerilerin sosyal bilimlerde daha fazla gelismesi beklenir.
Bu durum 6gretim iiyelerinin bu becerilere yonelik bekletilerinin daha yiiksek olmasi ile de iliskili

olabilir.

Tablo 60. Displinlere gére 6gretim tiyeleri igin istihdam edilebilirlik beceri degerlendirmeleri

Sanat ve Begeri Bilimler Yagam Bilimleri Tip Fen Bilimleri Teknoloji Sosyal Bilimler

Onem Yeterlik Onem Yeterlik Onem Yeterlik Onem Yeterlik

X SS X SS X SS X SS X SS X SS X SS X SS
Temel beceriler 477 0356 364 0639 450 0488 371 0.554 426 0506 325 0550 443 0482 321 0.657
Diisiinme becerileri 468 0424 355 0771 467 0437 356 0564 443 0490 333 0514 437 0558 299 0.693
Kisisel beceriler 467 0480 352 0888 467 0453 356 0532 419 0419 331 0493 442 0589 310 0.627
Kaynak kullanim becerileri 476 0422 356 0637 461 0542 348 0569 456 0453 328 0561 452 0528 313 0.705
Kisilerarast beceriler 470 0444 367 0539 455 0501 359 0562 422 0445 329 0469 441 0558 3.06 0.689
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 463 0462 385 0518 436 0511 359 0530 4.19 0476 343 0629 4.09 0546 332 0.732
Yabanct dil becerileri 462 0573 323 1169 447 0537 297 0652 427 0434 282 0749 424 0598 259 0844
Bilgi okuryazarli becerileri 470 0476 392 0391 444 0564 347 0587 425 0369 330 0496 430 0546 3.09 0.604

3.3.10.4. Akademik Ortalamaya Gére Istihdam Edilebilirlik Becerileri

Ogrencilerin iiniversitedeki akademik ortalamalar1 (basar1 diizeyleri) ile istihdam edilebilirlik
becerilerine yonelik basar1 degerlendirmeleri arasinda iligski olabilecegi diisiiniilerek bu da

arastirilmistir. Hacettepe Universitesi’nde akademik ortalamalar 4 iizerinden hesaplanmaktadir.

Katilimcilardan ortalamasi 2,00 ve altinda olan 6grenci grubu sayisi diisiik oldugu i¢in, géze sayisi
istatistiksel testlerin yapilabilmesi i¢in yetersiz kalmistir. Bu nedenle bu grup ile ortalamasi 2,01
ile 2,50 arasinda olan 6grenci grubu birlestirilmistir. Bu durumda akademik ortalamasi 2,50 ve
2,50 nin altinda olan 6grenci sayis1 41; 2,51-3,00 arasinda olan 6grenci sayis1 105; 3,01-3,50

arasinda olan 6grenci sayis1 161 ve 3,51 ve {lizerinde olan 6grenci sayis1 55°dir.

Caligmaya katilan oOgrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem yiiksek
(yaklasik 4,5) ve birbirine yakin olmasina ragmen bazi farklar da gozlenmektedir. Akademik
ortalamasi 2,50 ve altinda olan katilimcilarin sistem ve teknoloji kullanim becerileri ile kisilerarast
becerilere diger gruplardan daha az 6nem verdigi goriilmektedir. Akademik ortalamasi 2,50 ve
altinda olan ogrenciler igin temel beceriler, 2,51-3,50 arasinda olanlar igin kaynak kullanim
becerileri, 3,51 ve iizeri olanlar igin kisisel beceriler 6nem siralamasinda one ¢ikmaktadir. Tiim

gruplar tarafindan sistem ve teknoloji kullanim becerilerinin diger becerilere gore daha az 6nemli

bulundugu goériilmektedir (bkz.Tablo 63).
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Ogrencilerin becerilere yonelik basar1 degerlendirmeleri incelendiginde genelde akademik
ortalama yiikseldik¢e beceri basar1 ortalamalarimin da yiikseldigi goriilmektedir. 2,50 ve altinda
not ortalamasina sahip grupta sadece bir beceri igin (kisisel beceriler) basari ortalamasi 4’{in
tizerinde degerlendirilirken, 3,01’in iizerinde akademik ortalamaya sahip gruplarda sekiz
beceriden sadece ikisinde (sistem kullanimi ve yabanci dil) basar1 ortalamalar1 4’{in altina
diigmektedir. Ortalamasi 2,50 ile 3,00 arasindaki 6grencilerin kendilerini en basarili bulduklar
beceri kisisel beceriler iken ortalamasi 3,01 den yiiksek olan ogrencilerin kendilerini en basarili
bulduklar1 beceri kaynak kullanim becerisidir. Ogrencilerin kendilerini en basarisiz bulduklar

beceri tiim gruplarda yabanct dil becerisidir (bkz.Tablo 61).

Tablo 61. Akademik ortalamaya gore istihdam edilebilirlik becerileri degerlendirmeleri

2,50 ve alti 2,51-3,00 3,01-3,50 3,51 ve iizeri

Onem Derecesi Yeterlik Derecesi  Onem Derecesi Yeterlik Derecesi  Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derect
XSS X SS_x S5 X S5 X S5 X S5 X S5 x S5

Temel beceriler 463 0429 382 0580 463 0399 395 0503 461 0373 403 0481 458 0367 410 0479
Disiinme becerileri 459 0446 399 0544 462 0404 402 0485 462 0370 409 0509 448 0474 408 0477
Kisisel beceriler 461 0429 404 0433 461 0424 413 0406 468 0339 417 0405 461 0420 419 0432
Kaynak kullanim becerileri 453 0571 384 0743 466 0447 408 0622 469 039 421 0565 457 0448 431 0460
Kisilerarast beceriler 449 0574 398 0603 462 0430 408 0458 464 0413 413 0510 458 0393 415 052
Sistem v teknoloji kullanum becerileri 433 0609 376 0679 446 0548 389 0633 441 0501 395 0631 419 0563 381 0576
Yabaner dil becerileri 455 0523 332 1013 458 0538 328 1046 455 0547 326 1087 455 0580 355 1039
Bilg okuryazarli@ becerileri 458 0452 385 0515 454 0453 410 0504 457 0430 412 0546 456 0440 419 0518

Ogrencilerin  akademik ortalamalarma gore istihdam edilebilirlik becerileri basari
degerlendirmeleri arasindaki iliski test edildiginde, temel beceriler (x* @) =69,124, p=0,012),
kaynak kullanim becerileri (x> @y =45,984, p=0,016), yabanci dil becerileri (¥* 1y =58,858,
p=0,023) Ve bilgi okuryazarhigi becerilerinde (x* @y =117,956, p=0,006) anlamli fark oldugu
sonucuna ulasilmistir. S6z konusu becerilerin tiimiinde kendisini en basarili degerlendiren grup
akademik ortalamasi 3,5 ve tizerinde olan gruptur. Yabanci dil diginda diger {i¢ beceride akademik
ortalama arttik¢a beceri basar1 degerlendirmesinin yiikseldigi goriilmektedir. Akademik basariyla

beceri gelisimi arasinda bir iliski olmasi1 beklenen bir durumdur.

3.3.10.5 Yurtdis1 Degisim Programindan Faydalanma Durumuna Gére Istihdam Edilebilirlik
Becerileri

Caligmaya katilan 6grencilerin sadece %20’si (n=74) tiniversitedeki 6grenciligi sirasmda yurtdisi
degisim programlarindan faydalanmistir. Yurtdigi degisim programina katilan ve katilmayan
ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri nem ve yeterlik dereceleri arasinda fark

olup olmadigi da arastirilmistir.  Ortalama degerler arasinda biiylik fark olmamasina ragmen
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genelde (kaynak kullanim becerisi hari¢) yurtdiginda bir programa katilanlarn basari/yeterlik
degerlendirmeleri katilmayanlardan daha yiiksektir. Yurtdisi degisim programima katilan
ogrencilerin en 6nemli bulduklar1 beceriler yabanct dil becerisi ve kisilerarasi becerilerken, bu
tiir bir programa katilmayanlar i¢in en énemli beceriler kaynak kullanimi ve kisisel beceriler
olarak goriilmektedir. Yurtdisinda bulunan 6grenciler tarafindan yabanc: dil becerisinin éneminin
daha iyi anlasilmis olmasi beklenen bir durumdur. Her iki grupta yer alan 6grenciler i¢in sistem

ve teknoloji kullanim becerileri 6nem siralamasinda en sonda yer almaktadir.

Ogrencilerin yeterlikleri incelendiginde yurtdisi degisim programina katilmus olan 6grenciler tiim
beceriler arasinda bilgi okuryazariigi becerisinde kendilerini en basarili bulurken, yurtdisi degisim
programina katilmamis olan &grenciler kaynak kullanim becerisinde kendilerini en basarili
bulmaktadir. Yurtdisi degisim programina katilmis olan dgrenciler kendilerini sistem ve teknoloji
kullanim becerilerinde diger becerilere gore daha basarisiz bulurken yurtdis1 degisim programina
katilmamis olan Ogrenciler en basarisiz olduklar1 becerinin yabanct dil becerisi oldugunu
belirtmiglerdir. Yurtdisi degisim programindan faydalanmis olan 6grenciler kendilerini yabanc:
dil becerisinde daha basarili bulmaktadirlar. Bu durum yabanci dil becerilerini kullanma ve

gelistirme olanag1 yakalamis olmalari ile agiklanabilir (bkz.Tablo 62).

Herhangi bir yurtdisi programdan yararlanan 6grenciler ile yararlanmamus olan 6grencilerin
istihdam edilebilirlik becerileri 6nem siralamasi arasindaki farkliligin istatistiksel olarak anlaml
olup olmadig test edilmistir. Onem degerlendirmesinde sadece yabanci dil becerilerinde (32 (1)
=11,396, p=0,007), yeterlik degerlendirmesinde ise temel beceriler (¥2 (1) =27,424, p=0,025),
yabanci dil becerileri (x2 (1) =73,965, p=0) ve bilgi okuryazarligi becerilerinde (¥* 1) =48,325,
p=0,008) anlamli fark oldugu sonucuna ulasimistir. Bir yurtdist degisim programindan
faydalanan Ogrencilerin temel becerilerde, yabanci dil becerilerinde ve bilgi okuryazarligi
becerilerinde kendilerini basarili degerlendirdigi ve yabanci dil becerilerine daha fazla 6nem
verdigi sOylenebilir. Yurtdisinda bulunmus 6grencilerin yabanct dil becerilerinde daha yeterli

olmas1 ve bu becerilere daha fazla dnem vermesi beklenen bir durumdur.
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Tablo 62. Yurtdis1 degisim programina katilim durumuna gére 6nem ve basari

degerlendirmeleri
Yurtdis1 degism programina katilanlar Yurtdis1 degisim programina katilmayanlar
Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
X SS X SS X SS X SS
Temel beceriler 4.69 0.338 4.15 0.527 4.59 0.394 3.95 0.489
Diisiinme becerileri 4.66 0.337 4.14 0.458 4.58 0.423 4.03 0.509
Kisisel beceriler 4.69 0.387 4.23 0.420 4.63 0.388 4.12 0.409
Kaynak kullanim becerileri 4.67 0.461 4.13 0.682 4.64 0.439 4.15 0.582
Kisileraras1 beceriler 4.71 0.355 4.13 0.559 4.58 0.452 4.09 0.496
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 4.49 0.538 4.04 0.603 4.35 0.541 3.85 0.631
Yabanci dil becerileri 4.71 0.418 4.16 0.721 4.52 0.567 3.10 1.026
Bilgi okuryazarlig becerileri 4.62 0.379 4.24 0.476 4.54 0.453 4.06 0.540

3.3.10.6. Herhangi Bir Sertifika Programina Katilim Durumuna Gére Istihdam Edilebilirlik
Becerileri

Bir sertifika programina katilmis olmanin &grencilerin istihdam edilebilirlik becerilerinin
gelisiminde rolii olacag diisiiniilmektedir. Bu nedenle 6grencilerin sertifika programina katilim
durumuna gore istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri dnem ve bu becerilerle ilgili bagar1

degerlendirmeleri incelenmistir.

Her iki grup i¢in 6grencilerin becerilere verdikleri 6nem ortalamalar1 birbirine yakindir, ancak
sertifika programuna katilmis olan &grenciler kiigiik farklarla da olsa tiim istihdam edilebilirlik
becerilerine diger 6grencilere gore daha fazla nem vermektedirler. Sertifika programina katilmis
olan ogrenciler kisilerarasi becerilerde kendilerini diger becerilerden daha basarili bulurken
sertifika programina katilmamis olan Ogrenciler kisisel becerilerde kendilerini daha basarili
bulmaktadir (bkz.Tablo 63).

Sertifika programindan faydalanmis olmak ile istihdam edilebilirlik becerilerine verilen 6nem ve
basar1 degerlendirmeleri arasindaki iligki test edildiginde onem agisindan istatistiksel olarak
anlamli bir fark saptanamamus, ancak yeterlik agisindan kisilerarasi beceriler (3 () =19,245,
p=0,023) ile sistem ve teknoloji kullanim becerilerinde (3 1y=27,684, p=0,036) istatistiksel olarak
anlaml fark saptanmistir. Bir sertifika programina katilanlar s6z konusu becerilerde kendilerini

daha basarili olarak degerlendirmektedir.
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Tablo 63. Sertifika programina katilim durumuna gére dnem ve bagar1 degerlendirmeleri

Sertifika programina katilanlar Sertifika programina katilmayanlar
Onem Derecesi Yeterlik Derecesi Onem Derecesi Yeterlik Derecesi
X SS X SS X SS X SS
Temel beceriler 4.66 0.388 4.06 0.455 4.57 0.380 3.94 0.533
Diistinme becerileri 4.65 0.373 4.09 0.474 4.55 0.429 4.03 0.521
Kisisel beceriler 4.70 0.334 4.19 0.414 4.60 0.423 4.11 0.411
Kaynak kullanim becerileri 4.70 0.398 4.25 0.528 4.61 0.474 4.06 0.646
Kisileraras1 beceriler 4.69 0.372 4.21 0.472 4.53 0.471 4.02 0.523
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 4.45 0.537 4.00 0.590 4.33 0.542 3.80 0.647
Yabanc1 dil becerileri 4.60 0.554 3.31 1.037 4.53 0.537 3.32 1.082
Bilgi okuryazarhi@ becerileri 4.61 0.422 4.17 0.472 4.52 0.449 4.04 0.570

3.3.10.7. Mezun Olunan Lise Tiiriine Gore Istihdam Edilebilirlik Becerileri

Mezun olunan lise tiiriiniin de etken olabilecegi diisiiniilerek lise tiiriine gore de iliski bakilmustir.
Katilimcilarin  mezun oldugu lise tiirleri i¢inde en aglikli grubu Anadolu Liseleri
olugturmaktadir. Temel Lise, Askeri Lise, Sosyal Bilimler Lisesi mezunlarmin sayilar1 diisiik
oldugu icin, gdze sayisi istatistiksel testlerin yapilabilmesi i¢in yetersiz kalmustir. Pearson’in ki-
kare testini yapabilmek amaciyla s6z konusu liseler “diger” grubu ile birlestirilmis ve bir arada

ele alinmustir.

Ogrencilerin mezun olduklar lise tiirlerine gore istindam edilebilirlik becerilerine verdikleri 5nem
incelendiginde Ozel Lise ve Fen Bilimleri Lisesi mezunlarinin kisisel becerileri (Fen Bilimleri
Lisesi igin diigiinme becerileri onem degerlendirmesinde ortalamasi en yiiksek ikinci beceridir),
Anadolu Lisesi, Lise ve Meslek Lisesi mezunlarmin kaynak kullanim becerilerini, Diger grubunda
yer alan mezunlarin yabanci dil ve bilgi okuryazarligi becerilerini diger becerilerden daha 6nemli
buldugu gortilmektedir. Tiim gruplarda en az 6nem verilen beceri sistem ve teknoloji kullanim
becerileridir (bkz.Tablo 64).

Mezun olunan lise tiirii ile 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerileri 6nem degerlendirmeleri
arasinda sadece kigilerarasi becerilerde (x* 1y =106,583; p=0) istatistiksel agidan anlamli fark

tespit edilmistir.
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Tablo 64. Mezun olunan lise tiiriine gore 6nem degerlendirmesi

Ozel Anadolu Lise Meslek Fen B. Diger

X SS X SS X ss X ss X ss X SS
Temel beceriler 449  0.406 461 0381 464 0346 4.64 0389 468 0378 440 0534
Diisiinme becerileri 443 0.445 4,60 0.402 4.63 0412 456 0400 470 0367 439 0514
Kisisel beceriler 4.58 0.371 464  0.399 4.70 0.323 461 0.426 477 0.287 4.48  0.432
Kaynak kullanim becerileri 4.50 0.620 466 0425 472 0.434 475 0.343 456 0436 444 0.675
Kisileraras1 beceriler 4.52 0.523 461 0434 4.68 0.391 459 0.309 4.67 0349 422 0.645
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 4.16 0.482 441 0544 436 0.461 444 0569 437 0.608 4.15 0.609
Yabanct dil becerileri 448 0448 455 0557 463 0516 461 0602 453 0438 452 0644
Bilgi okuryazarhg becerileri 4.44 0.460 456 0451 4.62 0.418 464 0.377 447 0.419 450 0.351

Lise tiirlerine gore istindam edilebilirlik becerileriyle ilgili basart degerlendirmeleri
incelendiginde Ozel Lise ve Lise mezunlarmin kisileraras: becerilerde; Anadolu Lisesi, Meslek
Lisesi ve Diger Lise mezunlarmin kaynak kullanim becerilerinde, Fen Bilimleri Lisesi
mezunlarinin kisisel becerilerde kendilerini diger becerilere gore daha basarili bulduklari
sonucuna ulagilmistir. Ttiim dgrencilerin en az basarili olduklarini diistindiikleri beceri yabanc: dil
becerisidir. Yabanci dil becerisinde en diistik ortalamaya sahip lise tiirii Meslek Lisesi, en yiiksek
ortalamaya sahip lise tiirii ise Diger baslig1 altinda yer alan liselerdir. Birgok Meslek Lisesinde
yabanci dil egitiminin verilmemesi ve yurtdisindaki bir liseden mezun olan 6grencilerin Diger

secenegi altinda yer almasi bu sonuca neden olabilir (bkz.Tablo 65).

Ogrencilerin mezun olduklar1 lise tiirii ile 6z-yeterlik degerlendirmeleri arasinda istatistiksel
acidan anlamli fark olup oldugunu anlamak amaciyla yapilan test sonucunda kisilerarasi
becerilerde (x* 1y =72,104; p=0,006) Ve yabanc: dil becerilerinde (y* 1y=122,247; p=0,002) fark
oldugu sonucuna ulasilmistir. Yabanci dil becerilerinde Ozel Lise ve Anadolu Lisesi mezunlarmin
basar1 degerlendrimeleri diger gruplardan daha yiiksektir. Bu durum iizerinde s6z konusu lise

tiirlerinde yabanci dile verilen agirlik ile iliskilendirilebilir.

Tablo 65. Mezun olunan lise tiiriine gore yeterlik degerlendirmesi

Ozel Anadolu Lise Meslek Fen B. Diger

X Ss X Ss X ss X ss X ss X SS
Temel beceriler 3.93 0491 400 0493 392 0442 394 0.710 421 0440 383 0.607
Diisiinme becerileri 409  0.563 407 0489 396 0551 3.96 0.656 420 0417 390 0.399
Kisisel beceriler 414  0.353 415 0413 414 0422 415 0427 426 0368 384 0471
Kaynak kullanim becerileri 3.97 0.566 418 0587  4.06 0.756  4.25 0.653 3.97 0445 413 0.661
Kisileraras1 beceriler 417  0.540 411 0495 420 0615 4.03 0.453 400 0336 377 0.695
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 3.64 0.566 390 0.634 3.88 0.662 4.04 0638 392 0524 375 0.694
Yabanct dil becerileri 3.40 1.093 341 1003 277 0991 246 1012 348 1246 367 1245

Bilgi okuryazarhig becerileri 3.82 0.572 413 0539 404 0.462 413 0588 4.04 0.281 3.89 0.697
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3.3.10.8. Kardes Sayisina Gore istihdam Edilebilirlik Becerileri

Literatiirdeki ¢aligmalar kardes sayisinin iletisim gibi bazi istihdam edilebilirlik becerileri
tizerinde etken oldugunu gostermektedir (Whenping ve Zhang, 2015). Bu nedenle kardes sayisi

da demografik veriler arasinda ¢aligma kapsamina alinmstir.

Calismaya katilan 6grencilerin 39’u tek ¢ocuk, 163’{iniin bir, 90’ 1n1n iki, 42’sinin ii¢, 28’inin ise
dort ya da daha fazla kardesi vardir. Kardes sayisina gore ogrencilerin istihdam edilebilirlik
becerilerine verdikleri énem ve yeterlik dereceleri ayri ayr1 incelenmistir. Kardesi olmayan
ogrenciler igin en 6nemli beceriler yabanc: dil ve diisiinme becerileridir, 1 veya 3 kardesi olanlar
icin kaynak kullanim becerileri, 2 veya 4 ya da daha fazla kardesi olanlar igin kisisel beceriler,
onem siralamasinda en bastadir. Sistem ve teknoloji kullanim becerileri tim 6grencilerin en az

onem verdigi beceri olarak goriilmektedir (bkz.Tablo 66).

Tablo 66. Kardes sayisina gére 6nem degerlendirmesi

Tek ¢ocuk 1 kardes 2 kardes 3 kardes 4 kardes ve iizeri

X SS X ss X SS X SS X SS
Temel beceriler 4.65 0.373 4.64 0.366  4.60 0.412 4.56 0.393 4.48 0.399
Diistinme becerileri 4.67 0.348 4.59 0.413  4.62 0.410 451 0.446 4.60 0.386
Kisisel beceriler 4.66 0.333 4.65 0.398  4.65 0.370 4.60 0.450 4.61 0.384
Kaynak kullanim becerileri 4.63 0.469 4.68 0.401 461 0.492 4.64 0.472 4.60 0.453
Kisilerarasi beceriler 4.64 0.404 461 0.444 458 0.454 4.62 0.420 4.60 0.429
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 4.35 0.554 4.39 0536 4.35 0.573 4.48 0.487 4.32 0.555
Yabanct dil becerileri 4.67 0.438 4.60 0.500 4.50 0.604 4.50 0.658 4.41 0.519
Bilgi okuryazarlig becerileri 4.58 0.372 4.57 0.413 453 0.509 4.59 0.413 4.49 0.490

Kardes sayisina gore yeterlik dereceleri incelendiginde kardesi olmayan 6grenciler ile 3 veya daha
fazla kardese sahip olan 6grenciler icin kisisel beceriler en basarili olduklar1 beceridir. 1 veya 2
kardesi olan 6grenciler kaynak kullanim becerilerinde kendilerini diger becerilerden daha basarili
bulmaktadir. Yabanc: dil becerisi tim Ogrenciler icin basar1 degerlendirmesinde en diisiik
ortalamaya sahiptir, 4 kardes ve iizeri grubunda yer alan Ogrencilerin ortalamasi ise diger
ogrencilere gore daha diistiktiir. Yabanci dilde en yiiksek ortalama kardesi olmayan gruba aittir
(bkz.Tablo 67).

Kardes sayisi ile 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem arasinda bir iligki
bulunamanustir. Ancak, 6z-yeterlik degerlendirmeleri incelendiginde yabanc: dil becerileri (3 )

=78,124, p=0,022) ile kardes sayis1 arasinda anlaml fark oldugu sonucuna ulagilmstir. Kardes
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sayis1 arttikca yabanci dil basar1 degerlendirmeleri diigemektedir. En yiliksek ortalama kardesi

olmayan 6grencilere aittir.

Bulgular temel becerilerde, diigiinme becerilerinde Ve yabanci dil becerilerinde kardesi
olmayanlarin kardesi olanlara gore kendilerini daha basarili degerlendirdikleri gostermektedir. Bu
caligma literatiirde yer alan ve tek ¢ocuklarin kigisel becerilerin alt becerilerinden biri olan
sorumluluk alma ile kisilerarasi beceriler altinda yer alan iletisim kurma konularinda zayif

olduklar1 sonucuna ulagilmig olan bazi ¢aligmalart (Whenping ve Zhang, 2015).

Tablo 67. Kardes sayisina gore yeterlik degerlendirmesi

Tek ¢ocuk 1 kardes 2 kardes 3 kardes 4 kardes ve iizeri

X SS X ss X SS X SS X SS
Temel beceriler 4.14 0.437 3.99 0.501  4.02 0.509 3.90 0.510 3.85 0.537
Diistinme becerileri 4.10 0.463 4.05 0.531 4.04 0.477 4.05 0.458 4.07 0.537
Kisisel beceriler 4.19 0.376 412 0.415 411 0.404 4.22 0.452 4.27 0.414
Kaynak kullanim becerileri 4.15 0.509 4.16 0.634 4.15 0.609 4.06 0.639 4.19 0.474
Kisileraras1 beceriler 4.09 0.475 4.13 0523  4.07 0.492 4.08 0.526 4.07 0.526
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 3.81 0.499 3.93 0.644 381 0.587 4.06 0.635 3.75 0.778
Yabanci dil becerileri 3.60 1.104 3.41 1.055 321 1.012 3.27 1.008 2.79 1.114
Bilgi okuryazarhig becerileri 4.07 0.439 4.10 0.604 4.13 0.475 4.10 0.504 3.97 0.412

3.3.10.9 Ogretim Uyelerinin Bulunduklar1 Béliimde Ders Verme Siirelerine Gére istihdam
Edilebilirlik Becerileri Degerlendirmeleri

Ogretim iiyelerinin bulunduklar1 béliimde ders verme siireleri ile istihdam edilebilirlik
becerilerine verdikleri 6nem arasinda iligski olup olmadigini da test edilmistir. Gruplar arasinda
say1 dengesini saglayabilmek icin ders verme siireleri 16 y1l ve iizerindeki gruplar birlikte ele
alimmugtir. Caligmaya 5 yil ve daha az siire ders veren 40; 6-10 yil arasinda ders veren 47; 11-15

y1l arasinda ders veren 49; 16 yil ve iizerinde ders veren 32 6gretim iiyesi katilmistir.

Ogretim iiyelerinin bulunduklar1 boliimde ders verme siirelerine gore istihdam edilebilirlik
becerileri 6nem degerlendirmeleri incelendiginde gruplar arasi kiigiik farklar oldugu, ancak
genelde ders verme siiresi arttik¢a s6z konusu becerilere verilen 6nemin de arttig1 goriilmektedir.
Pearson’in ki-kare testi istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadigin1 gostermektedir.
[statistiksel olarak anlaml1 bir fark olmamasina ragmen becerilerin Snem derecesi ortalamalarina
bakildigina 5 y1l ve daha az siire ders veren Ogretim lyelerinin temel becerilere, diisiinme

becerilerine, kigisel becerilere, kaynak kullanim becerilerine ve kisilerarast becerilere diger
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Ogretim {iyelerinden daha az 6nem verdikleri goriilmektedir (bkz.Tablo 68). Bu durum mesleki

gelisim siirecinde d6gretim iiyelerinin beklentilerinde de fark olabilme olasilig1 ile agiklanabilir.

Tablo 68. Ogretim iiyelerinin ders verme siirelerine gére dnem derecesi degerlendirmeleri

5 yil ve az 6-10 y1l 11-15 y1l 16 y1l ve iizeri
istihdam Edilebilirlik Becerileri X SS X SS X SS X SS
Temel beceriler 4.31 0.546 4.42 0.528 4.59 0.391 4.57 0.473
Diisiinme becerileri 4.40 0.578 4.52 0.494 4.60 0.429 4.57 0.499
Kisisel beceriler 4.33 0.606 4.51 0.499 4.49 0.475 4.61 0.513
Kaynak kullanim becerileri 4.39 0.588 4.51 0.466 4.75 0.382 4.77 0.462
Kisileraras1 beceriler 4.26 0.539 4.46 0.487 4.50 0.536 4.63 0.450
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 4.18 0.529 4.23 0.502 4.37 0.541 4.40 0.566
Yabanci dil becerileri 4.31 0.585 4.27 0.525 4.42 0.518 4.59 0.570
Bilgi okuryazarligi becerileri 4.36 0.564 4.25 0.487 4.43 0.473 4.65 0.502

Ogretim {iyelerinin 6grenci basar1 degerlendirmeleri bir iki durum disinda tiim gruplarda 5
iizerinden 3,5’un altinda kalmaktadir. Tim gruplar tarafindan &grencilerin en basariz
degerlendirildigi  beceri yabanct dil becerisidir. Gruplar arasinda biiyikk farklar
gozlenmemektedir. Nitekim Pearson’in ki-kare testi de 6gretim {iiyelerinin ¢alisma siireleri ile
Ogrenci basar1 degerlendirmeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigini
gostermektedir (bkz.Tablo 69).

Tablo 69. Ogretim iiyelerinin ders verme siirelerine gore dgrenci basarisi degerlendirmeleri

Syl ve az 6-10 y1l 11-15 y1l 16 y1l ve iizeri
istihdam Edilebilirlik Becerileri X SS X SS X SS X SS
Temel beceriler 3.37 0.649 352 0.605 347 0526 3.36 0.810
Diisiinme becerileri 3.25 0.648 3.33 0.688 3.38 0.533  3.39 0.870
Kisisel beceriler 3.14 0.651 347 0527 335 0604 346 0.846
Kaynak kullanim becerileri 3.26 0.506 3.33 0.676 3.44 0.664  3.34 0.694
Kisileraras1 beceriler 331 0.647  3.40 0640 335 0591 351 0.611
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 3.34 0.503 3.56 0.642 3.57 0.646  3.63 0.749
Yabane dil becerileri 2.85 0810 2.85 0.747 288 0.890  2.95 1.107
Bilgi okuryazarlis: becerileri 3.29 0519  3.40 0599 348 0609 345 0.714

3.3.11. Meslek Alaminda is Bulma Acisindan Onemli Bulunan istihdam Edilebilirlik
Becerileri ile ilgili Ogrenci ve Ogretim Uyesi Goriisleri

Caligmaya katilan 6grencilerden ve d6gretim iiyelerinden meslek alanlarinda is bulma acgisindan en
onemli bulduklar: ii¢ istihdam edilebilirlik becerisini belirtmeleri istenmistir. Ogrencilerin ve
Ogretim lyelerinin 6nemli bulduklar: ilk ii¢ beceri oranlar1 arasinda kiiglik farklar olmasina

ragmen beceri siralamasinin benzerlik gdsterdigi sOylenebilir.



114

Ogrenciler icin dnem siralamasi diisiinme becerileri Ve kisisel beceriler (her iki beceri i¢in %63,
n=126), kisilerarasi beceriler (%42, n=153), temel beceriler (%35, n=126), yabanc: dil becerileri
(%33, n=121), sistem ve teknoloji kullanim becerileri ve bilgi okuryazariigi becerileri (her iki
beceri i¢in %24, n=85) ve kaynak kullamim becerileri (%16, n=56) oldugu halde 6gretim tiyeleri
i¢in 6nem siralamasi diisiinme becerileri (%68, Nn=114), kisisel beceriler (%47, N=79), kisilerarast
beceriler (%42, n=71), kaynak kullamim becerileri (%39, n=23), yabanci dil becerileri (%36,
n=60), temel beceriler ve sistem ve teknoloji kullanim becerileri (her iki beceri i¢in %32, n=54)
ve bilgi okuryazarligi becerileri (%21, n=35) seklindedir. Hem 6grenciler hem de 6gretim
tiyelerine gore diistinme becerileri, kisisel beceriler Ve kisilerarast beceriler istihdam edilebilmek

i¢in en 6nemli ilk ii¢ beceri siralamasinda en yiiksek degerleri alan becerilerdir (bkz. Tablo 70).

Tablo 70. Is bulma ac¢isindan istihdam edilebilirlik becerilerine verilen nem

Ogrenci Ogretim Uyesi
istihdam Edilebilirlik Becerileri n % n %
Temel beceriler 126 35 54 32
Diisiinme becerileri 229 63 114 68
Kisisel beceriler 229 63 79 47
Kaynak kullanim becerileri 56 16 23 39
Kisileraras1 beceriler 153 42 71 42
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 85 24 53 32
Yabanci dil becerileri 121 33 60 36
Bilgi okuryazarligi becerileri 85 24 35 21

*Yizde hesaplamasiic¢in temel alinan n degerleri s6yledir: 6grenci: 362, 6gretimiiyesi: 168

Istihdam edilebilirlik agisindan 6nemli bulunan ilk {i¢ beceri konusunda &grenci ve 6gretim
iiyelerinin goriigleri arasinda istatistiksel acidan fark olup olmadigi test edildiginde kisisel
becerilerde (y*(1)=12,426, p=0), sistem ve teknoloji kullanim becerilerinde (x?1)=3,877, p=0,049)
ve kaynak kullanim becerilerinde (* (1y=4,678, p=0,031) istatistiksel olarak anlamli fark oldugu
sonucuna ulasilmustir. Ogrencilerin kaynak kullanim becerilerine Ve sistem ve teknoloji kullanim
becerilerine 6gretim tiyelerine nazaran daha az 6nem verdikleri kisisel becerilere ise daha fazla

onem verdikleri goriilmektedir.

Hegesco’nun (2015) ¢aligmasinda istihdam edilebilmek i¢in gereken en 6nemli becerilerin sistem
ve teknoloji kullanim becerileri, kaynak kullanim becerileri, kisisel beceriler ve kisilerarasi
beceriler oldugu sonucuna ulasilmistir. Wenping ve Zhang’in bulgular ise hem igveren hem de
ogrenciler tarafindan sorumluluk alabilme ve takim ¢alismasi yapabilme becerilerinin istihdam
edilebilmek i¢in 6nem siralamasinda ilk ii¢ sirada yer aldigin1 gostermektedir (Wenping ve Zhang,
2015). Literatiirdeki bu iki arastirmada oldugu gibi bu ¢alismada da kisisel beceriler ve kisilerarasi

beceriler onem siralamasinda ilk ii¢ beceri arasinda yer almaktadir.
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3.3.12 Universitede Ahnan Egitimin istihdam Edilebilirlik Becerilerine Katkisi
Konusunda Ogrenci ve Ogretim Uyesi Goriisleri

Ogrencilere ve dgretim iiyelerine {iniversitede alman egitimin dgrencilerin istihdam edilebilirlik
becerilerini kazanmasma etkisi sorulmustur. Ogrencilerden ve ogretim iiyelerinden alman

cevaplar gruplandirilarak incelenmistir.

Ogretim iiyeleri {iniversitede verilen egitimin dgrencilerin gelisimindeki katkisinin genelde daha
fazla oldugunu diisiinmektedir. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu (%80’den fazlas1) {iniversite
egitiminin digiinme becerileri, kisisel beceriler, bilgi okuryazarligi becerileri ve temel beceriler
konusunda katki sagladigini1 diisliniirken 6gretim {iyelerinin biiyiik bir kismi (%80’den fazlasi)
yabanci dil hari¢ diger tiim becerilerde tniversite egitiminin katkisi oldugunu diisiinmektedir.
Yabanci dil becerisi her iki grupta da gorece daha az katilimecinin (6grenci %54, 6gretim iiyesi
%65) tiniversitede gelistigini diislindiigli beceridir. Yabanci dilde egitim veren boliimlerin olmasi,
bazi boliimlerde hazirlik programinin zorunlu olmasi ve egitimin dil dersleri ile desteklendigi g6z
Oniine alininca yabanci dil becerisinin iiniversitede kazanilan beceriler arasinda en son sirada yer

almasi beklenen bir durum degildir (bkz. Tablo.71).

Tablo 71. Universitede alinan egitimin istihdam edilebilirlik becerilerine katkis1 konusunda

Ogrencilerin ve d6gretim tiyelerinin goriisleri

Ogrenci Ogretim Uyesi
Katkisi var  Katkisi ne var Katkis1 yok Katkisivar  Katkisi ne var  Katkisi yok
ne yok ne yok

istihdam Edilebilirlik Becerileri n % n % n % n % n % n %
Temel beceriler 293 81 51 14 18 5 144 86 19 1 5 3
Diistinme becerileri 307 85 37 10 18 5 151 90 12 7 5 3
Kisisel beceriler 299 83 38 10 25 7 142 84 23 14 3 2
Kaynak kullanim becerileri 285 79 53 15 24 7 134 80 26 15 8 5
Kisileraras1 beceriler 268 74 65 18 29 8 137 81 30 18 1 1
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 124 62 84 23 54 15 146 87 20 12 1 1
Yabanci dil becerileri 194 54 50 14 118 32 110 65 38 2 2 13
Bilgi okuryazarlig1 becerileri 299 83 50 11 18 5 151 90 12 7 5 3

*Yiizde hesaplamasiicin temel alinan n degerleri soyledir: 6grenci=362, 6gretim iiyesi=168

Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin konu ile ilgili diisiinceleri arasindaki iliskiyi istatiksel
acidan test etmek amaciyla her beceri i¢in ortalama deger alinarak (bkz. Tablo 72) Pearson’in
“ki-kare testi” uygulanmustir. Test sonucuna gdre kaynak kullamim becerilerinde (3 ()
=30,458, p=0), sistem ve teknoloji kullanim becerilerinde (¥*1)=42,589, p=0), ve yabanci dil
becerilerinde (y* () =47,269, p=0) istatistiksel olarak anlaml iliski saptanmasi bulgular:
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dogrular niteliktedir. Ogretim {iyeleri dgrencilere nazaran kisisel becerileri, kisilerarasi
becerileri, yabanci dil becerilerini ve bilgi okuryazarligi becerilerini kazanmalarinda

Universite egitiminin katkisinin daha fazla oldugunu diisiinmektedirler.

Tablo 72. Universitede alinan egitimin istihdam edilebilirlik becerilerine katkis1 konusunda

ortalama degerler

Osgrenci Osgretim Uyesi

X SS X SS

Temel beceriler 4.09 0.904 4.15 0.723
Diistinme becerileri 4.20 0.856 4.29 0.729
Kisisel beceriler 4.10 0.930 4.13 0.705
Kaynak kullanim becerileri 4.07 0.945 3.90 0.728
Kisileraras1 beceriler 3.99 0.990 4.05 0.664
Sistem ve teknoloji kullanim becerileri 3.71 1.120 4.16 0.695
Yabanci dil becerileri 3.33 1.432 3.73 0.932
Bilgi okury azarlig) becerileri 4.17 0.873 4.14 0.656

Literatiirde yer alan bir ¢aligmada katilimeilarin %75’1 {iniversitede edindikleri bilginin igyerinde
ihtiya¢ duyacaklar1 bilgi gereksinimini karsilayacagim diistinmektedirler (Head, 2016). Bu
caligmada da katilimcilarin bityiik ¢cogunlugunun (%80’den fazlasi) iiniversitede alinan egitimin

istihdam edilebilirlik becerilerine katki sagladig1 sonucuna ulagilmistir.

3.3.13 Hacettepe Universitesi Ile Tlgili Goriisler

“Mezun olduktan sonra alaninizla ilgili kolayca istihdam edilebileceginize inaniyor
musunuz?” seklinde bir soru yoneltilmis ve evet, kiSmen ve haywr seklinde
cevaplayabilecekleri soruda ayrica fikirlerini belirtme olanagi saglanmistir. Bu soruya
ogrencilerin % 51,40 (n=186) evet, %36,5’i (n=132) kismen, %12,1’i (n=43) ise hayir

cevabini verirken bir 6grenci soruyu yanitlamamuistir.

Evet cevabmi veren 6grencilerin sadece %7’°si (n=13) verdikleri cevap ile ilgili agiklama
yapmuglardir. Hacettepe Universitesi’nin prestiji olan bir iiniversite olmasinin beklentilerini
karsilayacak bir is bulmalarinda yeterli olacagini belirten 6grencilerin orani agiklama
yapanlarm yaklagsik yarisidir. Buna ilaveten {iniversitede alinan egitimin istihdam edilebilmek
icin yeterli olacagina inandigini belirten, akademik ortalamasinin oldukca yliksek olmasi
nedeniyle hemen is bulabilecegini diisiinen ve yabanci dil becerisinin ise girerken kendisine

oncelik saglayacagini belirten 6grenciler olmustur.
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Kismen cevabint veren 6grencilerin %26’s1 (n=34) verdikleri cevap ile ilgili acgiklamada
bulunmuslardir. Ogrencilerin %80’ (n=27) devlet kurumlarinda istihdam edilmek
istediklerini ve bu nedenle ige girmeleri i¢in gereken siirenin uzun olabilecegini, %70’1 (n=24)
Ingilizce konusunda yeterli olmadigini ve mezuniyet sonrasi ancak dilini gelistirdiginde
beklentilerini karsilayacak bir igse girebilecegine inandigini belirtmistir. Kaynak kullanim

becerilerini gelistirdiginde istihdam edilebilecegini diisiinen 6grenciler de vardir (%6, n=2).

Hayrr cevabimi veren dgrencilerin oran %12,1°dir (n=43). Bu 6grencilerin de sadece %41’
(n=18) agiklama yapmistir. Mezun sayisinin ¢ok olmasina karsin isttihdam olanaginin az
olmasi, dil yetersizligi, teknoloji ¢aginda yapay zeka nedeniyle birgok is alaninda istihdam
imkaninin azalmasi, {iniversitede yeterli istihdam edilebilirlik becerisinin kazandirilmamast,
egitim yetersizligi, egitimde teorik bilginin uygulamaya yonelik bilginin ¢ok az olmasi,

akademik ortalamanin diisiik olmas1 nedenlerden bazilaridir.

Ayni1 soru 6gretim liyelerine de yoneltilerek 6grencilerin mezuniyet sonrasi kolayca istihdam
edilebileceklerini diisiiniip diisiinmedikleri nedenleri ile birlikte sorulmustur. Ogretim
iiyelerinin tamam bu soruya yanit verirken %62,5’i (n=105) evet, %32,7’si (n=55) kismen,

%4,8’1 de (n=8) haywr cevabin1 vermistir.

Ogrencilerin kolayca istihdam edilebilecegini diisiinen 6gretim {iyelerinin yaklasik %30’u
(n=32) verdikleri cevap ile ilgili agiklama yapmuislardir. Ogrencilerin iiniversitedeki egitimleri
sirasinda gerek alanlar1 ile ilgili gerekse teknik olmayan becerileri kazanarak mezun
olduklarmi ve bu nedenle de farkli alanlarda kendilerine yer bulabilecekleri ve kolayca

istihdam edilebileceklerini diisiindiiklerini belirtmistir.

Ogrencilerin kismen istihdam edilebileceklerini diisiinen 6gretim {iyelerinin yaridan fazlasi
cevaplari ile ilgili agiklamada bulunmustur. Yabanci dil yetersizligi, mezun sayisinin fazla
olmasma karsin alanla ilgili is olanaklarmin smirli olmasi, ¢ofgu Ogrencinin devlet
kurumlarinda ¢aligmak istemesi sebebiyle siirecin uzamasi, kisisel becerilerdeki eksiklikler

nedeniyle 6grencilerin kismen istihdam edilebileceklerini ifade etmistir.

Ogrencilerinin kolayca istihdam edilemeyeceklerini diisiinen 6gretim iiyelerinin orani

%4,8’dir (n=8). Ag¢iklamada bulunan &gretim tyeleri is imkanlariin siirl olmasi, boliim
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kontenjanlarimin ve mezun sayisinin fazla ancak istihdam imkanlarinin smirh olmasi,
Ogrencilerin yabanci dil yetersizligi ve pek ¢ok 6grencinin akademik ortalamasimin diisiik
olmasi nedeniyle Ogrencilerin  kolayca istihdam edilebileceklerini  diisiinmediklerini

belirtmistir.

3.3.14 Universite Egitimi Sirasinda Ogrencilerin istihdam Edilebilirlik Becerilerinin
Artirllmasina Yonelik Oneriler

Ogrencilere ve Ogretim iiyelerine istihdam edilebilirlik becerilerini artirmaya yonelik
Onerilerini serbestge paylasabilmeleri i¢in yoneltilen agik uglu soruya égrencilerin %70,1°1
(n=254), 6gretim liyelerinin %33’ (n=55) cevap vermistir. Katilimcilarin verdikleri cevaplari

asagidaki gibi gruplandirmak miimkiindiir.

Cevap veren Ogrencilerin yartya yakimi (%48, n=122) bolimlerindeki yogun egitim
programlar1 ve Ozellikle gerekenden fazla teorik bilgi nedeniyle istihdam edilebilirlik
kapsamina giren yabanci dil becerisi, diisiinme becerileri, iletisim becerilerini gelistirmek i¢in
vakit bulamadiklarini belirterek egitim programlarinin gozden gegirilerek Ogrencileri is

hayatina hazirlayan pratik bilgiler verilmesi gerektigini ifade etmistir.

Ogrencilerin yaklasik %63’li (n=160) yabanci dil yetersizliginin giderilmesi gerektigini
belirtmistir. Hazirlik sinifinin tiim béliimlerde zorunlu hale getirilmesi, dil ile ilgili boliimlerde
ikinci yabanci dil igin de hazirlik sinifi olmasi, zorunlu mesleki Ingilizce dersinin de egitim
programina dahil edilmesi, yurtdisinda degisim programlarinin desteklenmesi gerektigi

seklinde ¢Ozlim Onerilerinde bulunulmustur.

Ogrencilerin biiyiik gogunlugu (%82, n=208) alanlar1 ile ilgili konferans, seminer gibi
etkinliklerin yetersiz oldugunu, bu tiir etkinliklerin boliim ile sinirlh kalmayarak tiniversite
tarafindan desteklenmesi gerektigini, igveren ile potansiyel is giliciiniin sik sik bir araya
getirilmesi gerektigini, bu sayede staj imkanlarmim da artabilecegini belirtmistir. Alanla ilgili
gelismeleri takip edebilmek icin alanin ileri gelen kisilerinin iiniversiteye davet edilerek

ogrencilerle bulusturulmasinin gerekli oldugu ifade edilmistir.

Yine Ogrencilerin yaklasik %30’u (n=76) bilgi okuryazarligi becerisi, temel beceriler ve

sistem ve teknoloji kullanim becerilerinin gelistirilebilmesi i¢in gereken derslerin egitimde yer
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almas1 gerektigini belirterek, takim galismasinin zorunlu hale getirilerek dgrencilerin pasif
dinleyici pozisyonundan aktif katilimct roliine gegmeleri gerekliligini belirtmislerdir. Bilgiye
nasil, nereden dogru bir sekilde ulagilacagina, nasil kullanilacagina dair bilgi i¢eren, etkili
iletisim becerileri, CV hazirlama, sorumluluk bilinci gelistirme, diksiyon ve hitabet, sunum
yetenegini gelistiren, yaraticiliga sevk eden derslerin egitim sistemine yedirilmesi gerektigini

ifade edilmistir.

Ogrencilerin yartya yakini devlet kurumlarinda ¢ahismak istediklerini belirterek Kamu
Personeli Se¢gme Sinavi’na yonelik bir dersin segmeli olarak egitim programina eklenmesi

gerektigini belirtmistir.

Ayrica az sayida olmakla birlikte isttihdam kosullar1 g6z Oniine alinarak boliim
kontenjanlariin belirlenmesi gerektigini, boliimdeki akademik danigmanin ayni zamanda

kariyer danigmanlig1 da yapmasi gerektigini diisiinen 6grenciler de vardir.

Ogretim iiyelerinin de &nerileri benzerlik gostermektedir. Oneride bulunanlarm %60°1 (n=30)
Ogrencilerin yabanci dil becerilerinin gelistirilmesi gerektigini, Ogrencilerin en azindan
yabanci dilde yazilmis bir makaleyi degerlendirebilecek, CV hazirlayabilecek, sunum
yapabilecek kadar yabanci dil becerisine sahip olmalar1 gerektigini ve bu nedenle hazirlik

smifinin tiim disiplinler i¢in zorunlu olmasinin faydali olacagini ifade etmislerdir.

Ogretim {iyelerinin yaridan fazlasi (%53, n=29) éncelikli olarak temel becerileri, diisiince
becerilerini (elestirel becerileri), teknolojik becerileri ve bilgi okuryazarligi becerilerini
gelistirmeye yonelik 6nlemler alinmasi gerektigini ve bu dogrultuda egitim programimn tekrar
gozden gecirilmesinin bir gereklilik oldugunu belirtmistir. Bilgi okuryazarligi becerilerini
gelistirmek i¢in tiim birinci siif 6grencilerine ortak zorunlu “bilgi okuryazarligi” dersinin
konmasi gerektigi belirtilerek 6grencilerin kariyer giinleri, kariyer fuarlari, seminerler gibi
etkinliklerle desteklenmesi, derslere aktif katilimlarinin saglanmasi, 6grencilerin kariyer ve is
hayati ile ilgili kaygilarii giderebilecekleri gerekirse uzmanlar/igverenlerle 6grenci arasinda
koprii olabilecek islevsel ve kolay ulasilabilir kariyer merkezlerinin hayata gegirilmesi,
iiniversite kiitiiphanesinin de bu siirece dahil edilmesi ile dgrencilerin istihdam edilebilirlik

becerilerinin gelistirilmesi konusunda olumlu etki saglayacagi goriisiindedir.
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Yukarida belirtilen konular diginda iilkenin istihdam kosullarinin géz oniine alinarak boliim
kontenjanlarimin tekrar belirlenmesi gerektigini, egitim sisteminde devlet kurumlarinda
caligmak isteyen 6grenciler icin Kamu Personeli Segme Sinavi’na yonelik segmeli derslere

yer verilebilecegini belirten 6gretim iiyeleri de vardir.
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4. BOLUM

SONUC VE ONERILER

4.1 SONUCLAR

Yeni mezunlarin istihdami, ozglivenlerinin geligimi, i$ motivasyonlarinin artmasi, Sosyo-
ekonomik diizeylerinin gelismesi agisindan oldugu kadar iilke kaynaklarinin geri doniisi
acgisindan da 6nemlidir. Glinimiizde tiniversiteden yeni mezun gengler gesitli sebeplerle issizlik
tehdidi ile kars1 karstya kalabilmektedir. Issizlik tehditini bertaraf etmenin yollarindan biri de
mesleki bilgiler ve beceriler yani sira tiim meslekler i¢in ortak olan istthdam edilebilirlik
becerilerine sahip olmaktir. Bu beceriler kisinin ige girmesi, isinde basarili olmasi, ilerleme
kaydedebilmesi ve kendini gelistirebilmesi i¢in gerekli oldugu gibi calistiklari/calisacaklari
isletmelerin/kurumlarin rekabet edebilmeleri ve is diinyasinda meydana gelen hizli gelismelere
uyum saglayabilmeleri i¢in de gereklidir. Dolayisiyla yeni mezunlarin s6z konusu becerilere
sahip olup olmadiklarinin bilinmesi buna yonelik 6nlemler alinmasini saglamak acisindan

Onemlidir.

Literatiirde genis yer verilen istihdam edilebilirlik becerileri incelendiginde temel beceriler
(okuma, yazma, dinleme, konusma), diisiince becerileri (elestirel diistinme, karar verme, sorun
¢ozme ve hayal giiclinii kullanma), kisisel beceriler (diiriistliik, etik kurallara uyma, sorumluluk
alma, yenilik¢i ve yaratict olma, kendisine ve bagkalarina saygi, stres yonetimi), kaynak kullanim
becerileri (zamanin, biit¢enin, kurum kaynak ve arag-gereclerinin, insan kaynaklarmin etkin
kullanimu), kisilerarasi beceriler (takim ¢aligmasi yapabilme, liderlik ve isbirligi yapabilme, etkili
iletisim kurabilme becerileri), sistem ve teknoloji kullanma becerileri (sistemleri anlama,
sistemlerin performanslarini degerlendirme, gelistirme ve iyilestirme, ise uygun teknolojiyi
segme ve kullanma, sosyal ag, e-posta, bilgisayar kullanimi-word excell, power point vb.),
yabanci dil becerilerileri (yabanci dil ile ilgili anlama, sozli ve yazili iletisim) ve bilgi
(okuryazarligl) becerilerinden (bilgi gereksiniminin tamimlanmasi, bilginin bulunmasi,

degerlendirilmesi, kullanilmasi ve iletilmesi) olustugu goriilmektedir.

Gerek istihdam edilebilirlik gerekse bilgi okuryazarligi becerileri ayrintili olarak analiz
edildiginde bunlarm i¢ ice gecen kavramlar oldugu ve istihdam edilebilirlik temel becerilerinden
birini olusturan bilgi okuryazarlig1 becerilerinin aslinda sadece bilgi bilgi becerilerinden olustugu
ve bilgi okuryazarligini olusturan tist diizey diisiinme becerileri, kisisel ve kisileraras1 beceriler
g0z Oniine alindiginda kavramlar aras1 ortlismenin ilk bakista goriinenden ¢ok daha biiyiik oldugu

sonucuna varilmaktadir.
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Bu arastirma Hacettepe Universitesi’nden 2017-2018 Akademik yilinda mezun olmasi beklenilen
lisans 0grencilerinin istihdam edilebilirlik ve bilgi okuryazarligi becerileri konusunda kendilerini
nasil degerlendirdikleri ile s6z konusu &grencileri egiten 6gretim iiyelerinin bu konudaki
goriislerini saptamak amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda 2018 yilinin Nisan-
Haziran aylarinda mezun olmasi beklenilen 362 lisans son simf Ogrencisi ile son siif

Ogrencilerine ders veren 168 0gretim liyesine anket uygulanmustir.

Arastirmaya katilan kadin 6grencilerin orani erkek 6grencilerden fazladir (yaklasik %76 ve %24).
Katilimeilarin %71°1 iiniversitede 8.donemini okumaktadir ve ¢ogunlugu (%72) Anadolu Lisesi
mezunudur. Fakiilteler arasinda mezun olacak G6grencisi en fazla olan dolayisiyla en fazla
katilimcinin oldugu fakiilte Edebiyat Fakiiltesi’dir. Ogrencilerin yariya yakimnimn (%44,5)
akademik ortalamasi 3,00 ile 3,50 arasindadir ve yine yariya yakininin (%45) bir kardesi vardir.
Ogrencilerin yaklasik %20’si bir degisim programm ile yurtdisinda egitim alirken, %45’i bir
sertifika programina katilmistir. Caligmaya katilan 6gretim iiyeleri boliimde ders verdikleri yil
bazinda gruplandirildiginda en fazla katilim (%29) 11 ile 15 yil arasinda ders veren Ogretim

iiyelerinden olmustur.

Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan sekiz alt beceriye dgrencilerin ve 6gretim iiyelerinin
verdikleri onem ile bu becerilerle ilgili basar1 degerlendirmeleri (yeterlik algilar1) konusundaki

bulgulardan elde edilen sonuglar asagidaki gibidir.

Temel Beceriler: Hem 6grenciler hem de 6gretim tiyeleri temel becerileri olusturan alt becerileri
yiiksek oranlarda 6nemli bulmaktadir. Tablo yorumlama becerisi her iki grup tarafindan da gorece
en az 6nemli bulunan beceridir. Ogrenciler akict ve net konusma becerisi ve dinleme becerisinin,
ogretim iiyeleri ise dinleme becerisinin en 6nemli beceri oldugu goriisiindedir. Ogrencilerin basari
0z-degerlendirmelerine gelince kendilerini en basarili bulduklar1 beceri Tiirkge yazim kurallarin
bilme/kullanma becerisi, 6gretim {iyelerinin 6grencileri en basarili bulduklar1 beceri ise tablo
yorumlama becerisidir. Ogretim iiyeleri tablo yorumlama becerisine en diisiik 6nemi verirken
ogrencilerini bu beceride diger becerilere gore daha basarili bulmaktadirlar. Tablo yorumlama
becerisinin bazi disiplinler i¢in daha 6nemli olmasi bu sonuca neden olabilir. Hem 6grencilere
hem de 6gretim tiyelerine gore en az basarili olunan beceri akici ve net konusma becerisidir.
Egitim siirecinde Ogrencilerin daha ¢ok pasif dinleyici konumunda olmalar1 bu sonuca neden

olabilir.
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Diigiinme Becerileri: Alt beceriler arasinda alternatif ¢oziim bulma becerisi hem 6grenciler hem
de 6gretim tiyeleri i¢in en yiiksek, ters gelen diisiinceyi elestirme becerisi ise en diisik énem
derecesine sahiptir. Ogrenciler mesleki konularda karar verme becerisinin alternatif ¢oziim bulma
becerisi kadar Onemli oldugunu disiinmektedirler. Bulgular, &grencilerin isyerindeki
dinamiklerin siirekli degistiginin farkinda olduklarini gostermektedir. Her iki grup da baskalarinin
fikirlerine saygili olma becerisinin 6grencilerin en basarili olduklari, yaratici alternatifler tiretmek
becerisinin ise en basarisiz olduklar1 beceri oldugunu diisiinmektedir. Eldeki bulgulara gore
Ogrencilerin ihtiya¢ duyduklarinda baskalarindan yardim almada sikinti yasamadiklar1 ancak

yaratict alternatif tiretmek konusunda ayni derecede basarili olamadiklar1 anlagilmaktadir.

Kisisel Beceriler: Ogrencilerin diisiince ve inanclara sayQili olma becerisini ve dgretim iiyelerinin
alan ile ilgili yenilikleri takip etme becerisini diger becerilere gore daha 6nemli bulduklar:
anlasiimaktadir. Ogrencilerin en az éneme sahip oldugunu diisiindiigii beceri insiyatif kullanma
iken dgretim iiyeleri i¢in menfaatlerine aykir: olsa bile dogruyu séyleme becerisidir. Ogrenciler
baskalarimin haklarin teslim etme becerisinde kendilerini en basarili bulurken alan ile ilgili
yenilikleri takip etme konusunda diger becerilere gére daha basarisiz olduklarini belirtmislerdir.
Ogretim iiyeleri 6grencilerin diisiince ve inanglara saygili olma becerisinde diger becerilere gore
daha basarili, panik olmadan plan yapabilme becerisinde ise gorece daha az basarili oldugunu
diisiinmektedir. Hacettepe Universitesi’nde egitim alan uluslararas1 6grenci sayismmn her yil
artmasi ve O0grencilerin yurt dis1 egitim firsatlarina sahip olmalar1 diigiince ve inanglara saygil
olma ve baskalarinin haklarini teslim etme becerilerinde daha basarili olmalar: tizerinde etken

olabilir.

Kaynak Kullamim Becerileri: Kaynak kullanim becerileri s6z konusu oldugunda en yiiksek
derecede 6nem verilen ve 6grencilerin en basarili oldugu becerinin isi/6devi zamaninda bitirme
becerisi oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin en az énem verdikleri beceri arag-gereci verimli ve
ekonomik kullanma becerisi, 6gretim iiyelerinin en az 6nem verdikleri beceri ise isleri oncelik
swrasina koyma becerisidir. Ara¢ gereci verimli ve ekonomik kullanma becerisi Ogrencilerin
kendilerini en basarisiz bulduklar1 beceri, isleri oncelik sirasina koyabilme becerisi ise 6gretim
iiyelerinin Ogrencilerini en az basarili bulduklar1 beceridir. Eldeki bulgulara dayanarak
ogrencilerin gorev ve sorumluluklarimi belirlenen siire icerisinde tamamlayabilme becerisini
kazandiklar1 ancak sahip olduklar1 kaynaklar1 yeterince etkin kullanamadiklar1 anlagilmaktadir.
Gorevleri belirlenen siire igcinde tamamlama becerisinde daha basarili olmalar1 egitim siirecinde
kendilerine verilen her gorevin/isin/édevin/sinavin sinirli bir siiresi olmasindan ve zaman

yonetimi konusunda yeterince tecriibe kazanmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Kaynaklar1 etkin
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kullanamama ise daha ¢ok maliyetin dogrudan kendilerini etkilememesinden (kaynaklarin aile

veya okul tarafindan saglanmasi) kaynaklanabilir.

Kisiselarasi Beceriler: Kendine diisen gérevi yapabilme becerisi alt beceriler arasinda en 6nemli
oldugu disiiniilen, takima liderlik yapabilme ve takimda alinan kurallari uygulama becerileri en
az 6nemli oldugu diisiiniilen becerilerdir. Ogrenciler kendine diisen gorevi yapma becerisinde
diger becerilere gore daha basarili olduklarmi diisliniirken 6gretim {iyeleri farkli kiiltiirlerle
iletisim kurabilme becerisinde Ogrencilerini diger becerilere goére daha basarili bulmaktadir.

Ogrencilerin en az basarih olduklar1 beceri sinirli birini ikna etme becerisidir.

Sistem ve Teknoloji Kullanim Becerileri: Sistem ve teknoloji kullanim becerileri s6z konusu
oldugunda sistem performansi gelistirme becerisi 6grenciler igin, sosyal medyayr kisisel yasam
disinda kullanma becerisi de 6gretim tiyeleri igin diger beceriler kadar 6nemli bulunmamaktadir.
Bu durum &gretim liyelerinin sosyal medyayi is ortamu ile ¢ok iliskilendirememis olmalarindan
ve Ogrencilerin kendilerini sistem performansi gelistirmeyle iligskilendirememis olmalarmdan
kaynaklanabilir. Sistem performansi gelistirme becerisi 6grencilerin en az basaril olduklar1 beceri
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ogrenciler igin bu beceri 6nem siralamasinda sonda gelirken
Ogretim tyeleri i¢in ti¢lincii sirada yer almaktadir. Bu durum, 6grencilerin sistem performansi
gelistirme konusundaki becerilerini gelistirmeleri gerektigini gostermektedir. Ogrenciler sistem
ve teknoloji kullanim becerileri arasinda yer alan e-postayt etkin kullanma ve word, excel, power-
point kullanma becerilerinde diger becerilere gore daha basarili olduklarini diistiniirken, 6gretim
tiyeleri d6grencilerin word, excel, power-point kullanma becerilerinde diger becerilere gore daha
basarili olduklarini diistinmektedir. Z Kusagmi temsil eden Ogrencilerin temel bilgisayar

okuryazarlig1 becerileri konusunda basarili olmalar1 beklenen bir durumdur.

Yabanci Dil Becerileri: Ogretim iiyelerinin yabanci dil becerisine verdikleri nem Ogrencilere
gore disiiktiir. Bu beklenen bir sonug¢ olmamasina ragmen yabanct dil becerisine olan ihtiyacin
disiplinlere gore degismesi ile agiklanabilir. Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri arasmda
kendilerini en basarisiz degerlendirdikleri becerinin yabanci dil becerisi oldugu goriilmektedir.
Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin &nem ve basari degerlendirme ortalamalar1 arasindaki farklara
bakildiginda en biiyiik farkin yabanci dil becerisinde oldugu goriilmekte ve istatistiksel testlerin
sonucu da bu bulguyu dogrulamaktadir. Yabanci dil becerilerini olusturan alt beceriler arasinda
yurtdisina is basvurusu yapma becerisi Ogrencilerin en az basarili olduklar1 beceri olarak
karsimiza cikmaktadir. Bu durum yurtdisinda ¢alisma kosullarinin zorlugu ve galisma izni

alabilmek icin gerekli olan izin, islem gibi yasal yiikiimlillerden kaynaklaniyor olabilir.
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Ogrencilerin en basarili olduklar1 becerinin yabanci dilde grafik, klavuz, tablo yorumlama becerisi
olmasi 6zellikle bazi1 disiplinlerde grafik, klavuz, tablo yorumlama becerisine daha fazla ihtiyag
oldugu ile agiklanabilir. Ogrenciler yabanci dilde yazili iletisim kurma becerisinde, sozlii iletisim
kurma becerisine gore daha basarilidirlar. Bu durum sozlii iletisim becerilerinin ancak pratik
yaparak gelismesiyle iliskilendirilebilir. Yabanci dilde egitim veren boliimlerdeki dgrencilerin,
hazirlik siifi okumus olanlarin ve herhangi bir yurtdisi degisim programina katilmis olanlarin

yabanci dil becerisinde daha basarili olmalar1 beklenen bir sonugtur.

Bilgi Okuryazarhigi Becerileri: Ogrencilerin ve 0Ogretim iyelerinin bilgi okuryazarlig
becerilerini olusturan alt becerilere verdikleri 6nem dereceleri birbirine yakindir. Her iki grup da
uygun bilgi kaynagim se¢me becerisini diger becerilere gore daha 6nemli bulurken, katalogdaki
kaynag kiitiiphanede bulma becerisini daha az 6nemli bulmaktadir. Bu becerinin diger becerilere
gore daha 6nemsiz bulunmasmin nedeni elektronik kaynak kullaniminin giderek artmasi ve
kiitiiphanenin fiziksel kullanimmin giderek azalmasi ile iliskilendirilebilir. Ogrenciler yeni
bilgiyi eski bilgiyle iligkilendirme becerilerinde diger becerilere gore daha basarili olduklarmni
diistintirken, 6gretim liyeleri elektronik kaynaklar: kullanmada dgrencilerin diger becerilere gore
daha basarili olduklarini diisiinmektedir. Ogretim iiyelerinin elektronik kaynak kullanimina
ogrencilere nazaran daha fazla onem verdikleri anlasilmaktadir. Ogrenciler Fkiitiiphane
katalogunu kullanma ve kaynakca diizenleme becerilerinde diger becerilere gore kendilerini daha
basarisiz bulurken 6gretim iiyeleri 6grencilerin yaptig: calismalardan kendine ders ¢ikarma

konusunda diger beceriler kadar basarili olmadiklarini diisinmektedirler.

Arastirma kapsaminda ele alinan istihdam edilebilirlik becerilerinin genel ortalamalari
incelendiginde Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri
onem derecelerinin sekiz becerinin tamaminda yiiksek oldugu (5 tizerinden 4’iin {izerinde) ve bazi
farkliliklara ragmen birbirlerine yakin oldugu goriilmektedir. Temel beceriler disinda 6grenci
onem ortalamalar1 6gretim {iyeleri 6nem ortalamalarindan daha yiiksektir. Onem derecesinde en

bliyiik fark bilgi okuryazarligi becerileri agisindandir.

Basarv/yeterlik degerlendirmelerine gelince Ogrenci degerlendirmelerinde ortalamalar bes
tizerinden 3,32 ile 4,14 arasinda degisirken, 6gretim iiyelerinin degerlendirmelerinde 2,87 ile 3,53
arasinda degismektedir. Tim becerilerde 0Ogrenci basar1 6z-degerlendirmelerinin 6gretim
iiyelerinin degerlendirmelerinden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum o&z-yeterlik

degerlendirmelerinin  daha subjektif olabilmesi ile agiklanabilir. Ogrencilerin yeterlik
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6zdegerlendirmeleri kendilerine yonelik, 6gretim tiyelerinin yeterlik degerlendirmeleri ise bireye
degil genele yoneliktir. Bu da aradaki farkta etken olabilir. Ogretim {iyelerinin basari
degerlendirmelerinde sadece sistem ve teknoloji kullanma becerileri ortalamasi 3,5’un {izerine
cikarken, 6grenci degerlendirmelerinde sadece yabanci dil becerisi ortalamasi 3,5’un altina
digmektedir. Hem &grenciler (3,3) hem de 0Ogretim dyeleri (2,9) tarafindan yapilan
degerlendirmelerde en diisiik ortalama ve en yiiksek standart sapma yabanc dil becerisine aittir.
Bu durum her iki grup tarafindan da 6grencilerin yabanci dil yeterlik diizeyinin diger becerilere
gore daha diisiik bulundugunu ve her iki grup i¢inde de bu konudaki goriis ayriliklarmin diger
becerilere oranla daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Bulgular, istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan alt becerilere gore yeterlik diizeyleri
degismektedir seklinde olusturulmus olan alt hipotezi dogrulamaktadir. Istihdam edilebilirlik
becerileri konusunda yeterlilik durumuyla ilgili hipotezler (6grenciler istihdam edilebilirlik
becerileri acisindan kendilerini yeterli bulmaktadir ve 6gretim iiyeleri istihdam edilebilirlik
becerileri acisindan 6grencileri yeterli bulmaktadir) ise kismen dogrulanabilmistir. Her ne
kadar gruplar arasinda goriis ayriliklari ve alt becerilere yonelik basar1 degerlendirmeleri arasinda
farklilik olsa da basari/yeterlik degerlendirmelerinin tamami bes lizerinden orta deger olan 2,5’un
iizerindedir. Ogrenci degerlendirmelerinde ortalamalar yabanci dil hari¢ 4’iin iizerindedir.
Ogretim iiyelerinin degerlendirmelerinde yabanci dil hari¢ ortalamalar 3,5’a yakindir. Sadece
yabanct dil becerilerinde 3’tin altina dismektedir. Bulgular degisen diizeylerde de olsa genelde
vasat Ustii bir basar1 diizeyine isaret etmektedir. Ancak gelistirmeye acik noktalar oldugu da

aciktir.

Istihdam edilebilirlik becerilerini olusturan her alt beceri icin soz konusu becerilere verilen énem
ile 6grenci bagar1 durumunun degerlendirilmesi arasinda farkliliklar oldugu goériilmektedir. Soz
konusu farklar tiim beceriler i¢in istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bulgular, 6grencilerin
ve Ogretim iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem ile basari
degerlendirmeleri arasinda fark vardir seklinde olusturulmus alt hipotezleri dogrulamaktadir.
Hem ogrenciler hem de ogretim {iyeleri acgisindan 6nem dereceleri tim becerilerde yeterlik
derecelerinden yiiksektir. Onem ve yeterlik agisindan en biiyiik fark yabanci dil becerinde
goriilmektedir. Bulgular degisik diizeylerde de olsa her beceri icin gelisime gereksinim
duyuldugu, ancak en biyik acigin yabanci dil becerilerine yonelik oldugu seklinde

yorumlanabilir.
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Alt beceriler ile ilgili olarak gruplar arasi farklar incelendiginde tiim alt becerilerde 6grenci basari
degerlendirmeleri ile 6gretim iiyeleri basar1 degerlendirmeleri arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunurken, gruplarin 6nem degerlendirmeleri arasindaki fark diisiinme becerileri, kaynak
kullanma becerileri ve sistem ve teknoloji kullanma becerileri igin istatistiksel olarak anlamli
degildir. Bulgular s6z konusu ii¢ alt beceriye her iki grubun da benzer diizeylerde 6nem verdigini
gostermektedir. Bulgular, istihdam edilebilirlik becerileri yeterligi konusunda 6grenci ve
ogretim iiyeleri goriisleri arasinda fark vardir hipotezini dogrularken 6@rencilerin ve égretim
iiyelerinin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem dereceleri farkhdir hipotezini

kismen dogrulamaktadir.

Istihdam edilebilirlik becerilerine verilen 6nem ile basari degerlendirmelerinin cinsiyet, akademik
ortalama, disiplin gibi demografik 6zelliklere gore farklilik gostermesi beklendiginden iligki

testleri yapilarak s6z konusu verilere yonelik hipotezler sinanmuistir.

Cinsiyete gore istihdam edilebilirlik becerilerine verilen 6nem ortalamalari incelendiginde
kadmlar kisisel becerilere ve kaynak kullanim becerilerine erkeklere gore daha fazla Gnem
vermelerine karsin erkekler i¢in en onemli istihdam edilebilirlik becerisinin diisiinme becerileri
oldugu anlasilmaktadir. Her iki grup icin sistem ve teknoloji kullanim becerilerine verilen 6nem
ortalamalar1 diger becerilere gore daha diisiiktiir. Cinsiyete gore istihdam edilebilirlik becerilerine
verilen 6nem dereceleri arasindaki farkliligin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi test
edildiginde, kisisel becerilerde ve kaynak kullanim becerilerinde fark saptanmustir. Bulgular
ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem derecesi cinsiyete gore
farkhhk gostermektedir seklinde olusturulan hipotezin sadece s6z konusu iki alt beceri igin

dogrulanabildigini diger beceriler i¢in dogrulanamadigini gostermektedir.

Ogrencilerin cinsiyete gore basari durumlar1 degerlendirildiginde kadinlarm temel beceriler,
kisisel beceriler ve kaynak kullanim becerilerinde; erkeklerin diisiinme becerileri, kisilerarasi
beceriler, sistem ve teknoloji kullanim becerileri, yabanct dil becerileri ve bilgi okuryazarlig
becerilerinde diger becerilere gore daha basarili olduklarin diistindiikleri goriillmektedir. Cinsiyete
gore istihdam edilebilirlik becerilerine yonelik yeterlik degerlendirmesi arasindaki fark
istatistiksel olarak test edildiginde sadece kaynak kullanim becerilerindeki farkin anlamli oldugu
sonucuna ulasilmistir. Oysa cinsiyete gore basar1 6z-degerlendirmeleri arasinda en biiyiik fark
yabanc: dil becerisindedir. Yabanci dil becerisi i¢in standart sapma degerinin yiiksek olmasinin

bu sonuca neden oldugu disiiniilmektedir. Bulgular 6grencilerin istihdam edilebilirlik
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becerileri yeterlik diizeyleri cinsiyete gore farkhlik gostermektedir seklinde olusturulan

hipotezi (kaynak kullamim becerileri hari¢) dogrulamamaktadir.

Disiplinlere gore becerilere verilen 6nem ortalamalar1 incelendiginde (hem 6grenciler hem de
Ogretim tiyeleri i¢in) Sanat ve Beseri Bilimler alaninda temel becerilere, Yasam Bilimleri ve Tip
alanlarinda kigsisel becerilere, Fen Bilimleri ve Teknoloji ve Sosyal Bilimler alaninda kaynak
kullanim becerilerine diger becerilere gore daha fazla 6nem verildigi gériilmektedir. Edebiyat ve
Dil ile ilgili disiplinlerde yaz1 yazabilme, kendini yazili ifade edebilme, akici ve net konugsma
becerilerine daha fazla gerek olmasi bu sonucu agiklayabilir. Sanat ve Begeri Bilimler 6grencileri
i¢in en az 6nemli oldugu diisiiniilen sistem ve teknoloji kullanimi ile kaynak kullanim becerisidir.
Teknolojinin bu grup tarafindan gorece daha az kullanilmasi dolayisiyla daha az 6nemli bulunmasi
beklenen bir durumdur. Yasam Bilimleri ve Tip grubunda yer alan ve diger disiplinlere gére daha
fazla uygulamaya yer verilen saglik ve mithendislik ile ilgili disiplinlerde arag gere¢ kullaniminin
daha fazla olmasi1 kaynak kullanim becerilerinin 6n plana ¢ikmasina neden olabilir. Sanat ve
Beseri Bilimler alamindaki 6gretim lyelerinin en az &nem verdikleri beceri yabanct dil
becerisiyken diger disiplinlerdeki dgretim tiyeleri Sistem ve teknoloji kullanim becerilerini diger
becerilere gore daha az 6nemli bulmaktadir. Yasam Bilimleri ve Tip ile Fen Bilimleri ve Teknoloji
altinda yer alan disiplinlerde ¢agin gerektirdigi hizla degisen sistem ve teknoloji bilgisine
gereksinim oldugu diistiniildiigiinde bu sonucun beklenen bir sonu¢ olmadigr diisiiniilmektedir.
Disipline gore ogrencilerin sistem ve teknoloji kullanim becerileri ile yabanct dil becerilerine
verdikleri onem istatistiksel olarak anlamli bulunurken 6gretim tiyelerinin temel beceriler, kisisel
beceriler, sistem ve teknoloji kullanim becerileri ve yabanct dil becerilerine verdikleri 6nem
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Sistem ve teknoloji kullanim becerilerine Sanat ve Beseri
Bilimler ile Sosyal Bilimler 6grencilerinin daha az, Yasam Bilimleri ve Tip ile Fen Bilimleri ve
Teknoloji oOgrencilerinin daha fazla 6nem verdigi goériinmektedir. Bu durum séz konusu
disiplinlerin sistem ve teknoloji kullanim durumlari ile iliskilendirilebilir. Yabanci dil becerilerine
en ¢cok dnem veren grup Sanat ve Begseri Bilimler 6grencileri olarak goriinmektedir. Bu durum dil
ve edebiyat boliimlerinin bu grupta yer almasi ile agiklanabilir. Ogrencilerin istihdam
edilebilirlik becerilerine verdikleri onem derecesi disipline gore farkhihk gostermektedir

seklinde olusturulan hipotez sadece iki alt beceri i¢in dogrulanmustir.

Ogrenciler en az basarili olduklari becerinin yabanci dil becerisi oldugunu diisiinmektedir. Sosyal
bilimler alanindaki 6grenciler diger alanlara gore yabanci dil becerisinde kendilerini daha basarili
bulmaktadir. Bu beceride kendisini en az basarili degerlendiren alan Yasam Bilimleri ve Tip

alamdir. Ogretim iiyeleri de dgrencilerin en bagarisiz olduklar1 becerinin yabanct dil becerisi
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oldugunu diisiinmektedir. Ogretim iiyelerine gére yabanci dilde en basarili 6grenciler Sanat ve
Beseri Bilimler alaninda yer alirken en basarisiz ogrenciler Sosyal Bilimler alanindaki
ogrencilerdir. Dil ile ilgili disiplinler bu alanda yer aldigi i¢in bu beklenen bir sonugtur. Sanat ve
Beseri Bilimlerde hem Ogrenciler hem de Ogretim tyeleri Ogrencilerin bilgi okuryazariig
becerilerinde diger becerilere gore daha basarili olduklarini diisiinmektedir. Yasam Bilimleri ve
Twp ogrencileri kisisel becerilerde daha basarili olduklarini diistiniirken séz konusu alandaki
Ogretim tiyeleri 6grencilerin temel becerilerde diger becerilere gore daha basarili oldugunu
belirtmislerdir. Fen Bilimleri alanindaki 6grenciler kisisel becerilerde, Sosyal Bilimler alanindaki
ogrenciler kaynak kullanim becerilerinde diger becerilere gore daha basarili olduklarini
belirtirken; her iki alandaki Ogretim {iyeleri de Ogrencilerin sistem ve teknoloji kullamm
becerilerinde diger becerilere gore daha basarili olduklarini diistinmektedir. Yasam Bilimleri ve
Twp ve Fen Bilimleri ve Teknoloji alanina giren Miihendislik ve Saglik bilimleri 6grencilerinin
kisisel becerilerdeki basar1 6z-degerlendirme ortalamasinin diger becerilere gore daha yiiksek
olmasi bu alanlardaki 6grencilerin aldiklar1 uygulamaya dayali egitim sonucu s6z konusu beceri
kapsamina giren sorumluluk alma, insiyatif kullanma, baskalarinin diisiince ve inanglarina saygil
olma gibi becerinin gelismesi ile agiklanabilir. Sosyal bilimler alaninda yer alan Hukuk Fakiiltesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve 6gretmen yetistiren disiplinlerdeki 6grencilerin kendilerini
kaynak kullanim becerilerinde daha basarili bulmasi Sosyal Bilimler alaninda kaynaklarin etkin
ve verimli kullanimina yo6nelik daha fazla egitim verilmesi ile iliskilendirilebilir. Fen Bilimleri ve
Teknoloji alanindaki 6gretim tiyelerinin 6grencileri sistem ve teknoloji kullanim becerilerinde
gorece daha basarili bulmasi bu grupta yer alan boliimlerde karmasik sistemlerin ve teknolojilerin
ogretilmesi ile iligskilendirilebilir. Sosyal Bilimler grubundaki 6gretim iiyelerinin tiim becerilerde
ogrencilerini diger gruplardaki 6gretim iiyelerine gore daha basarisiz olarak degerlendirdigi
goriilmektedir. Oysa Ozellikle kisisel ve kisilerarast becerilerin Sosyal Bilimlerde daha fazla
gelismesi beklenir. Bu durum dgretim tiyelerinin bu becerilere yonelik beklentilerinin daha yiiksek
olmasi ile de iliskili olabilir. Disipline gore Ogrencilerin yabanct dil becerileri ve bilgi
okuryazarligi  becerileri basar1 0z-degerlendirmeleri arasinda istatistiksel anlamda fark
saptanmustir. Eldeki bulgular 6grencilerin istindam edilebilirlik becerileri yeterlik/basari
diizeyleri disipline gore farkhilik gostermektedir seklinde olusturulmus olan hipotezi kismen

(sadece yabanci dil ve bilgi okuryazarlig1 becerileri agisindan) dogrulamaktadir.

Caligmaya katilan 6grenciler akademik ortalamalarina gore gruplandirildiginda 6nem ortalamalari
birbirine yakin olmasina ragmen bazi farklar géze carpmaktadir. Akademik ortalamasi1 2,50 ve

altinda olan 6grenciler igin temel beceriler, 2,51-3,50 arasinda olanlar i¢in kaynak kullanim
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becerileri, 3,51 ve iizeri olanlar igin kisisel beceriler en onemli becerilerdir. Onem derecesi
ortalamalar1 incelendiginde sistem ve teknoloji kullanim becerileri, diisiince becerileri, kaynak
kullanim becerileri Ve kisilerarasit becerilerde diger becerilere gore gruplar arasinda daha fazla
fark oldugu goriilmektedir. Yapilan istatistiksel test sonucunda diisiinme becerileri, kaynak
kullanim becerileri, kisilerarasi beceriler ile sistem Ve teknoloji kullamim becerilerine verilen
onem ile akademik ortalama arasinda istatistiksel agidan anlamli iligki bulunmustur. Bu
dogrultuda, ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem derecesi
akademik ortalamalarina gore farkhilik gostermektedir seklinde olusturulmus olan hipotez

kismen dogrulanmaktadir.

Tiim gruplarin kendilerini en basarisiz bulduklar1 beceri yabanc dil becerisidir. 2,50 ve altinda
not ortalamasina sahip grupta sadece bir beceri igin (kisisel beceriler) basari ortalamasi 4’{in
tizerinde degerlendirilirken, 3,01’in iizerinde akademik ortalamaya sahip gruplarda sekiz
beceriden sadece ikisinde (sistem kullanimi ve yabanci dil) basar1 ortalamalar1 4’tin altina
diismektedir. Ortalamasi 2,50 ile 3,00 arasindaki 6grencilerin kendilerini en basarili bulduklar
beceri kisisel beceriler iken ortalamasi 3,01 den yiiksek olan ogrencilerin kendilerini en basarili
bulduklar1 beceri kaynak kullamim becerisidir. Ogrencilerin becerilere yonelik basari
degerlendirmeleri incelendiginde genelde akademik ortalama yiikseldik¢e beceri basari
ortalamalarmin da yiikseldigi goriilmektedir. Tiim becerilerde kendisini en basarili bulan grup
akademik ortalamasi 3,50 ve tizerinde olan gruptur. Akademik basari ile beceri gelisimi arasinda
bir iliski olmas1 beklenen bir durumdur. Ogrencilerin akademik ortalamalarma gore istihdam
edilebilirlik becerileri basar1 degerlendirmeleri arasindaki iligki test edildiginde temel beceriler,
kaynak kullanim becerileri, yabanct dil becerileri Ve bilgi okuryazarligi becerilerinde anlamli fark
tespit edilmesi bulgular1 destekler niteliktedir ve bu bulgular dogrultusunda 6grencilerin
istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik diizeyleri akademik ortalamaya gore farkhlhik

gostermektedir seklinde olusturulan hipotez yine kismen dogrulanmaktadir.

Yurtdis1 degisim programina katilan ve katilmayan 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine
verdikleri 6nem ve yeterlik dereceleri arasinda fark olup olmadigi da arastirilmistir.  Yurtdisi
degisim programina katilan 6grencilerin en 6nemli bulduklar1 beceriler yabanci dil ve kisilerarasi
becerilerken, bu tiir bir programa katilmayanlar i¢in en énemli beceriler kaynak kullanimi ve
kisisel beceriler olarak goriilmektedir. Yurtdisinda bulunan 6grencilerin yabanct dil becerisine
daha fazla 6nem vermeleri beklenen bir durumdur. Yapilan istatistiksel test sonucunda da sadece
vabanci dil becerisinde anlaml fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Bulgulara gore 6@rencilerin

istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem derecesi bir degisim programm ile
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yurtdisinda egitim almis olmalarina gore farkhhk gostermektedir seklinde olusturulan

hipotez yabanci dil alt becerisi disinda dogrulanmamustir.

Yurtdist degisim programina katilmig olan Ogrenciler kendilerini sistem ve teknoloji kullanim
becerilerinde diger becerilere gore daha basarisiz bulurken yurtdist degisim programina
katilmamisg olan Ogrenciler en basarisiz olduklar1 becerinin yabanct dil becerisi oldugunu
belirtmiglerdir. Ortalama degerler arasinda biiyiik fark olmamasina karsin kaynak kullanim
becerileri disindaki diger becerilerde yurtdisinda bir programa Kkatilanlarin basari/yeterlik
degerlendirmeleri katilmayanlardan daha yiiksektir. Yurtdigi degisim programindan faydalanmis
olan 6grenciler kendilerini yabanci dil becerisinde daha basarili bulmaktadirlar. Yurtdis: degisim
programlarinin 6grencilerin yabanci dillerinin gelisimine katki sagladigr diisliniilebilir. Yurtdis
degisim programina katilmis olan ogrenciler bilgi okuryazarligi becerisinde, yurtdigi degisim
programina katilmamis olan 6grenciler kaynak kullanim becerisinde diger becerilere gore daha
basarili olduklarimi diisiinmektedirler. Bir yurtdisi programindan yararlanan &grenciler ile
yararlanmamuis olan 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerileri basar1 degerlendirmesinde temel
beceriler, yabanci dil becerileri ve bilgi okuryazarligi becerilerinde anlaml fark oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Test sonuglarinin da bulgulari dogrular nitelikte oldugu goriilmektedir. Bu durumda,
ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri yeterlik/basar1 diizeyleri bir degisim program
ile yurtdisinda egitim almus olmalarina gore farkhhk gostermektedir seklinde olusturulan

hipotez kismen dogrulanmaktadir.

Herhangi bir sertifika programina katilmis olan ve olmayan &grencilerin becerilere verdikleri
Oonem ortalamalar1 birbirine yakin olmasina ragmen sertifika programina katilmis olan
ogrencilerin tiim becerilere daha fazla 6nem verdikleri goriilmektedir. Sertifika programina
katilmis olan &grenciler kisilerarasi becerilerde kendilerini diger becerilerden daha basarili
bulurken sertifika programina katilmamis olan 6grenciler kigisel becerilerde kendilerini daha
basarili bulmaktadir. Sertifika programindan faydalanmis olmak ile istihdam edilebilirlik
becerilerine verilen énem ve basar1 degerlendirmeleri arasindaki iliski test edildiginde onem
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmazken yeterlik agisindan kisilerarast
becerilerde ve sistem ve teknoloji kullanim becerilerinde anlaml fark saptanmigtir. Bir sertifika
programina katilanlar s6z konusu becerilerde kendilerini daha basarili bulmaktadirlar. Eldeki
bulgular dogrultusunda ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem
derecesi herhangi bir sertifika programna katilmis olmalarina gore farkhhk

gostermektedir hipotezi dogrulanamazken o6grencilerin istihdam edilebilirlik becerileri
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yeterlik diizeyleri herhangi bir sertifika programina katilmis olmalarina gore farkhhk

gostermektedir seklinde olusturulan hipotez kismen dogrulanmaktadir.

Ogrencilerin mezun olduklart lise tiirlerine gore istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri Snem
incelendiginde tim gruplarin en az 6nem verdikleri becerinin sistem ve teknoloji kullanim
becerileri oldugu anlagilmaktadir. Tiim gruplarda 6nem ortalamalarinin oldukga yiiksek oldugu
(4,15 ile 4,77 arasinda degistigi) goriilmektedir. Ozel Lise ve Fen Bilimleri Lisesi mezunlarmin
kisisel becerileri, Anadolu Lisesi, Lise ve Meslek Lisesi mezunlarinin kaynak kullanim
becerilerini, Diger grubunda yer alan mezunlarin yabanct dil ve bilgi okuryazarligi becerilerini
daha 6nemli buldugu goriilmektedir. Meslek liselerinde egitimin diger gruplarda yer alan liselere
gore daha fazla uygulamaya yonelik olmasi, daha fazla arag, gereg, malzeme kullanilmasi,
uygulama derslerinde takim ¢alismasina yer verilmesi kaynak kullanim becerilerine verdikleri
onemin daha yiiksek olmasina neden olabilir. Mezun olunan lise tiirii ile 6grencilerin istihdam
edilebilirlik becerileri 6nem degerlendirmeleri arasinda sadece kisilerarasi becerilerde
istatistiksel acidan anlaml fark tespit edilmistir. Bulgular 1s1ginda, 6grencilerin istihdam
edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem derecesi mezun olunan lise tiiriine gore farkhilik
gostermektedir seklinde olusturulan hipotezin kisilerarasi beceriler hari¢ dogrulanamadigi

goriilmektedir.

Lise tiirlerine gore istihdam edilebilirlik becerileriyle ilgili basart degerlendirmeleri
incelendiginde yabanci dil becerisinde en disiik ortalamaya sahip lise tiirii Meslek Lisesi, en
yiiksek ortalamaya sahip lise tiirii ise Diger bashg: altinda yer alan liselerdir. Birgok Meslek
Lisesinde yabanci dil egitiminin verilmemesi ve yurtdisindaki bir liseden mezun olan 6grencilerin
diger secenegi altinda yer almasi bu sonuca neden olabilir. Tiim 6grencilerin en az basarili
olduklarin diisiindiikleri beceri yabanc: dil becerisi oldugu halde yabanci dil becerilerinde Ozel
Lise ve Anadolu Lisesi mezunlarinin bagar1 degerlendirmeleri diger gruplardan daha yiiksektir. Bu
durum s6z konusu lise tiirlerinde yabanci dile verilen agirlik ile iliskilendirilebilir. Yabanc: dil
gelistirilmesi gereken bir beceri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozel Lise ve Lise mezunlarmin
kisilerarasi becerilerde; Anadolu Lisesi, Fen Bilimleri Lisesi mezunlarinin kisisel becerilerde,
Meslek Lisesi ve Diger Lise mezunlarinin kaynak kullanim becerilerinde kendilerini diger
becerilere gore daha basarili bulmaktadirlar. Meslek Lisesi 6grencilerine tiretimde kullanilan arag,
gerec ve malzemenin etkin, verimli ve ekonomik kullanimina yonelik daha fazla egitim verilmesi
bu becerilerinin gelisiminde etkin olabilir. Ogrencilerin mezun olduklar: lise tiirii ile basar1 6z-
degerlendirmeleri arasindaki iligki incelendiginde kisileraras: becerilerde ve yabanci dil

becerilerinde fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri
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yeterlik diizeyleri mezun olunan lise tiiriine gore farklihik gostermektedir seklinde

olusturulan hipotez kismen dogrulanmaktadir.

Kardesi olmayan 6grencilerin diisiince becerilerine ve yabanci dil becerisine verdikleri 6nemin
diger becerilere gore yiiksek olmasi, yabanci dil becerisinde en yiiksek ortalamaya sahip olmalari,
4 kardes ve iizeri grubunda yer alan Ogrencilerin yabancit dil becerisi ortalamasmnin diger
Ogrencilere gore daha diisiik olmas1 lilkemizdeki yasam kosullar1 diistiniildiigiinde tek ¢ocuklu
ailelerin olanaklarimi tek cocuga kanalize edebilmesi ve cocuklarma daha iyi bir egitim
saglayabilme olanagina sahip olmalari ile iligkilendirilebilir. 1 veya 3 kardesi olanlar i¢in kaynak
kullanmim becerileri, 2 veya 4 ya da daha fazla kardesi olanlar igin kisisel beceriler, onem
siralamasinda en bastadir. Sistem ve teknoloji kullanim becerileri tim 6grencilerin en az 6nem
verdigi beceri olarak goriilmektedir. Kardesi olmayan dgrenciler ile 3 veya daha fazla kardese
sahip olan Ogrenciler igin kigisel beceriler en basarili olduklar beceridir. 1 veya 2 kardesi olan
ogrenciler kaynak kullanim becerilerinde kendilerini diger becerilerden daha basarili bulmaktadir.
Yabanci dil becerisi tim 6grenciler igin basar1 degerlendirmesinde en diisiik ortalamaya sahiptir.
Kardes sayisi ile 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri onem arasinda bir iliski
bulunmadig1 halde yabanct dil becerileri basar1 6z-degerlendirmesi ile kardes sayisi arasinda
anlamli fark oldugu sonucuna ulagilmistir. Kardes sayisi arttikga yabanci dil basari
degerlendirmeleri diismektedir. Eldeki bulgular degerlendirildiginde, é8rencilerin istihdam
edilebilirlik becerilerine verdikleri onem derecesi kardes sayisina gore farklhilik
gostermektedir hipotezi dogrulanamazken ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerileri
yeterlik diizeyleri kardes sayisina gore farklilik gostermektedir seklinde olusturulan hipotez

sadece yabanci dil becerileri i¢in dogrulanmaktadir.

Calisma kapsaminda mezun durumundaki 6grencilere ders veren dgretim tiyelerinin boliimde ders
verme siirelerine gore istihdam edilebilirlik becerilerine verdikleri 6nem ve Ogrenci basari
degerlendirmeleri arasinda istatistiksel anlamda bir fark bulunmazken bulunduklar1 béliimde bes
yil ve daha az siire ders veren 0gretim iiyelerinin temel becerilere, diisiinme becerilerine, kisisel
becerilere, kaynak kullanim becerilerine Ve Kisilerarasi becerilere diger 6gretim tiyelerinden daha
az onem verdikleri goriilmektedir. Bu durum mesleki gelisim siirecinde Ogretim iiyelerinin
beklentilerinde de fark olabilme olasihig1 ile agiklanabilir. Ogretim iiyelerinin 6grenci basar
degerlendirmeleri arasinda ¢ok biiyilkk fark olmamasina ragmen ogrencileri yabanci dil

becerisinde diger becerilere gore daha basarisiz bulduklart goriilmektedir.



134

Istihdam edilebilirlik agisindan énemli bulduklar: ilk ii¢ beceriyi belirtmeleri istendiginde hem
ogrenciler hem de Ogretim liyeleri diisiinme becerilerinin, kisisel becerilerin ve kisilerarasi
becerilerin is bulma agisindan diger becerilere gére daha 6nemli oldugunu diisiinmektedirler.
Yapilan istatistiksel testler sonucunda 6grenciler ve 0gretim iiyeleri degerlendirmeleri arasinda
kisisel becerilerde, sistem ve teknoloji kullanim becerilerinde ve kaynak kullanim becerilerinde
istatistiksel olarak anlamli fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin kaynak kullanim
becerilerine ve sistem ve teknoloji kullanim becerilerine 6gretim iiyelerine nazaran daha az 6nem

verdikleri kisisel becerilere ise daha fazla 6nem verdikleri gériilmektedir.

Ogrencilerin ve dgretim iiyelerinin iiniversitede alian egitimin dgrencilerin istihdam edilebilirlik
becerilerine katkis1 ile ilgili diisiinceleri incelendiginde 6gretim iiyeleri iiniversitede verilen
egitimin G&grencilerin gelisimindeki katkismin genelde daha fazla oldugunu diisiinmektedir.
Ogrencilerin biiyiik cogunlugu iiniversite egitiminin diisiinme becerileri, kisisel beceriler, bilgi
okuryazarigi becerileri ve temel beceriler konusunda katki sagladigini diisiiniirken 6gretim
iiyelerinin biiyiik bir kismu yabanct dil becerisi hari¢ diger tiim becerilerde iiniversite egitiminin
katkis1 oldugunu diisinmektedir. Bu sonuglara gore oOgrenciler istihdam edilebilirlik
becerilerini iiniversitede kazandiklarim diisiinmektedir seklinde olusturulan hipotez kismen

dogrulanmaktadir.

4.2 ONERILER

Arastirma kapsaminda c¢aligmanin bulgularina iliskin ¢esitli oneriler sunulmustur. Bu oneriler
genelde Hacettepe Universitesi’nden mezun olacak lisans &grencilerinin istihdam edilebilirlik
becerilerini artirmak i¢in egitim programlarinda yapilmasi gereken degisiklikler ve tiniversitedeki

yapilanmayla ilgilidir. Oneriler asagida listelenmistir:

o Bulgular yabanct dil becerilerinin gelisim agisindan diger becerilere gore en problemli
beceri oldugunu gostermektedir. Bu durum ogrencilerin hali hazirda aldiklar1 yabanci dil
egitiminde yetersizlikler olduguna isaret etmektedir. Baslangigta oldugu gibi hazirlik sinifinin tim
ogrenciler igin mecburi olmasi ve hazirlik sinifindan sonra dil egitimin devaminin saglanmasi bu
konudaki yetersizlik probleminin ¢oziilmesine yardimci olacaktir. Ayrica mevcut dil egitiminin
gdzden gegirilerek problemli gériilen kisimlarin gelistirilmesinde fayda vardir. Ornegin,
ogrenciler yabanci dilde sozlii iletisimde kendilerini daha az basarili bulmaktadir. Dil egitiminin
gbzden gecirilmesi yani sira Ingilizce sunum, CV hazirlama, is bagvurusu yapma gibi konularda

segmeli dersler sunulmasi, gogu segmeli olan mesleki Ingilizce derslerinin zorunlu statiiye
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gecirilmesi, yurtdis1 degisim programlarina katilmalari i¢in 6grencilerin cesaretlendirilmesi bu

konudaki eksikligin giderilmesine yardimci olacaktir.

o Hem o&grenciler hem de 6gretim tiiyeleri dgrencilerin akici, net konusma ve sunum
becerilerinin gelismeye agik oldugunu diistinmektedir. Sunum becerisini gelistirmeye yonelik
derslerin programa alinmasi veya mevcut derler i¢inde bu konulara (teorik ve uygulamali) daha
fazla yer verilmesi, 6grencilerin pasif dinleyici konumundan aktif katilimc1 konumuna gegirilmesi
(ki bu egitim ve Ogretim yontemlerinde kokli degisiklikler gerektirecek bir durumdur)
Ogrencilerin 6zgiivenlerinin yiikselerek akici ve net konusma becerisi, sunum becerisi, diksiyon,

hitabet becerileri ile zaman yonetimi gibi becerilerinin gelismesine yardimei olacaktir.

o Bulgular &grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun yaratici alternatifler tiretme ve elestirel
diisiinme konularinda ¢ok basarili olmadiklarini gostermektedir. Boliim miifredatlarinin diisiinme
becerilerinin gelistirilmesine yonelik 6grenme ¢iktilar1 agisindan incelenmesi ve saptanan
aciklarin kapatilmasma yonelik olarak gézden gegirilip gelistirilmesi fayda saglayabilir. Elestirel
diisiinme gibi iist diizey diisiinme becerileri gelistirilmesi gii¢ becerilerdir. Ancak Universite
biinyesinde bir Egitim Fakiiltesi olmas1 ve konu uzmanlarmin bulunmasi s6z konusu becerilerin

gelistirilmesine yonelik 6nlemler gelistirilmesinde faydali olabilir.

o Acik uglu sorulara yanit veren 6grencilerin ve 6gretim iiyelerinin biiyiikk boliimii staj
siirelerinin ve staj olanaklarimin yetersiz oldugunu diistindiiklerini belirtmislerdir. Teorik bilginin
uygulamaya gegirilmesine olanak yaratan stajlarin istihdam edilebilirlik becerilerinin gelisimde
de rol oynamasi beklenir. Bu agidan staj programlarinin ve siirelerinin gozden gecirilmesi yararl

olabilir.

o Bulgular 6grencilerin alanla ilgili yenilikleri ve gelismeleri takip etme konusunda
kendilerini ¢ok yeterli bulmadiklarmi gostermektedir. Yenilikleri takip edebilme, s6z konusu
yenilikleri nereden ve nasil takip edecegini bilme dolayisiyla bilgi okuryazarligi becerileriyle
yakindan iligkilidir. Ogrencilerin bilgi okuryazarhg: becerilerinin gelistirilmesi i¢in Kiitiiphane ile
akademik birimler arasindaki isbirligi faaliyetlerinin artirilmasi, mevcut kullanici egitim
programlarinin daha formel hale getirilmesi, birinci sinif 6grencileri i¢in bu konuda ortak zorunlu
bir ders planlanmas1 6nerilebilir. Isgiicii sorunu oldugu durumlarda web tabanl bir egitim paketi
de séz konusu islevi gorebilir. Universite biinyesinde gelistirilen web tabanli bilgi okuryazarlig
programinin (HUBO) giincellenmesi eldeki kaynaklarin degerlendirilmesi ve mevcut isgiiciiniin

en verimli sekilde kulanilmasi agisindan faydali olabilir. Ayrica, Universite-sanayi isbirliginin
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artirllmasi, alanda uzman kisilerin ve alanda basar1 saglamis mezunlarin belirli araliklarla
tiniversiteye davet edilerek ogrencilere bilgi ve tecriibelerini aktarmalari saglanabilir. Bu tiir
girisimler dgrencilerin yenilikleri takip etmek yani sira is olanaklart ile ilgili bilgi edinmek, ilgi
alanlarmi belirleyerek kariyer hedefleri edinmek ve buna uygun olarak kendilerini ve becerilerini

gelistirmek olanagi saglayacaktir.

o Ogrencilerin  kaynak kullanim becerileri kapsaminda yer alan verilen gorevi
gercgeklestirirken kullanilmasi gereken arag-gereci en verimli, en ekonomik sekilde itina ile
kullanma konusunda gorece daha az basarili olduklart goriilmektedir. Bu konuya egilinmesi hem
mevcut kaynaklarin en iyi sekilde kullanimimi saglayacak hem de dgrencilerin ilgili becerilerinin

gelismesine katkida bulunacaktir.

o Bulgular kisilerarasi beceriler ile ilgili yeterlikler incelendiginde ogrencilerin Sinirli
birisiyle iletisim kurarken sakinligini koruyabilme ve mantikl agiklamalar yaparak karsisindakini
ikna etme konusunda kendilerini diger beceriler kadar basarili olmadiklarma isaret etmektedir. Bu
tiir beceriler miinazara tekniklerinin kullanimu ile gelistirilebilir. Ogretim siirecinde bu tiir

olanaklar yaratilmasi yararl olabilir.

o Ogrencilerin sistem ve teknoloji kullanim becerileri ile ilgili yeterlikleri incelendiginde
alt beceriler arasinda yer alan sistem performansi gelistirme Ve sistem performansit degerlendirme
becerilerinde en az basaril olduklar1 gériilmektedir. Tiim disiplinlerde su veya bu sebeple ¢esitli
bilgi ve iletisim sistemleri kullanilmaktadir. Ogrencilerin kullandiklar: sistemlere elestirel
yaklagmalarini ve bu sistemlerin performansini sorgulamalarini saglayacak olanaklar yaratilmasi
faydali olabilir. S6z konusu beceri is veren tarafindan onemsenen bir istihdam edilebilirlik
becerisidir ve 6grencilik yillarinda gelistirilmesi miimkiindiir. Ayrica yeni gelisen teknolojiler ve

sistemler 6grencilere tamtilabilir. S6z konusu tanitimlarda sistem performansi da ele alinabilir.

o Bilgi okuryazarligi becerileri ile ilgili bulgular incelendiginde &grencilerin bilgi
okuryazarligi becerilerini olusturan tiim alt becerilerde ayni derecede basarili olmadiklari
sonucuna ulagilmistir. Bu beceriler arasinda ogrencilerin en yetersiz olduklar1 becerinin
kaynakga/biblivografya hazirlama ve diizenleme konular1 oldugu sonucuna varilmigtir. Yukarida
da belirtildigi gibi temel bilgi okuryazarlig1 becerilerini gelistirmek icin tiim birinci siniflara ortak
zorunlu bilgi okuryazarhigi dersi konmasi dgrencilerin ihtiyag duyduklari bilgiye nasil, nereden
dogru bir sekilde erigebilecekleri, eristikleri bilgiyi nasil degerlendirecekleri, etkin, verimli ve etik
bir sekilde nasil kullanabilecekleri konularinda yardimci olacak ve ayni zamanda arastirma

becerilerinin de gelisimine fayda saglayacaktir. Universite kiitiiphanelerinin de disiplinler ile
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isbirligi i¢inde Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerini giiclendirmeye yonelik diizenli ve
siirekli bilgi okuryazarhigi egitimleri diizenlemesi bu becerilerin gelisimini olumlu ydnde
etkileyecektir. Tiim boliimlerde 6grencilere daha fazla arastirma projesi yaptirilmasi, arastirma
dersinin zorunlu hale getirilmesi, kaynakca ve bibliyografya hazirlama, kaynak¢a diizenleme
bilgilerinin verilmesi Ogrencilerin bilimsel ¢aligma gruplarma dahil edilmesi ve yazilan
makalelerin boliimde kalmayarak gercek dergilerde yaymlanmasi 6grencilerin bilgi okuryazarligi

ve aragtirma becerilerini gelistirdigi kadar dzgilivenlerini de artiracaktir.

o Ogretim {iyeleri tarafindan boliimler arasi isbirligi ile giincel konularin tartisildig
platformlarm olusturulmasi, 6grencilerin konusma, dinleme, kendini ifade etme, sorumluluk alma,
diisiinceye saygi gosterme, elestirel diisiinme, takim ¢alismasi yapabilme, iletisim becerilerinin
gelismesine yardimci olacak kisacasi istihdam edilebilirlik becerileri altinda yer alan tiim alt
becerilerin gelisiminde fayda saglayacaktir. Ogretim iiyeleri tarafindan ogrenciler tarafsizca
elestirilerek d6grencinin kendi becerileri ve yeterlikleri ile ilgili muhakeme ve 6z elestiri yapmasi
saglanabilir. Akran degerlendirmesi ayrica {izerinde diisiiniilebilecek Gnemli bir alternatiftir.
Ayrica bu tiir etkinlikler dgrencilerin genel kiiltlir seviyelerini de artiracak ve is goriismeleri
sirasinda yoneltilen sorulara farkli bakis agilariyla cevap vererek isverenin beklentilerini

karsilamasinda faydali olacaktir.

o Kariyer giinleri, kariyer fuarlari, seminerler, konferanslar gibi etkinliklerin diizenli ve
siirekli olarak yapilmasi 6grencilerin alanlari ile ilgili yeni gelismelerden haberdar olmalarini, ig
imkanlar1, kariyer olanaklar1 ile ilgili bilgi sahibi olmalarm saglayacaktir. Universitede gerek
genel gerek boliim bazinda diizenli kariyer etkinlikleri yapildigi bilinmektedir. S6z konusu
etkinliklerin istihdam edilebilirlik becerileri agisindan gbézden gegirilmesi, bu becerilerin neler
oldugu, nigin 6nemli oldugu, gelistirilmesi icin neler yapilabilecegi ve Universitede bu konuda ne

gibi olanaklar sunuldugu konularinda farkindalik yaratilmasi faydali olacaktir.

o Disiplinlere gore énem ve Oncelik verilen istihdam edilebilirlik becerilerinde farklar
oldugu goriilmektedir. Bu durum s6z konusu becerilerin gelistirilmesinde tek tip yaklasimin ¢ok
gegerli olmadigimi ve disiplinlerin gereksinimlerine gore ilgili becerilere daha cok agirlik

verilecek sekilde planlama yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

. Universitenin kariyer merkezinin dgrencilerin istihdam edilmelerinde daha etkin rol
almasi, mezun olan 6grencileri izleyerek istihdam edilmelerine yardimci olmasi ve bir veri tabani
vasitasiyla mezun olacak &grencilerin eski mezunlar ile iletisim kurmalarini saglamas1 faydali

olacaktir. Kariyer Merkezi tarafindan sertifika programlari, seminerler, egitimler diizenlenmesi
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onerilebilir. Ayrica istihdam edilebilirlik becerilerine yonelik olarak o6grenci yeterliklerini
degerlendirmek amaciyla testler hazirlanmas1 veya mevcut testlerin uyarlanarak tiim 6grencilerin
kullanimima agilmasi &nerilebilir. Kogluk ve mentorliik sistemi 6grencilerin eksik olduklari
alanlardaki becerilerinin gelismesine yardimci olabilir. Bdylece 6grencilerin hangi becerilere
yonelik olarak kendilerini daha fazla gelistirmeleri gerektigi ortaya ¢ikacak ve daha bilingli bir

egitim slireci planlamalar1 miimkiin olacaktir.

. Yasam Bilimleri alaninda yer alan boliimlerdeki 6grencilerin bir boliimii is bulmanin yan1
sira ig kurma ile ilgili de bilgilendirilmeleri gerektigini belirtmislerdir. Eczacilik, Dis Hekimligi
gibi boliimlerde Fakiilte bazinda konu ile ilgili etkinlikler diizenlenmesi is kurmay1 diisiinen

ogrenciler i¢in faydali olacaktir.

o Ogrencilerin bir boliimii mezun olduktan sonra devlet kurumlarinda ¢ahismak istediklerini
belirterek Kamu Personeli Se¢gme Sinavina yonelik egitime ihtiyag duyduklarini sdylemislerdir.
Devlet kurumlarinda galismak isteyen Ogrenciler ig¢in sinava yonelik segmeli derslerin egitim
sistemine eklenmesi Ogrencilerin devlet kurumlari tarafindan istihdam edilmelerini

kolaylagtiracaktir.

o Istihdam edilebilirlik becerileri gok yonlii, bireylerin demografik o6zelliklerine gore
degisiklik gosterebilen ve Universite biinyesindeki bir ¢ok birimin gelismesine katkida
bulunabilecegi becerilerdir. Tiim 6grenciler igin tek tip bir ¢oziimden ve egitim programindan s6z
etmek miimkiin degildir. Oncelikle &grencilerin s6z konusu becerilere yonelik mevcut
diizeylerinin saptanmasi, bunun i¢in bir dl¢tim sistemi kullanilmas1 (bir istihdam edilebilirlik
beceri testi gibi), bu yolla eksiklerinin belirlenmesi ve daha sonra her birinin eksiklerinin
giderilmesi i¢in izleyecegi yola karar verilmesi (alacagi dersler, katilacagi programlar, etkinlikler,
topluluklar gibi), hangi birimlerin hangi istiham edilebilirlik becerilerinin gelismesine ne sekilde
katkida bulanabileceginin saptanmasi, Giigrencilerin buna gore yonlendirilmesi ve birimler
arasinda koordinasyonun saglanmasi 6nem tasimaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda Hacettepe
Universitesi icin dgrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerinin artirilmasina yonelik bir yap:
(model) onerilmistir (bkz. Sekil 14). S6z konusu model onerisi gerektiginde uyarlanarak diger

universitelerde de kullanilabilir.

Burada amag 6grenciye mezun olmadan once istihdam edilebilirlik becerilerini kazandirmaktir.
Bu amagcla tiniversiteye yeni giren her dgrenciye bir diizey belirleme testi uygulanabilir. S6z
konusu test Kariyer Merkezi tarafindan gelistirilebilecegi gibi dis kaynakli testlerden de

yararlanilabilir. Test sonuglari 6grenci danismami ve Kariyer Merkezi uzmanlar1 tarafindan
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degerlendirilerek Ogrencinin gelistirmesi gereken beceriler (eksikleri) saptanir. S6z konusu
becerilerin gelismesine katkida bulunabilecek birimlerden ne tiir destek alabilecegine iligkin
yonlendirmeler yapilir. Ornegin bilgi becerileri eksik 6grenci Kiitiiphane egitim programlarina,
yabanci dili zayif 6grenci yabanci dil derslerine ve yurt digi programlara, kigisel becerileri,
kisileraras1 becerileri ve kaynak kullanim becerileri zayif 6grenci Se¢meli Dersler Birimi
tarafindan agilan derslere ve 6grenci topluluklarina yonlendirilebilir. Gerekli durumlarda ihtiyaca
yonelik yeni segmeli dersler agilabilir. Hacettepe Universitesi’nde 156 ogrenci toplulugu
bulunmaktadir. Sosyal etkinliklerin tiim becerilerin gelisimine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
Sekil 14’de Universite nin ilgili olabilecek birimleri ve hangi konularda katki saglayabilecekleri
belirtilmistir. Ogrencinin gelisimi egitim siireci boyunca izlenerek, mezun olmadan &nce en az bir
kez daha diizey belirleme Ol¢iimii yapilmasi (test uygulanmasi) faydali olacaktir. Testin
tekrarlanmas1 6grencinin yeterince gelismeyen becerilerini saptamak ve mezun olmadan once
bunlara yonelik Onlem almak igin Onerilmektedir. Testin ka¢ kez ve hangi araliklarla
tekrarlanacagina birey bazinda karar verilebilir. Universite icinde katkida bulunabilecek birim ve
birey sayilar1 artirilabilir. Burada 6nemli olan koordinasyonun saglanmasidir. Tiim fakiiltelerin ve
ogretim kadrosunun beceri gelisim siirecine katkis1 beklenmelidir. Ozellikle aktif egitim
yontemleri ve iist diizey diisiinme becerilerinin 6gretilmesi gibi konularda egiticilerin egitimi de

diistiniilmelidir. Bu asamada Egitim Fakiiltesi’nden katki alinmas1 miimkiindiir.

Bu bolimde 6grencilerin istihdam edilebilirlik beceri diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilabilecek calismalar ile ilgili de Oneri sunulmasinin yararli olabilecegi diisiiniilmiis ve

arastirmaya acik konular asagida listelenmistir:

e Bu calismanin iizerine yapilacak nitel bir calisma eldeki nicel verilerle aydinlatilamayan bazi
konularin (6grencilerin basar1  6z-degerlendirmeleri ile Ogretim {iyelerinin 6grenci
degerlendirmeleri arasindaki farkin nedenleri ve disiplinler arasi farklarin nedenleri gibi)
aydinlatilmasina yardimci olacaktir.

e Ogrencilerin 6z degerlendirmeleri subjektif olabildigi icin mevcut diizeylerini saptamaya
yonelik caligmalara gereksinim vardir.

e (Caligmanin tiim fakiilteler ve bolimlerde daha kapsamli yiiriitiilmesi ve sadece mezun
durumundaki degil tiim diizeylerdeki 6grencilerin kapsama alinmasi simiflar arasindaki farki
degerlendirmek agisindan da faydali olacaktir.

e Daha fazla sayida katilimci ile yapilacak calismalar istatistiksel agidan bu c¢alismada test

edilemeyen iliskilerin de test edilmesine olanak taniyacaktir.
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e Daha genis ve daha ¢esitli demografik 6zelliklere sahip &grencilerin yer aldigi 6rneklemlerle

caligilarak veriler arasinda ¢ok yonlii iliskilere bakilmasi farkli bulgular saglayabilecegi igin

Universiteye giren dgrenci

Ogrenci [ IEB. Testi 1. Olgiim Kariyer
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|
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|
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) e [
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(==
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Sekil 14. Ogrencilerin istihdam edilebilirlik becerilerinin artirllmasina yonelik model onerisi
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e Farkli tiniversitelerde mezun durumundaki 6grenciler ve bu 6grencilere ders veren 6gretim
tiyeleri ile yapilmasi farkli sonuglar elde edilip edilmeyecegini gostermesi agisindan yararl
olabilir.

e Dezavantajli 6grenciler (fiziksel engelli, isitme engelli gibi) ile yapilacak arastirmalar
sonucunda elde edilen bulgular s6z konusu 6grencilerin istihdam edilebilirlik becerilerinin

gelistirilmesine yardimei olabilir.

e Mezunlarm galistigi yerlerdeki isverenler {izerinde yapilacak ¢aligmalar tamamlayici nitelik

tagiyacaktir.
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Ek.1 Ogrencilere Uygulanan Anket

MEZUN DURUMUNDAKI OGRENCILERIN iSTIHDAM EDILEBILIiRLIiK (i$
BULMA) BECERILERI ve
BU BECERILERIN MESLEKI KARIYERLERI ACISINDAN ONEMIi
KONUSUNDAKI GORUSLERI

Bu anket, Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii’nde yiiriitiilmekte olan bir doktora tez
calismasi kapsaminda hazirlanmigtir. Anketin amaci, mezun durumundaki &grencilerin istihdam
edilebilirlik ve bilgi okuryazarligi becerileri ile séz konusu becerilerin mesleki kariyerleri agisindan 6nemi
konularindaki goriislerini belirlemektir. Veriler sadece bu c¢alisma kapsaminda kullanilacak ve anonim
olarak degerlendirilecektir. Anketi yanitlamak yaklagik 15-20 dakikanizi alacaktir. Katiliminiz igin
tesekkiir ederiz.

Tuba Yildirim  ( )

LBOLUM: DEMOGRAFIK BiLGILER: Bu bsliimde demografik bilgiler ile ilgili sorular yer
almaktadir. Sizin i¢in dogru segenegi isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz:
a. Kadin b. Erkek

2. Universitede kaginci déneminizi okuyorsunuz?
a. 7.donem b. 8.dénem c. 9.dénem d. 10.donem e.
11.dénem ve tizeri

3. Bolimiiniiz:

4. En son akademik ortalamaniz:
a. 2.00 ve alt1 b. 2.00- 2.50 arasinda c. 2.51-3.00 arasinda d. 3.01- 3.50 arasinda
e. 3.51 ve lzerinde

5. Egitim hayatiniz boyunca herhangi bir yurtdigi degisim programindan faydalandiniz m1?
a. Evet (Liitfen hangi program oldugunu ve hangi iilkeye gittiginizi
Y014 ) 111 2 TSP

6. Herhangi bir sertifika programina katildiniz mi?
a. Evet (Liitfen programin konusunu
D24 111 /) PPV PR PP

7. Mezun oldugunuz lise?

a. Ozel lise  b. Anadolu lisesi c. Temel lise d. Askeri lisesi e. Diiz
lise f. Meslek lise
g. Sosyal Bilimler Lisesi h. Fen Bilimleri Lisesi  i. imam Hatip Lisesi j- Diger (lutfen

belirtiniz) ....oovveiei e


mailto:tubayil@hacettepe.edu.tr

8. Kag kardesiniz var?

a. Tek gocugum b. 1 kardes c. 2 kardes

ILBOLUM: IiSTIHDAM EDILEBILIRLIK BECERILERI - OZ DEGERLENDIRME

MESLEKi KARIYER ACISINDAN ONEMI
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d. 3 kardes e. 4 ve lizeri

ve

Asagida listelenen becerilerle ilgili ifadeleri dikkatle okuyarak birinci siitunda s6z konusu becerinin meslek
alaninizda istihdam edilebilirlik (is bulma) agisindan sizce 6nem derecesini ikinci siitunda ise bu beceriler
acgisindan kendinizi, 1 (en diisiik) ile 5 (en yiiksek) arasinda degerlendirerek ilgili sayinin altina garpi isareti

(X) koyunuz.

ONEM DERECESI

Is bulma agisindan size
gore 6nem derecesini
belirtiniz.

YETERLIK ALGISI

Bu konudaki kisisel
yeterliginizi
degerlendiriniz.

9. Temel Beceriler
Okuma, yazma, dinleme ve konusma gibi

temel becerileri igerir.

ne onemsizdir

degildir

basarisizim

| Hig 6nemli

N|  Onemli degildir
Q| Ne énemlidir
& Onemlidir

U1| ok énemlidir

| Cok basarisizim
N | Basarisizim

Q| Ne basariliyim ne
~ Basariliyim

U1|  Cok basariliyim

Alanimla ilgili kullanim klavuzlari, grafikler, tablolar
gibi Tiirk¢e olarak hazirlanmis belgeleri anlayarak
yorumlamak/ ta

Alanimla ilgili resmi yazi, talimat ve rapor
yazmak/ta-hazirlamak/ta

Tiirkce yazim kurallarini bilmek/te ve uygulamak/ta

Kendimi yazili olarak ifade etmek/te

Konusulanlar1 dikkatli bir sekilde dinlemek/te, geri
bildirimde bulunarak gerekirse sorular sormak/ta

Kalabalik dinleyici kitlesi karsisinda
heyecanlanmadan akict ve net konusmak/ta,
dinleyicide ilgi uyandirmak/ta

10. Diisiinme Becerileri
Elestirel diisiinme, karar verme, sorun
¢ozme ve hayal giiciinii kullanma gibi
becerileri igerir.

ne énemsizdir

Q| Ne basariliyim ne
basarisizim
U1 Cok basariliyim

~ Basariliyim

| Hig 6nemli degildir
N | Onemli degildir
W | Ne énemlidir

| Onemlidir

U1|  Cok énemlidir

| Cok basarisizim
N | Basarisizim

Karsilagtigim sorunlari ¢ozerken alternatif ¢oziim
iretebilmek; en verimli, en etkin sekilde sorunu
¢Ozmek/te

Bir sorunla karsilastiginda bagkalarinin fikirlerinden
faydalanmak/ta

Siipheli bilgiyi sorgulamak ve dogrulamak/ta

Cok iyi bildigime inandigim bir konuda bana ters
gelen bir diisiince ile ilgili elestiri yapmak/ta/

Kendi bilgi ve tecriibelerimle mesleki konularda karar
vermek/te

Alistlmigin diginda, yaratici alternatifler tiretmek/te
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11. Kisisel Beceriler
Diirtstliik, etik kurallara uyma, sorumluluk

alma, yenilik¢i ve yaratici olma, kendisine ?fa £ . P E i £
e 1 eqs = = P =} P = =
ve bagkalarmna saygi, stres yonetimi ileilgili | £ | £ %é s | £ | § —E ElE | 2
becerileri igerir. £ |5 (225 [20: |3 |£:18 |2
£ |5 | 22|S |& S | & |25|& | S
1 2 |3 |4 |5 1 |2 3 |4 5
Sorumluluk almak/ta
Gerekli durumlarda insiyatif kullanmak/ta
Is yogunlugu fazla oldugunda panik olmadan plan
yaparak siireci etkin bir sekilde yiiriitmek/te
Alanim ile ilgili yenilikleri diizenli takip etmek/te
Farkl1 dil, din, kdken ve 1rktan olan kisilerle uyumlu
calisabilmek/te
Menfaatlerime zarar verecegini bilsem bile bana
yanlis gelen bir konuda fikrimi beyan etmek/te
Bagkalarmin diisiincelerine ve inanglarina saygili
olmak/ta
Bagkalarmin hakkini teslim etmek/te, kisisel ¢ikar
gozetmeksizin basarmm gercek sahibini isaret
etmek/te
12. Kaynak Kullanim Becerileri 5 .
Zamanin, biit¢enin, kurum kaynak ve arag- | & | 5 5 £ g : £
.. . . S = £ B 3 ES E
gereglerinin, insan kaynaklarmm etkin | £ | £ EE’E s | | g E ElE |
kullanimu ile ilgili becerileri igerir. - E § | é ﬁi g H 5 i ﬁ:
= © zg| < < < 2 Z2| & <
1 2 (3 |4 |5 1 |2 3 |4 5
Verilen  6devi/isi  verilen zaman igerisinde
tamamlamak/ta
Yapmam gereken isleri/gorevleri Oncelik sirasina
koyabilmek/te
Verilen gorevi gerceklestirirken kullanmam gereken
arag-gereci en verimli, en ekonomik sekilde itina ile
kullanmak/ta
Takim/ekip arkadaslarima gérev dagilimi yaparken
her bireyden maksimum fayda saglayacak sekilde
yetkinliklerini g6z 6niinde bulundurmak/ta ve adil
olmak/ta
13. Kisilerarasi Beceriler £ .
Takim ¢aligmasi yapabilme, liderlik ve | & | % . = £ £ g
TN . e eq e s . = 5 =3 = H 2 Z
isbirligi yapabilme, etkili iletisim kurabilme | £ | £ %g £ E | B £ E[E | &
ve liderlik becerilerini igerir. £ E § 2 E g é % %’g H é
E | S zg| S S 1S | & 2| & S
1 2 (3 |4 |5 1 |2 3 |4 5
Takim arkadaslarimin fikirlerini alarak
degerlendirmek/te

Bilgi sahibi oldugum konularda takim arkadaslarima
liderlik yapmak/ta

Sahip oldugum bilgi ve Dbecerileri takim

arkadaglarimla paylagmak/ta

Sinirli  birisiyle iletisim kurarken sakinligimi
koruyabilmek/te, mantikli agiklamalar yaparak
karsimdakini ikna etmek/te

Karst goriiste bile olsam takim i¢inde alinan genel
kararlar uygulamak/ta
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Ortak yiiriitillen islerde bana diisen sorumlulugu
kavramak/ta ve yerine getirmek/te

Farkli kiiltiirlerle kolaylikla iletisim kurabilmek/te

14. Sistem ve Teknoloji Kullanma Becerileri
Sistemleri anlama, sistemlerin
performanslarmi degerlendirme, gelistirme
ve iyilestirme, ise uygun teknolojiyi segme
ve kullanma, sosyal ag, e-posta, bilgisayar
kullanim: (Word, excell, power point vb.)
ile ilgili becerileri igerir.

ne 6nemsizdir

basarisizim

~ Basariliyim

UT| Cok basariiyim

| Hig 6nemli degildir

N | Onemli degildir

Q| Ne énemlidir

& Onemlidir

U1| ok nemlidir

| Cok basarisizim

N | Basarisizim

Q| Ne basariliyim ne

Kullandigim herhangi bir sistemin performansin
degerlendirmek/te

Kullandigim herhangi bir sistemin performansinin
gelistirilmesi konusunda kafa yormak/ta ve Oneriler
getirmek/te

Yapacagim ige gore hangi teknolojiyi ya da arag-
gereci kullanacagima karar vermek/te

Word, excell, powerpoint gibi ofis yazilimlarini etkin
kullanmak/ta

Sosyal medyay1 ve sagladig1 olanaklari kisisel yasam
disinda da kullanmak/ta

e-posta uygulamalarini etkin kullanmak/ta

15. Yabanc Dil Becerileri
Yabanci dil ile ilgili anlama, sozlii ve yazili

iletisim becerileri igerir.

ne énemsizdir

basarisizim

| Hig 6nemli degildir

N | Onemli degildir

Q| Ne énemlidir

&1 Onemlidir

U1| ok énemlidir

| Cok basarisizim

N | Basarisizim

Q| Ne basariliyim ne

~ Basariliyim

U1[ Cok basariliyim

Alanimin gerektirdigi yabanci dilde yazilmis olan
kullanim klavuzu, grafikler, tablolar, el kitaplart gibi
belgeleri anlamak/ta

Alanimin gerektirdigi yabanci dilde sozlii iletisim
kurmak/ta

Alanimin gerektirdigi yabanci dilde yazili iletisim
kurmak/ta

Yurtdigindaki kurumlara ig bagvurusu yapmak/ta

16. Bilgi Okuryazarhgi Becerileri
Bilgi gereksiniminin tanimlanmasi, bilginin
bulunmasi, degerlendirilmesi, kullanilmasi
ve iletilmesi ile ilgili becerileri igerir.

ne énemsizdir

basarisizim

| Hig 6nemli degildir

N | Onemli degildir

W | Ne énemlidir

| Onemlidir

U1| ok énemlidir

| Cok basarisizim

N | Basarisizim

Q| Ne basariliyim ne

~ Basariliyim

U1 Cok basariliyim

Gereksinim duydugum bilgiyi tanimlamak/ta ve
aciklamak/ta

Duydugum bilgi gereksinime uygun tiirdeki

kaynaklari segmek/te

Farkli tirde basih kaynaklarn (kitap, dergi,
ansiklopedi, rehber, kronoloji) kullanmak/ta ve bu
kaynaklar i¢inde aradigimi bulmak/ta

Elektronik kaynaklari kullanmak/ta

Bir kiitiiphanede aradigimi bulmak/ta

Bir kiitiiphane katalogunu kullanmak/ta

Katalogda kaydini gordiigiim kaynag: kiitiiphanede
bulmak/ta

Elde  ettigim  yeni bilgiyi bildiklerimle

iliskilendirmek/te
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Gorsel bilgiyi (tablolar, grafikler, vb.) yorumlamak/ta

Yazil1 bilgi sunumu: ddev, rapor vb hazirlamak/ta

Bilgi sunumu (yazili veya s6zlii) icerigi belirlemek/te

ve sunumun boliimlerini (girig, gelisme, sonug gibi)

olusturmak/ta

Kaynakea/bibliyografya hazirlamak/ta

Kaynakgayr diizenlemek/te, kaynaklar hakkinda

aktarilacak bilgiye karar vermek/te ve bu bilgiyi

diizenlemek/te

Farkli tiir kaynaklarla ilgili (kitap, makale, tez, bildiri,

web sitesi) kaynakcada bilgi aktarmak/ta

Metin i¢inde bilgi kaynagini belirtmek/te (génderme

ve alint1 yapmak/ta)

Yaptigim arastirmalardan kendim igin ileriye doniik

dersler ¢ikartmak/ta

Yaptigim ¢aligmalari (yazili ve/veya sozlii sunumlart)

kendi kendime elestirmek/te

17. Asagida listelenen istihdam edilebilirlik becerilerinden meslek alaninizda is bulma agisindan sizce en
onemli ii¢ tanesini ilgili kutucuga garp1 (X) koyarak belirtiniz.

Temel beceriler

Okuma, yazma, dinleme ve konugma gibi temel becerileri igerir.

Diisiinme becerileri

Elestirel diigiinme, karar verme, sorun ¢ozme ve hayal giiciinii kullanma gibi becerileri icerir.

Kisisel beceriler

Diriistliik, etik kurallara uyma, sorumluluk alma, yenilik¢i ve yaratict olma, kendisine ve baskalarina saygi,

stres yonetimi ile ilgili becerileri igerir.

Kaynak kullanim becerileri

Zamanin, biitcenin, kurum kaynak ve arag-gereclerinin, insan kaynaklarmin etkin kullanimu ile ilgili becerileri

igerir.

Kisilerarasi beceriler

Takim caligmasi yapabilme, liderlik ve isbirligi yapabilme, etkili iletisim kurabilme ve liderlik becerilerini

igerir.

Sistem ve teknoloji kullanim becerileri

Sistemleri anlama, sistemlerin performanslarini degerlendirme, gelistirme ve iyilestirme, ise uygun

teknolojiyi se¢me ve kullanma, sosyal ag, e-posta, bilgisayar kullanim: (Word, excell, power point vb.) ile

ilgili becerileri igerir.

Yabanci dil becerileri

Yabanc dil ile ilgili anlama, sozIii ve yazili iletisim becerileri igerir.

Bilgi okuryazarhgi becerileri
Bilgi gereksiniminin tanimlanmasi, bilginin bulunmasi, degerlendirilmesi, kullanilmasi ve iletilmesi ile ilgili

becerileri igerir.

18. Universitede aldiginiz egitimin asagida listelenen istihdam
edilebilirlik becerilerini kazanmaniza katkisi konusundaki diisiincenizi
ilgili kutucuga ¢arpi (X) koyarak belirtiniz.

de olmadi

| Hig katkis1 olmadi
N[ Katkisi olmadi
| Katkisi ne oldu ne
| Katkisi oldu

U1 Cok katkisi oldu

Temel beceriler

Okuma, yazma, dinleme ve konugma gibi temel becerileri igerir.

Diisiinme becerileri

Elestirel diisinme, karar verme, sorun ¢ézme ve hayal giiclinii kullanma gibi
becerileri igerir.

Kisisel beceriler

Diiriistliik, etik kurallara uyma, sorumluluk alma, yenilik¢i ve yaratici olma,
kendisine ve bagkalarina saygi, stres yonetimi ile ilgili becerileri igerir.

Kaynak kullanim becerileri

Zamanin, biitgenin, kurum kaynak ve arag-gereglerinin, insan kaynaklarinin etkin
kullamimu ile ilgili becerileri igerir.
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Kisilerarasi beceriler

Takim ¢alismas1 yapabilme, liderlik ve isbirligi yapabilme, etkili iletisim kurabilme
ve liderlik becerilerini igerir.

Sistem ve teknoloji kullamim becerileri

Sistemleri anlama, sistemlerin performanslarini degerlendirme, gelistirme ve
iyilestirme, ise uygun teknolojiyi segme ve kullanma, sosyal ag, e-posta,
bilgisayar kullanimi (Word, excell, power point vb.) ile ilgili becerileri icerir.
Yabana dil becerileri

Yabanci dil ile ilgili anlama, sozlii ve yazili iletisim becerileri igerir.

Bilgi okuryazarhg becerileri

Bilgi gereksiniminin tanimlanmasi, bilginin bulunmasi, degerlendirilmesi,
kullamlmas ve iletilmesi ile ilgili becerileri igerir.

IL.BOLUM: KAYITLI OLDUGUNUZ YUKSEKOGRETIM KURUMU ve MEZUNIYET
SONRASI ile ILGiLi DUSUNCELERINIZ

19. Mezun olduktan sonra alaninizla ilgili kolayca istihdam edilebileceginize (is bulabileceginize)
inantyor musunuz?

a. Evet (Liitfen nedenleriyle agiklayiniz)

b. Kismen (Cok kolay olmayabilir ve zaman alabilir ama sonunda istihdam edilebilecegime
inantyorum)

20. Sizce tiniversite 6grencilerinin istihdam edilebilirlik becerilerini artirmak i¢in egitim siiresi boyunca
neler yapilabilir? Onerilerinizi yazmniz.
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Ek.2 Ogretim Uyelerine Uygulanan Anket

MEZUN DURUMUNDAKI OGRENCILERIN iSTIHDAM EDILEBILIiRLIK (i$
BULMA) BECERILERI ve
BU BECERILERIN MESLEKi KARIYERLERI ACISINDAN ONEMI
KONUSUNDA OGRETIM UYESi GORUSLERI

Bu anket, Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii’nde yiiriitiilmekte olan bir doktora tez
calismasi kapsaminda hazirlanmigtir. Anketin amaci, mezun durumundaki Ogrencilerin istihdam
edilebilirlik ve bilgi okuryazarligi becerileri ile séz konusu becerilerin mesleki kariyerleri agisindan 6nemi
konularindaki goriislerini belirlemektir. Veriler sadece bu ¢alisma kapsaminda kullanilacak ve anonim
olarak degerlendirilecektir. Anketi yanitlamak yaklagik 15-20 dakikanizi alacaktir. Katiliminiz igin
tesekkiir ederiz.

Tuba Yildirim ( )

L.BOLUM: DEMOGRAFIK BIiLGILER: Bu boliimde demografik bilgiler ile ilgili sorular yer
almaktadir. Sizin igin dogru segenegi isaretleyiniz

21. Bolimiiniz:

22.Kag yildir bulundugunuz béliimde ders veriyorsunuz?
b. 5 yil ve daha az

6-10 yil

11-15 yil

16-20 y1l

21-25 y1l

26-30 y1l

30 yil ve tizeri

S@ o a0


mailto:tubayil@hacettepe.edu.tr
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ILBOLUM: iISTIHDAM EDILEBILIRLIK BECERILERI - DEGERLENDIRME ve MESLEKI
KARIYER ACISINDAN ONEMIi

Asagida listelenen becerilerle ilgili ifadeleri dikkatle okuyarak birinci siitunda s6z konusu becerinin meslek
alaninizda istihdam edilebilirlik (is bulma) agisindan sizce 6nem derecesini ikinci siitunda ise bu beceriler
acisindan boliimiiniizden mezun olacak 6grencileri, 1 (en diisiik) ile 5 (en yiiksek) arasinda degerlendirerek
ilgili sayinin altina garpi isareti (X) koyunuz.

ONEM DERECESI YETERLIK ALGISI

Is bulma acisindan size Mezun olacak
gore 6nem derecesini 6grencilerinizin yeterligini
belirtiniz. degerlendiriniz

23. Temel Beceriler
Okuma, yazma, dinleme ve konusma gibi
temel becerileri igerir.

degildir
ne onemsizdir
basarsizlar

| Hic 6nemli

N | Onemli degildir
W | Ne énemlidir

| Onemlidir

U1 Cok énemlidir
| Cok basarisizlar
N[ Basanisizlar

QO | Ne basarihlar ne
& | Basarillar

U1| Cok basarihlar

Alanryla ilgili kullanim klavuzlari, grafikler, tablolar
gibi Tiirk¢e olarak hazirlanmis belgeleri anlayarak
yorumlamak/ ta

Alantyla ilgili resmi yazi, talimat ve rapor yazmak/ta-
hazirlamak/ta

Tiirkce yazim kurallarini bilmek/te ve uygulamak/ta

Kendini yazili olarak ifade etmek/te

Konusulanlar1 dikkatli bir sekilde dinlemek/te, geri
bildirimde bulunarak gerekirse sorular sormak/ta
Kalabalik dinleyici kitlesi karsisinda
heyecanlanmadan akict ve net konugmak/ta,
dinleyicide ilgi uyandirmak/ta

24, Diisiinme Becerileri
Elestirel diisiinme, karar verme, sorun
¢ozme ve hayal giiciinii kullanma gibi
becerileri igerir.

ne énemsizdir
basarsizlar

| Hig 6nemli degildir

N | Onemli degildir
W | Ne énemlidir

U1|  Cok énemlidir
| Cok basarisizlar
N | Basarisizlar

Q| Ne basarililar ne
& | Basarihlar

U1 Cok basarililar

| Onemlidir

Karsilagtigi sorunlar1 ¢ozerken alternatif ¢6ziim
iretebilmek; en verimli, en etkin sekilde sorunu
¢Ozmek/te

Bir sorunla karsilastiginda bagkalarinin fikirlerinden
faydalanmak/ta

Siipheli bilgiyi sorgulamak ve dogrulamak/ta

Cok iyi bildigine inandig1 bir konuda ters gelen bir
diisiince ile ilgili elestiri yapmak/ta/

Kendi bilgi ve tecriibeleriyle mesleki konularda karar
vermek/te

Alistlmigin diginda, yaratici alternatifler tiretmek/te

25. Kisisel Beceriler
Diirtistliik, etik kurallara uyma, sorumluluk
alma, yenilik¢i ve yaratict olma, kendisine

Hi¢ onemli
Onemli degildir
Ne onemlidir

ne énemsizdir
Cok énemlidir
Cok basarisizlar
Basarsizlar

Ne basarillar ne
basarisizlar
Basarihlar

Cok basarililar

degildir
Onemlidir
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ve bagkalarina saygi, stres yonetimi ile ilgili
becerileri igerir.

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Sorumluluk almak/ta
Gerekli durumlarda insiyatif kullanmak/ta
Is yogunlugu fazla oldugunda panik olmadan plan
yaparak siireci etkin bir sekilde yiiriitmek/te
Alant ile ilgili yenilikleri diizenli takip etmek/te
Farkl1 dil, din, kdken ve 1rktan olan kisilerle uyumlu
calisabilmek/te
Menfaatlerine zarar verecegini bilse bile yanlis gelen
bir konuda fikrini beyan etmek/te
Bagkalarmin diisiincelerine ve inanglarina saygili
olmak/ta
Bagkalarmin hakkini teslim etmek/te, kisisel ¢ikar
gozetmeksizin basarmm gercek sahibini isaret
etmek/te
26. Kaynak Kullanim Becerileri x
Zamanin, biitcenin, kurum kaynak ve arag- En £ |, 5 = l;’ § E
gereglerinin, insan kaynaklarmm etkin £ g EE’E £ E % 3 Filg ki %
kullanimu ile ilgili becerileri igerir. £ | E |2 s |2 |z 5 | 25| & | 2
E | S 22| S S S | & 22| & S
1 2 8 4 5 1 2 3 4 5
Verilen  6devi/isi  verilen zaman  igerisinde
tamamlamak/ta
Yapmasi gereken isleri/gorevleri oncelik sirasina
koyabilmek/te
Verilen gorevi gergeklestirirken kullanmasi gereken
arag-gereci en verimli, en ekonomik sekilde itina ile
kullanmak/ta
Takim/ekip arkadaglarina gorev dagilim yaparken
her bireyden maksimum fayda saglayacak sekilde
yetkinliklerini g6z 6niinde bulundurmak/ta ve adil
olmak/ta
27. Kisilerarasi Beceriler P
Takim c¢alismasi yapabilme, liderlik ve | & | & - = E £ 5
° = Eg = H ,_ = =
isbirligi yapabilme, etkili iletisim kurabilme g %" %g z E % 3 ‘—éé k5 %
ve liderlik becerilerini igerir. 5 E |5 % N - % %’ : % 3
= © Z = | © o o ] Z2| @ o
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Takim arkadaglarinin fikirlerini alarak
degerlendirmek/te

Bilgi sahibi oldugu konularda takim arkadaslarina
liderlik yapmak/ta

Sahip oldugu bilgi ve becerileri takim arkadaslariyla
paylagmak/ta

Sinirli  birisiyle iletisim  kurarken sakinligini
koruyabilmek/te, mantikli agiklamalar yaparak
karsisindakini ikna etmek/te

Karst goriiste bile olsa takim iginde alinan genel
kararlar uygulamak/ta

Ortak yiiriitiilen islerde kendisine diisen sorumlulugu
kavramak/ta ve yerine getirmek/te
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Farkli kiiltiirlerle kolaylikla iletisim kurabilmek/te

28. Sistem ve Teknoloji Kullanma Becerileri
Sistemleri anlama, sistemlerin
performanslarmi degerlendirme, gelistirme
ve iyilestirme, ise uygun teknolojiyi segme
ve kullanma, sosyal ag, e-posta, bilgisayar
kullanim: (Word, excell, power point vb.)
ile ilgili becerileri igerir.

ne 6nemsizdir

basarisizlar

| Hig 6nemli degildir

N| Onemli degildir

Q| Ne 6nemlidir

1 Onemlidir

U1| ok nemlidir

| Cok basarisizlar

N | Basansizlar

Q| Ne basarililar ne

& | Basarililar

UT[ Cok basarihlar

Kullandigr herhangi bir sistemin performansini
degerlendirmek/te

Kullandigr herhangi bir sistemin performansinin
gelistirilmesi konusunda kafa yormak/ta ve Oneriler
getirmek/te

Yapacag ise gore hangi teknolojiyi ya da arag-gereci
kullanacagina karar vermeki/te

Word, excell, powerpoint gibi ofis yazilimlarimi etkin
kullanmak/ta

Sosyal medyay1 ve sagladig1 olanaklart kisisel yasam
diginda da kullanmak/ta

e-posta uygulamalarini etkin kullanmak/ta

29. Yabana Dil Becerileri
Yabanci dil ile ilgili anlama, s6zlii ve yazili
iletisim becerileri igerir.

ne énemsizdir

basarsizlar

| Hig 6nemli degildir

N | Onemli degildir

Q| Ne énemlidir

| Onemlidir

U1| ok énemlidir

| Cok basarisizlar

N | Basarisizlar

Q| Ne basarililar ne

| Basarihlar

U1[ Cok basarillar

Alaninin gerektirdigi yabanci dilde yazilmis olan
kullanim klavuzu, grafikler, tablolar, el kitaplart gibi
belgeleri anlamak/ta

Alaninin gerektirdigi yabanci dilde sozlii iletisim
kurmak/ta

Alaninin  gerektirdigi yabanci dilde yazili iletisim
kurmak/ta

Yurtdigindaki kurumlara ig bagvurusu yapmak/ta

30. Bilgi Okuryazarhgi Becerileri
Bilgi gereksiniminin tanimlanmasi, bilginin
bulunmasi, degerlendirilmesi, kullanilmasi
ve iletilmesi ile ilgili becerileri igerir.

ne énemsizdir

basarsizlar

| Hig 6nemli degildir

N | Onemli degildir

W | Ne énemlidir

| Onemlidir

U1|  Cok énemlidir

| Cok basarisizlar

N | Basarisizlar

Q| Ne basarililar ne

& | Basarihlar

U1 Cok basarililar

Gereksinim duydugu bilgiyi tanimlamak/ta ve
aciklamak/ta

Duydugu bilgi gereksinime uygun tiirdeki kaynaklari
segmek/te

Farkli tiirde basili kaynaklart (kitap, dergi,
ansiklopedi, rehber, kronoloji) kullanmak/ta ve bu
kaynaklar i¢inde aradigim bulmak/ta

Elektronik kaynaklari kullanmak/ta

Bir kiitiiphanede aradigin1 bulmak/ta

Bir kiitliphane katalogunu kullanmak/ta

Katalogda kaydim gordiigii kaynagi kiitiiphanede
bulmak/ta

Elde ettigi yeni bilgiyi bildikleriyle iliskilendirmek/te

Gorsel bilgiyi (tablolar, grafikler, vb.) yorumlamak/ta

Yazil1 bilgi sunumu: 6dev, rapor vb hazirlamak/ta
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Bilgi sunumu (yazili veya sozlil) igerigi belirlemek/te

ve sunumun boliimlerini (giris, gelisme, sonug gibi)

olusturmak/ta

Kaynakga/bibliyografya hazirlamak/ta

Kaynakgayr diizenlemek/te, kaynaklar hakkinda

aktarilacak bilgiye karar vermek/te ve bu bilgiyi

diizenlemek/te

Farkli tiir kaynaklarla ilgili (kitap, makale, tez, bildiri,

web sitesi) kaynakcada bilgi aktarmak/ta

Metin i¢inde bilgi kaynagini belirtmek/te (génderme

ve alint1 yapmak/ta)

Yaptig1 arastirmalardan kendim igin ileriye doniik

dersler ¢ikartmak/ta

Yaptig1 calismalari (yazili ve/veya sozlii sunumlart)

kendi kendine elestirmek/te

31. Asagida listelenen istihdam edilebilirlik becerilerinden meslek alaninizda is bulma agisindan sizce en
onemli ii¢ tanesini ilgili kutucuga carp1 (X) koyarak belirtiniz.

Temel beceriler

Okuma, yazma, dinleme ve konugma gibi temel becerileri igerir.

Diisiinme becerileri

Elestirel diisiinme, karar verme, sorun ¢ozme ve hayal giiciinii kullanma gibi becerileri igerir.

Kisisel beceriler

Diiriistliik, etik kurallara uyma, sorumluluk alma, yenilik¢i ve yaratici olma, kendisine ve baskalarina saygi,

stres yonetimi ile ilgili becerileri igerir.

Kaynak kullanim becerileri

Zamanin, biitcenin, kurum kaynak ve arag-gereclerinin, insan kaynaklarmm etkin kullanimi ile ilgili

becerileri igerir.

Kisilerarasi beceriler

Takim caligmasi yapabilme, liderlik ve isbirligi yapabilme, etkili iletisim kurabilme ve liderlik becerilerini

igerir.

Sistem ve teknoloji kullanim becerileri

Sistemleri anlama, sistemlerin performanslarini degerlendirme, gelistirme ve iyilestirme, ise uygun

teknolojiyi se¢me ve kullanma, sosyal ag, e-posta, bilgisayar kullanimi (Word, excell, power point vb.) ile

ilgili becerileri igerir.

Yabana dil becerileri

Yabanc dil ile ilgili anlama, sozlii ve yazili iletisim becerileri igerir.

Bilgi okuryazarhgi becerileri

Bilgi gereksiniminin tanimlanmasi, bilginin bulunmasi, degerlendirilmesi, kullanilmasi ve iletilmesi ile ilgili

becerileri igerir.

32. Ogrencilerinizin iiniversitede aldigmiz egitimin asagida
listelenen istihdam edilebilirlik becerilerini kazanmalarina
katkis1 konusundaki diisiincenizi ilgili kutucuga carpi (X)
koyarak belirtiniz.

Temel beceriler

Okuma, yazma, dinleme ve konugma gibi temel becerileri igerir.

Diisiinme becerileri

Elestirel diisiinme, karar verme, sorun ¢ozme ve hayal giiciinii kullanma gibi

becerileri igerir.

Kisisel beceriler

Diiriistliik, etik kurallara uyma, sorumluluk alma, yenilikgi ve yaratici olma,

kendisine ve bagkalarina saygi, stres yonetimi ile ilgili becerileri igerir.

Kaynak kullanim becerileri

Zamanin, biitcenin, kurum kaynak ve arag-gereclerinin, insan kaynaklarmin

etkin kullanimu ile ilgili becerileri igerir.

Kisilerarasi beceriler

de olmadi

| Hig katkis1 olmadi
N[ Katkisi olmadi
Q| Katkisi ne oldu ne
| Katkisi oldu

U1 Cok katkisi oldu
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Takim ¢alismasi yapabilme, liderlik ve isbirligi yapabilme, etkili iletisim
kurabilme ve liderlik becerilerini igerir.

Sistem ve teknoloji kullamim becerileri

Sistemleri anlama, sistemlerin performanslarim degerlendirme, gelistirme
ve iyilestirme, ise uygun teknolojiyi se¢me ve kullanma, sosyal ag, e-
posta, bilgisayar kullanim1 (Word, excell, power point vb.) ile ilgili
becerileri igerir.

Yabana dil becerileri
Yabanci dil ile ilgili anlama, s6zli ve yazili iletisim becerileri igerir.

Bilgi okuryazarhg becerileri
Bilgi gereksiniminin tanimlanmasi, bilginin bulunmasi, degerlendirilmesi,
kullamlmas ve iletilmesi ile ilgili becerileri igerir.

ILBOLUM: BULUNDUGUNUZ YUKSEKOGRETIM KURUMU ile ILGILI

DUSUNCELERINIZ

33. Ogrencilerinizin mezun olduktan sonra alanlartyla ilgili kolayca istihdam edilebileceklerine (is

bulabileceginize) inantyor musunuz?

d. Evet (Liitfen nedenleriyle agiklayiniz)

e. Kismen (Cok kolay olmayabilir ve zaman alabilir ama sonunda istindam edilebileceklerine
inantyorum)

34. Sizce tiniversite 6grencilerinin istihdam edilebilirlik becerilerini artirmak i¢in egitim siiresi boyunca

neler yapilabilir? Onerilerinizi yazmniz.
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Ek.3 Etik Kurul Izni

T.C.
HACETTEPE UNIiVERSITESI
Rektorliik

Sayr : 35853172 ]43& - 1383 29 Mart 2018

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Enstitiiniiz Bilgi ve Belge Yo6netimi Anabilim Dali doktora programi 6grencilerinden Tuba
YILDIRIM’in Prof. Dr. Sabriye Serap KURBANOGLU damismanliginda yiiriittigi “Isyeri
Bilgi Okuryazarh@: Hacettepe Universitesi Ornegi” bashkli tez calismasi, Universitemiz
Senatosu Etik Komisyonunun 20 Mart 2018 tarihinde yapmis oldugu toplantida incelenmis olup,

etik agidan uygun bulunmugtur.
@0

Prof. Dr. Rahime M. NOHUTCU
Rektor a.
Rektér Yardimeist

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Hacettepe Universitesi Rektorliik 06100 Sihhiye-Ankara Ayrimtili Bilgi igin:
Telefon: 0 (312) 305 3001 - 3002 « Faks: 0 (312) 311 9992 Yazi Isleri Miidiirligii
E-posta: yazimd(@hacettepe.edu.tr » www.hacettepe.edu.tr 0 (312) 305 1008
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Ek.4 Orijinallik Raporu

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

HACETTEPE UNiVERSITESI
E DOKTORA TEZ CALISMASI ORIiJiNALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
BILGi VE BELGE YONETiMi ANABILiM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: 04/07/2019

Tez Baghg: : Ogrencilerin istihdam Edilebilirlik ve Bilgi Okuryazarh Becerileri: Hacettepe Universitesi Ornegi

Yukarida bashg gosterilen tez ¢alismamin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana bolimler ve d) Sonug kisimlarindan
olusan toplam 145 sayfalik kismina iligkin, 04/07/2019 tarihinde tez damsmamm tarafindan Turnitin adh intihal
tespit programindan asagida isaretlenmis filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna gore, tezimin
benzerlik orani1 % 9 ‘dur.

Uygulanan filtrelemeler:
1- @ Kabul/Onay ve Bildirim sayfalar harig
2- [#] Kaynakga harig
3- [ Ahntilar hari¢
4- M] Alntilar dahil
5- w 5 kelimeden daha az ortiisme igeren metin kisimlari harig

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Galismasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmasi Uygulama
Esaslari'ni inceledim ve bu Uygulama Esaslari'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gére tez galismamin herhangi
bir intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul
ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

Tarih ve imza
AdiSoyadi: Tuba Yildirim 04.0%.2019

Ogrenci No: N12248964

Anabilim Dali:  Bilgi ve Belge Yonetimi

Programi: Doktora

Statiisii: Doktora [ Biitiinlesik Dr.

UYGUNDUR.

s
f/7/ Dr f474 /ﬂréM%

(Unvan, Ad Soyad, imza)




